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0SSZEFOGLALAS

Az irds el6szor a magyar szakszervezeti mozgalom mai édllapotaval foglalkozik, statisztikai ada-
tokkal mutatja be, milyen alacsony a szervezettség, és az mennyire véltozé a kiilénb6z6 dgaza-
tokban, foglalkozési csoportokban. Ezutan azt fejti ki, hogy a munkakorilmények kollektiv szer-
z8déses szabalyozasa Magyarorszagon sz(ik témakorokre korlatozédik. Ami a digitalizacidonak

fazisig jutottak el, stratégiai gondolkodasra példakat inkabb a részvételi csatorndk munkavalla-
16i képviseldinél latunk.

ABSTRACT

Firstly, the paper deals with the up-to-date state of the Hungarian trade union movement. It
presents statistical data about how low level of unionisation is, and how much it varies across
industries and occupational groups. Secondly, it argues that the scope of issues of regulation of
working conditions through collective bargaining is rather narrow in Hungary. As for the chal-
lenges of digitalisation in the field of ‘world of work’, Hungarian unions have reached at best the
stage of learning so far, strategic thinking is more likely appearing in employee representatives
of participative institutions.
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Kozhely, hogy a szakszervezeti mozgalom jo ideje valsagban van, nemcsak Ma-
gyarorszagon, hanem vilagszerte. Ebben a rovid hozzaszoélasban nincs mod a
valsag okainak, jellegzetességeinek elemzésére, a hanyatlas visszaforditasara tett
sokféle kisérlet bemutatasara. Minddssze a valsag egyetlen dimenzidjat vizsgal-
juk, azt, hogy a munkafolyamat, a munkaszervezet legujabb atalakulasara — amit
Osszefoglaléan, némi leegyszerisitéssel rugalmasitasnak ¢és digitalizacionak
szoktunk hivni — milyen valaszokat adhat a magyar szakszervezeti mozgalom, ¢és
Magyarorszagon mennyiben adottak a sikeres valsagreakcio feltételei.

© 2018 Akadémiai Kiadd



78 TEMATIKUS OSSZEALLITAS - A MUNKA JOVOJE, ATUDOMANY ES ATANULAS A 21. SZAZAD VILAGABAN

A MAGYAR SZAKSZERVEZETEK 2015-BEN

Bevezetdilil néhany adat a magyar szakszervezetek allapotanak jellemzésére.
2015. masodik negyedévében a Kozponti Statisztikai Hivatal lakossagi felvéte-
lében ismételten felmérték a munkahelyi érdekképviseletek elterjedtségét. Mivel
2001 ota vannak ilyen adataink, a szakszervezeti tagsag valtozasat is nyomon
kovethetjiik. Sziik masfél évtized alatt 19%-r6l minddssze 9%-ra csokkent azon
aktiv munkavallalok ardnya, akik tagjai a szakszervezetnek. (A felvétel nem ad
szamot a nyugdijas tagokrol.) 2015-ben a szakszervezeti szervezettség legmaga-
sabb a villamosenergia-iparban volt, ezt kdvetik az olyan, tobbségiikben allami
tulajdonban allo agazatok, kdzszolgaltatasok, mint a szallitas, illetve a kozszfé-
ra agazatai (oktatas, egészségiigyi és szocialis ellatas.) Megjegyzend6 azonban,
hogy a z6mében allami tulajdonu, illetve fenntartast szektorokban is jelentds volt
a tagsag visszaesése a vizsgalt masfél évtizedben, az oktatasban, egészségiigyben
¢és szocialis ellatasban felére csdkkent a szakszervezeti tagok aranya. Az ener-
giaiparra ¢és a szallitasra jellemzdek a nagy létszami munkaltatok, de minden
agazatra igaz, hogy a nagyobb méretli munkahelyeken nagyobb a szakszerveze-
ti szervezettség. (Mint tudjuk, a 19. szazad vége felé a szakszervezet gyaripari
kialakulasanal is az azonos helyzetli, nagy 1étszdmban fizikailag is egy helyen
dolgozd munkésok voltak képesek megszervezddni.) Ugyanakkor a legalacso-
nyabb szervezettséget az olyan agazatokban mérték, ahol a foglalkoztatok féleg
kisvallalkozasok (mint az épitdiparban, vendéglatasban, kereskedelemben). Té-
mank szempontjabol fontos, hogy az igen alacsony szervezettségli szektorok kozé
tartozik az informacid-technologiai agazat is.

A KSH-felvétel alkalmas a szakszervezeti tagsag osszetételének kiilonbozo di-
menziok szerinti vizsgalatara is. Ezek koziil egyrészt kiemelendd a kor szerinti
megoszlas. A legmagasabb szervezettség az 6tvenot év felettieknél mutathat6 ki,
mig a legfiatalabb munkavallalok k6zott nagyon ritka a szakszervezeti tag. Akar-
csak vilagszerte, a magyar szakszervezeti mozgalom egyik legnagyobb kihivasa
az Oregedd tagsag, s nem véletlen, hogy a szervezési erdfeszitések egyik stly-
pontja az utanpdtlas biztositasa, a fiatalok elérése, szervezése.

A masik kiemelésre érdemes jellemzdje a magyar szakszervezetek tagsaga-
nak az iskolazottsag, ¢s ezzel szoros Osszefliggésben a foglalkozasok megoszla-
sa. A foglalkozasi fécsoportok (FEOR) alapjan a tagsag mintegy fele jellemzden
diplomat megkdveteld foglalkozast iz: menedzserek, 6nallo munkat végzok vagy
beosztottak felséfokt képzettséggel. Az ipari munkassag (ipari, épitdipari fog-
lalkozasok, gépkezeldk, dsszeszereldk, jarmiivezetok), akiket hagyomanyosan a
szakszervezet bazisanak tekintettiink, csak 25-30%-at adja a tagsagnak. Tovab-
bi 20-25% dolgozik a kereskedelemben, szolgaltatasokban, mezégazdasagban,
fegyveres er6knél. Erdekes, hogy az dsszetétel 1ényegében ugyanilyen volt mar
a 2001-es felvételben is, de azota valamelyest nétt a diplomasok aranya, talan
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nem flggetleniil a formalis képzettségi szint altalanos emelkedésétdl. (Az iskolai
képzettség szerinti megoszlas egyébként teljes dsszhangban van a foglalkozési
adatokkal.) Azt ugyan nem tudhatjuk, hogy az egyes foglalkozasi csoportokat
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mennyiben érintette a digitalizacio, de batran feltételezhetjiik, hogy a diploma-
sok, tehat legalabb a tagsag fele mar ma is szamitogéppel végzi munkajat.
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Forras: KSH Munkaerd-felvétel

Erdemes megvizsgalni, hogy a szakszervezetek a tagsag szervezésében l1épést
tudtak-e tartani a foglalkoztatas rugalmasitasanak kovetkeztében az utobbi évti-
zedekben terjedd uj munkaszerzédés tipusokkal. Azt a KSH-statisztika is meg-
bizhatdéan kimutatja, hogy az atlagnal (9%) alacsonyabb a tagok ardnya a rész-
munkaiddsok (4%) és kiilonosen a hatarozott idejii szerzodéssel dolgozok (1%)
kozott. Interjutapasztalatok €s egy régebbi sajat kérddives kutatds eredményei
alapjan tudhato, hogy gyakorlatilag nincs szakszervezeti tag a munkaeré-kolcson-
z6kon keresztiil foglalkoztatottak kdzott. Tehat az utobbi két-harom évtizedben
terjedo atipikus, Gjabban hasznélatos kifejezéssel prekarius munkaviszonyokkal
a szakszervezetek nem tudtak lépést tartani, vagyis a magyar szakszervezetek
megmaradtak a hagyomanyos (hatarozatlan ideji, teljes munkaidds) munkaszer-
z0déssel rendelkezOk szervezésénél. (Ennek az érdekképviseleti stratégiara vo-
natkozd kdvetkezményeire még visszatériink.) Ugyanez mondhatd el a kiilonbdzo
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kisebbségi csoportokrol is, a kérddivvel megkeresett munkahelyi szakszervezeti
vezetok szerint a szervezetiikben alig vannak romék, ami nyilvan 0sszefiigg a
romak alacsony foglalkoztatottsagi aranyaival is.

1. tablazat. Kiket nem szerveznek a szakszervezetek?
(Szakszervezeti vezetok valaszai a tipikus munkavallaloi csoportok tagsagbeli aranyarol)

e Egyaltalan Tobb mint . 3 --
Tipikus csoportok nincsenek Egynegyed a fele Mindenki Osszesen

N6k 8 55 23 14 100
Fiatalok 32 61 5 2 100
Idésebbek 3 38 45 14 100
Romak 74 2.5 0 1 100
Reszmul}kalqos 20 20 0 0 100
munkavallalok
Hatarozott ideji
szerzddéssel dolgozok & 19 2 4 100
Ko6lesonzott munkaerd \98 2 0 0 100

Forras: ,,Munkahelyi foglalkoztatasi viszonyok — 2010 kutatas

KOLLEKTIV SZERZODESES SZABALYOZAS

A tagsag azonban csak az egyik meghatarozoja a szakszervezeti miikodésnek.
A KSH adatai szerint a munkavallalok egynegyedének a munkahelyén mikodik
szakszervezet, s ilyen modon a munkahelyi viszonyok befolyasoloja is lehet, hi-
szen a menedzsmenttdl informaciot kérhet, a tervezett intézkedésekrdl véleményt
mondhat, konzultalhat a vezetéssel, és — a legerdsebb torvény altal szabalyozott
szakszervezeti jogosultsagként — kollektiv szerzodést kothet, amely a munkavi-
szony, a foglalkoztatds minden munkavallalora vonatkozo6 feltételeit kotelezo erd-
vel hatarozhatja meg. A KSH kérdéivére valaszoldo munkavallalok egy6tode tud
arrdl, hogy érvényben van valamilyen kollektiv szerz6dés (agazati vagy vallalati,
vagy mindkettd) a munkahelyén, tehat ennek a szakszervezeti érdekérvényesitési
eszkdznek a hatokore nem lebecsiilendd, joval tagabb, mint a tagsag. Ugyanakkor
a kollektiv szerzédések munkabérre és munkafeltételekre vonatkozo hatasardl is
megkérdezték azokat, akik munkahelyén érvényben van szerzédés, €s a valaszo-
16k csak alig tobb mint fele (56%) nyilatkozott pozitivan. Tehat a kollektiv szerzo-
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déseknek az érintett valaszolok majdnem fele szerint nincs érzékelhetd hatasuk,
ami nagyon sulyos kritika a szakszervezetek miikodését illeten.

A kollektiv szerzodések tartalmanak kritikdja mar korabban megjelent a mun-
kajogi és jogszociologiai irodalomban is. A szerzédés elméletileg a munkaltatoi
érdek (kicsit leegyszertisitve: rugalmas foglakoztatas és a termelés igényeihez
igazodo bérek, munkafeltételek, példaul munkaidérendszer stb.) és szakszerveze-
ti érdek (bérek, juttatasok és azok kiszamithatdsaga, stabilitasa) ereddje, komp-
romisszuma. Ezzel kapcsolatban a gyakorlatban kétféle korlatrol kell beszélniink.
Egyrészt ritkan beszélhetiink a kétféle érdek ,,csereaktusarol”, vagyis amikor a
munkaltatoi érdek érvényesiiléséért cserébe a szakszervezet is megkérheti an-
nak ,,arat”. A legtobb esetben Magyarorszagon nem beszélhetiink egyenlé felek
alkujardl, a vallalati (vagy ritkabb esetben akar agazati) szakszervezet altalaban
gyengébb érdekérvényesitd képességgel rendelkezik.

Masrészt a munkajogi irodalom gyakori allitasa, hogy ,,a szerz6dé felek nem
hasznaljak ki az Mt. nyqjtotta kereteket”. Ez a kritika a 2012. évi Munka torvény-
konyve kapcsan foként arra vonatkozik, hogy a térvényhozo kitagitotta a torvényi
szabalyoktol valo eltérés lehetdségét, mind a szerzédéses szabalyozas targyait,
mind az eltérés iranyat illetden. (Korabban foszabalyként a kollektiv szerzodés
csak a munkavallalo javara térhetett el a torvényi szabalyozastol, ma fészabaly-
ként a munkavallal6 hatranyara is eltérhetnek a felek. Mindkét foszabaly mellett
a torvény valtozatai felsoroltak a kivételeket is.) (Laki et al., 2012) Azonban a kol-
lektiv szerzédések szovegeinek elemzése alapjan 2012 el6tt is ki lehetett mutatni,
hogy meglehetésen szegényes a felek fantaziaja az ligyben, hogy a munkaviszony
feltételei koziil mit is szabalyozzanak. A legtobb kollektiv szerzédés megmaradt
azoknal a targykoroknél, amelyek az adott vallalatnal kialakult hagyomanyok
szerint a munkavallalonak jarnak (példaul a munkakorokhoz tartozo specialis
bérpotlekoknal), illetve azoknal a targykoroknél, amelyeknél a 2012 eldtti tor-
vény meghatarozta a kollektiv szerzddéses eltérés lehetdségének mértékét (pél-
daul: az elrendelhet6 talorak éves mennyisége, a munkaidékeret hossza, a mun-
kavallalé kartéritési feleldsségének mértéke stb.) (Fodor et al., 2008). A magyar
kollektiv szerzddések gyenge szabdlyozd ereje abban is megnyilvanul, hogy a
bérekrol sok kollektiv szerzodésnél egyaltalan nem sziiletik megallapodas, illetve
az éves bérmegallapodas csak keretjellegli szamokat tartalmaz (példaul az at-
lagbér novekedését), és a konkrét csoportokra vonatkozé vagy az egyéni bérek
megallapitasanal a menedzsment egyoldala dontései érvényesiilnek (Toth, 2005).
Mindezeknek fényében nem meglepd, hogy csak a munkavallalok fele tulajdonit
érdemleges hatast a kollektiv szerz6déseknek.

A kollektiv szerzddések klasszikus tartalma — szinte tankonyvi definicioként —
a bérekre, munkaidoére, a foglakoztatas és a munkavégzés feltételeire vonatkozott.
A 2000-es évek szakirodalma egyre inkabb az ezeken a targykorokon tullépd,
ugynevezett ,,innovativ”’ tartalmakra figyel. Ezek lehetnek a strukturavaltassal,
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valsagkezeléssel Osszefiiggdek, példaul a munkahelyek megtartasat, bovitését
biztosité intézkedések (munkahelyteremtd beruhazasok, a telephely-athelyezést,
munkaerd-kolesonzést és outsourcingot korlatozo6 eldirasok) vagy a munkaero-
piaci foglalkoztathatosagot eldsegitd (tovabb)képzések. Iranyulhatnak olyan, az
Eurépai Unidban bevett célokra is, mint a munka és a maganélet 6sszehangolasa,
esélyegyenloség stb. Amikor a tivmunka megjelent a nyugat-eurdpai nagyval-
lalatoknal, a témaval el6szor a kollektiv szerzédések foglalkoztak, s csak azok
alapulvételével, joval késobb sziiletett rola Eurdpa-szintli keretegyezmény a szo-
cialis partnerek kozott, amelyet tobb-kevesebb sikerrel a magyar Munka térvény-
konyve is adaptalt. Es legajabban innovativ tartalomként megjelent az atipikus
foglalkoztatasi formak ¢€s a digitalizacio hatasainak kezelése, igy a munkahelyen
bevezetendd crowd work vagy platform-munkak szabalyozasa, a munkavallalok
személyiségi jogainak védelme (IT privacy policy), az (j munkaszervezetek be-
vezetéséhez sziikséges képzések-atképzések biztositasa stb.

DIGITALIZACIO ES SZAKSZERVEZET

Sajnos a magyar kollektiv szerzédésekre korabban se voltak jellemzéek az ,,in-
novativ” tartalmak. A tdvmunka mint a digitalizacio6 el6futara példaul lassan két
évtizede megjelent nalunk is, kiilonosen az [T-szektor munkaltat6inal, azonban
kollektiv szerzOdésekben ez a téma szinte alig jelenik meg. Persze, lehet arra
hivatkozni, hogy a Munka térvénykonyve azt részletesen szabalyozza, hiszen
az EU-keretegyezményt Magyarorszag nem (orszagos) kollektiv szerzédéssel,
hanem torvényi uton vette at. Csakhogy a torvény alol a legtobb foglalkoztato
konnyedén kibujik, hiszen a magyar tavmunkasok tobbsége kisvallalkozoként
dolgozik, nem munkavallaloként. Rdadasul a magyar szabalyozas az EU-kerete-
gyezmény két sarkalatos alapelvét nem vette at a hagyomanyos munkahelyek tav-
munkava valo kiszervezésénél: az dnkéntességet (csak aki vallalja, azt szervezik
ki) és a megfordithatdsagot (barmikor visszajohet a hagyomanyos munkahelyre)
(Toth—Neumann, 2006). Lenne tehat szerepiik a kollektiv szerzodéses szabalyo-
zasoknak akar agazati, akar vallalati szinten — azok mégsem jonnek létre.
Mindezek fényében joggal kérdezhetjiik: mit csindlnak egyaltalan a magyar
szakszervezetek? A valaszhoz érdemes kiilonvalasztani a munkahelyi/vallalati
szintli szakszervezeti miikodést az agazati, orszagos szakszervezeti politikatol.
Az elébbieknél kiilondsen fontosak a tagsagnak nyujtott kiilon szolgaltatasok,
hiszen a kollektiv szerzddés ,,vivmanyait” a nem tagok is élvezik, akik szak-
szervezeti szemszogbol ,,potyautasoknak™ szamitanak. Tipikus szakszervezeti
szolgaltatas egyrészt a munkahelyi konfliktusok, kisebb-nagyobb munkavalla-
161 sérelmek esetén nyujtott segitség, a munkahelyi kdzosségi élet szervezése, de
a tagsag vonzobba tétele érdekében mindenféle kedvezményes szolgaltatasokat
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is kinalnak (tidiilés, mobiltelefon flotta-elofizetés, biztositas, olcsdbb vasarlasi le-
hetdségek). Ami a kollektiv érdekvédelmet illeti, jellemzdébb a tagsag insider jel-
legti képviselete, vagyis elsdsorban a tagsag szamara a béremelés, a munkahely-
megOrzeés biztositasa, akar a nem tipikusan szakszervezeti tag rétegek rovasara
is. Ennek szembeszokd példaja volt a 2008-2010-es valsagkezelés terheinek a
kolcsonzottekre és az alvallalkozokra haritasa, amikor egyes vallalatoknal — a
megrendelések visszaesésekor — a vallalat szamara kulcsfontossagi munkaval-
lalok megtartasa volt a menedzsment és az érdekképviseletek kozos célja. Igy a
sziikségessé valt elbocsatasok mas rétegeket €rintettek, vagy példaul az ideigle-
nesen feleslegessé valt, amde magasan képzett munkavallalok lattak el a korabban
kolcsonzottek vagy alvallalkozok altal végzett kevésbé kvalifikalt munkafelada-
tokat (Neumann—Boda, 2010).

A szakszervezetek agazati, orszagos szakszervezeti politikdja szerencsére
nem fiiggetlen a nemzetkozi szakszervezeti mozgalomtol, azok problémafelis-
merését, célkitlizéseit, szakmai tamogatasat fel lehet hasznalni a hazai megjele-
nésekkor. Szerencsére a digitalizacid, a robotizacio egy-két éve mar a nemzetko-
zi szovetségek, szakszervezeti kutatointézetek napirendjének egyik legfontosabb
témaja. A Magyar Szakszervezeti Szovetség (MSZSZ) 2016 novemberében ren-
dezte meg A munka jovoje cimli nemzetkdzi konferencidjat a Friedrich Ebert
Alapitvany tamogatasaval. A konferencia eldaddi voltak a Nemzetkdzi Mun-
katigyi Szervezet (ILO), az Eurdpai Szakszervezeti Szovetség (ETUC) és az
MTA szakért6i, az eléadasokat kovetd panelbeszélgetésen pedig a digitalizacio
kormanyzati feleldsei, a szocialis partnerek és az Informatikai, Tavkozlési és
Elektronikai Vallalkozasok Szovetsége (IVSZ) képviseldi vettek részt. Az ILO
eldaddja a digitalizacio hatdsainak sokoldalusagat hangsulyozta (megvaltozik a
munka szerepe a tarsadalomban, a foglalkoztatas mértéke, illetve szerzddéses
formai és a munkaszervezet), s mindezek felvetik a korméanyzati szerepvallalas
szitkségességét. A technikai valtozasok mellett is fenn kell tartani a befogado
tarsadalom eszményét, magyaran a valtozasok veszteseivel is torédni kell. Az
ETUC eldadodja a folyamatok eurdpai szintli szabalyozasanak igényét vetette fel,
melynek soran a digitalizaciot nemcsak gazdasagi jelenségként kell kezelni, fi-
gyelni kell a munkafeltételek megvaltozasara is. fgy elsésorban a munkavallalok
adataival kapcsolatos személyiségi jogokra ¢€s azokra a valtozasokra, amelyek
a csaladi életet veszélyeztetik azaltal, hogy a munkavallalok helytdl és id6tol
fliggetleniil elérhetdvé valnak a munkaltatd szamara. A csaladbarat off-line élet
jogaért mar tiintetést is szerveztek. Végiil konkrét vallalati példakat ismertetett
a ,,digitalis a&tmenet” kollektiv szerzodéses kezelésére, amelyek foként az adat-
hasznalatra ¢s a képzési politikakra fokuszaltak. Ugyanakkor az is latszik, hogy
a virtualis munkapiacok, a crowd work szabalyozasara a Nyugat-Europaban
hagyomanyosnak tekinthetd agazati kollektiv szerzédések kevésbé alkalmasak,
inkabb helyi vagy alagazati megéllapoddsokat kotnek. Osszességében az eurdpai
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szakszervezetek a gazdasag és a tarsadalom kozotti (1j kompromisszum elérésére
torekszenek.

A panelbeszélgetés minden résztvevoje — beleértve az MSZSZ elndkét — az
Industry 4.0 jellegzetességeirdl, kihivasairdl €s a digitalizaciora valo felkésziilés
fontossagarol beszélt, kiemelve a képzés fontossagat. Latszolag tehat szinte teljes
volt az 0sszhang a kiilfoldi eléadok és a hazai hozzaszolok kozott. A konferencia
hallgatosaga meggydzddhetett arrdl, hogy legalabb a digitalizacio retorikéja mar
egyarant miikddik a kormanyzati, munkaadoi, szakszervezeti és civil oldalon.
Ugyanakkor — a kormanyzati programok infrastruktura-fejlesztési, digitalis okta-
tasi és iparpolitikai célkitizésein tul — kevés konkrétumot hallhatott a k6zonség
a digitalizaci6 munkaiigyi hatasainak kezelésérdl, nevezetesen arrol, hogy mit
¢és hogyan akar elérni a kormanyzat, illetve a szakszervezetek. Pedig a nyugati
mintdk ehhez is adottak, orszagos stratégiaként érdemes lenne a német Arbeit
4.0 tanulsagait értékelni (lasd keretes irasunkat), agazati és helyi szinten pedig
konkrét szakszervezeti akciokat kezdeményezni, és kollektiv szerzddéseket kotni
a kihivasok kezelésére. Az utobbiakrol azonban az egész konferencian egy sz6
sem esett — feltehetden ilyen eredmények még nem sziilettek.

Noha az egyetlen elhangzott konkrét magyar szakszervezeti javaslat a szak-
képzési hozzajarulas felhasznalasara, egyéni képzési szamla kialakitdsara vonat-
kozott, a képzés fontossaganak emlitése altalanossagként szintén nem biztositék
a jovobeni konkrét szakszervezeti akciokra. Mar csak azért sem, mert a szakszer-
vezetek eddig sem vettek részt helyi szinten a munkahelyek megdrzését szolgalo
tovabbképzések kialakitasaban, legfeljebb a tanulmanyi szerz6dések marginalis
kérdéseivel foglalkoztak a kollektiv szerzédésekben. Orszagos szinten pedig a
kozelmult tapasztalata, hogy a szakszervezetek csendben maradtak a szakképzés
atalakitasanal, akarcsak mas humaneréforrast érintd ,,reformoknal” (foglalkozta-
taspolitika, kdzoktatas, egészségiigy stb.). Kétségtelen, hogy a kormanypolitika
2010 utan lebontotta az érdekegyeztetés hagyomanyosnak tekinthetd intézménye-
it, és — finoman szolva — nem volt tilsagosan fogadokész a szakszervezeti kriti-
kak, javaslatok irdnt. Mégis, azt kell gondolnunk, hogy a magasabb bérszintért és
a napi aktualitasokért folytatott harcok mellett a stratégiai gondolkodés nagyon is
hianyzik a magyar szakszervezeti konfoderacioknal.

Ugyanakkor igazsagtalan lenne kizardlag a szakszervezeteken szamon kérni
a stratégiaalkotas hianyat, a valds cselekvést, a kidolgozott programokat he-
lyettesitd puszta retorikat. Erre sajnos a kormanyzat is hajlamos, elég idézni
a miniszterelnok beszédét, amelyet 2016 novemberében a Versenyszféra és a
Kormany Allandé Konzultaciés Foruma (VKF) keretében mondott a 2017—18-
ra vonatkoz6 minimalbér-megallapodas alairasakor. Az MTI hire errdl a ko-
vetkezoképpen szamolt be: ,,Szavai szerint a most alairt megallapodas ugy is
értelmezhetd, mint a kovetkezd évekre vonatkozd 01j gazdasagpolitika kiindulo-
pontja. Ugy véli, hamarosan sziikség lesz egy masik megallapodasra is, amely
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a technologiai korszer(sitésrdl szol, a mérnoki tudomanyokroél, a robotizacio,
a digitalizacio kérdéseirdl és arrdl, hogy a magyar gazdasag és tarsadalom ho-
gyan alkalmazkodik ehhez a valtozdshoz. A megallapodas jo alap arra, hogy
megtalaljuk erre a kérdésre a valaszt — mondta, hozzatéve, hogy az egyezséggel
megteremtették az 0j ipari forradalomba belépés feltételeit, és ezzel esélyt te-
remtettek arra, hogy a nagy technolédgiai versenyben Magyarorszag ne legyen
esélytelen.” Igazan gyonyori mondatok! Csakhogy ismerve a kormany és a szo-
cialis partnerek kozotti targyalasok napirendjét, bizton megallapithatd, hogy
ilyen megallapodasra iranyulo targyaldsok sem a beszédet megel6zden, sem
az utana eltelt bo fél évben nem folytak, s6t olyan kormanyzati el6terjesztésrol
vagy munkadokumentumrol sincs tudomasunk, amely egy ilyen megallapodas
elokésziiletének lenne tekinthetd.

WEIBBUCH ARBEIT 4.0 (FEHER KONYV: MUNKA 4.0) -
NEMETORSZAG STRATEGIAJA (URL1)

2015 aprilisdban a Szovetségi Munka- és Szocialisiigyi Minisztérium kibocsatotta
munkadokumentumat, a Zéld Kényvet, amelyben felvazolta azokat a munkatgyi
és szocidlpolitikai kérdéseket, amelyeket a ,negyedik ipari forradalom” (Industrie
4.0) felvethet. A tanulmany kiaddsanak szandéka egy széles koru tarsadalmi érdek-
egyeztetés meginditasa volt, melynek sordn szociélis partnerek, civil szervezetek,
politikusok, szakérték és — filmvetitésekhez kapcsol6do beszélgetéseken — a széles
kdzvélemény is részt vehetett. A f6 kérdés az volt, ,Hogyan érizhetjik meg, vagy
éppen erdsithetjik a »munka minéségéhez« fiz6d6 jovéképlinket a digitélis kor
tarsadalmi véltozasai kozepette?” A cél egy Uj tarsadalmi kompromisszum elérése,
melynek a munkdltatok és a munkavallalok egyardnt a nyertesei.

A 2006 végéig tartd parbeszéd nyoman késziilt Z6/d Kényv a német szakszerveze-
tek szdmos inditvanyat tartalmazza. Noha el6djéhez hasonléan alaposan elemzi a
valtozas hajtoerdit (digitalizacio, globalizacio, demogréfiai és kulturdlis valtozasok),
a kihivasokat (a foglalkoztatas szektordlis atalakuldsa, Uj piacok és munkaformak,
Big Data, ember-gép interakciok, flexibilis munkavégzés, a vallalati szervezetek
atalakulasa), mégis szakszervezeti szempontbdl legérdekesebbnek a javasolt po-
litikai alternativak tlnnek. A képzésbe invesztald, preventiv jellegli beavatkozasok
soran felvetédik a munkanélkiili elldtas egyfajta munkabiztositdssa vald kiterjesz-
tése, ami alatt az egyéni karrier-tanacsadashoz valé jog értendd, hosszabb tavon
pedig tovabbképzéshez valé alanyi jog. Fontos lenne jogi garancidkkal megel6zni
a munka és a maganélet teljes 6sszemosddésat, a tulzott munkaterheket, munka-
adéiigényeket. El6remutaté torvénykezés lenne, ha biztositanank a munkavallalék
szamara a munkaidd és a munkavégzési hely megvélasztasanak lehetéségét, vagy-
is az 4ltaldnos munkaid6 torvénytdl vald eltérését vallalati szint(i egyezmények,
pilotprojektek révén. Ugyanakkor a véltozasok tulnyulnak az informatikai szekto-
ron, érintik a béviilé szocidlis szolgaltatasokat, amelyek egészére hasznos lenne
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kotelezd hatélyu kollektiv szerz6dést alkalmazni. Jogos igény esetén bevezetendd
a magénszolgaltatok altal nyujtott szocialis elldtdsok kdzpénzbdl valé tdmogatésa,
egyfajta digitalisan adminisztralt haztartasi szamla modelljének meghonositésa.
A digitélis kor munka- és balesetvédelmi szabdlyait is ki kell dolgozni, a munka-
védelmi torvényt ennek megfeleléen kell modernizalni. Tovabbi munkat igényel
a munkavallalok adatainak védelme, amelyhez j6 alapot nyujt a 2018-ban életbe
[épd EU-szabdlyozds. Az dnfoglalkoztatok és induld kisvallalkozék esetében is
ugyanazt a nyugdij- és egészségbiztositast kell kiépiteni, mint amit a munkavalla-
I6k kapnak. A szocidlis ellatas és a foglalkoztathatdsag élethosszig tartoé biztositasa
érdekében felmeriilt a ,szocialis 6rokség” koncepcid, melynek keretében a fiatalok
egy személyes szamlan kapnéanak indulé fedezetet tovabbképzésre, vallalkozas in-
ditdsdra, palyavaltasra — s amelybe késébb maguk is befektethetnének. S végill,
mindezen célok elérése érdekében erdsiteni kell a szocidlis partnereket és a véllala-
ti szint( kompromisszumkeresé eljarasokat.

Mindez nem jelenti azt, hogy a szakszervezetek egyaltalan nem tudnak élni a
digitalis kor adta lehetéségekkel. A szervezeten beliili kommunikaciora, a tag-
sag elérésére egyre inkabb hasznalatosak a digitalis csatornak (e-mail, Facebook,
internet, intranet). ,,Van-e mar sajat appod?” — manapsag ezt kérdezik egymastol
a kiilonb6zo konfoderaciok képviseldi. Csakhogy a digitalis tartalom gyakran
szegényes, a honlapok sokszor elavultak, statikusak. Masrészt, mint Berki Er-
zsébet (2017) irja, a digitalis eszk6zok nem helyettesitik a személyes kapcsolatot.
»A kozvetlen kommunikacio és a virtualis kommunikacio kozott két 1ényeges
kiilonbség van, az egyik az, hogy a virtualis kommunikécié inkabb irdsban tor-
ténik, igy aki irdsban rosszul fejezi ki magat, nem tudja atvinni az iizenetet, a
masik, hogy ez az iizenet metakommunikacios ’felhd’ nélkiil jut a cimzetthez,
ezért az informaciok jelentds része elvész és kevésbé hiteles kozlést eredményez,
mint a kdzvetlen kommunikacid.” A hiteles kozlés pedig alapvetd egy mozgalom
szamara, akar 01j tagok szervezésérdl van szo, akar a régiek megtartasarol, aktiv
részvételiikrol a szakszervezet munkaéjaban.

ALTERNATIV KEPVISELETI CSATORNAK

A szakszervezetek mellett a nagyobb magyar munkahelyeken 1éteznek alternativ
képviseleti csatornak, amelyek esetenként biztatd példat mutathatnak a stratégiai
gondolkodas kialakitasaban. Ilyen részvételi csatornak a munkahelyen: az tizemi
tanacsok, a munkavédelmi képviselok ¢és a feliigyeldbizottsagok munkavallaloi
képvisel6i. Emellett, kiilondsen a nagyobb multinacionalis vallalatoknal a human
er6forras menedzsment is felismerte a munkavallaloi input és elégedettség fon-
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tossagat: torekszenek a kdzvetlen részvétel csatorndinak kialakitasara (munka-
vallaloi forumok, whistle-blowing, véllalati ombudsman stb.).

Sajat interjus kutatdsom soran a feliigyel6bizottsagok munkavallaloi kiildot-
teinél tapasztaltam a stratégiai gondolkodas kialakuldsat. Mivel a kérdezettek
nagy része egyébként tagja volt a vallalati szakszervezeti bizottsagnak és/vagy az
iizemi tanacsnak, az interju kérdése arra iranyult, hogy ,,mi a plusz” hozadéka a
feliigyelObizottsagi tagsagnak a tobbi érdekképviseleti csatornahoz képest. Rész-
letek a valaszokbol:

— lgy eredeti, sziiretlen, esetleg korabbi informaciéhoz jutunk.

— Fontos az informalis kommunikacio, minden, ami jegyz6konyvon kiviil el-

hangzik.

— A problémak jelzésére alkalmas forum, sikitunk, ha kell!

— A szemlélet. A stratégiai gondolkodas, a latokor szélesitése... A munka-
vallalokat itt csak altalunk hozott témakkal képviselhetjiik, igy példaul a
most varhat6 technologiavaltasnal komoly oktatési terv alakult ki. Nem a
mostani munkahely megtartasa, hanem a jovobeli munkahelyek létrejotte
a cél. Fontos témak még: a munkahelyi koriilmények, a biztonsagtechni-
ka, a kornyezetvédelem, a kivalasztas-felvétel, a vezet6i utanpdtlas, az
informatika mikddése... Mindig a problémas teriiletekre hivjuk fel a fi-
gyelmet.

A feliigyelobizottsagi tagsag funkcidja tehat sokféle lehet: személyes befolyast
erdsitd pozicio, hiteles informdacioforras, egyfajta whistle-blowing, s végiil, de
nem utolsoésorban fontos szerepe van a munkavallaloi képviselok képzésében,
szemléletének formalasaban is. Ez utobbi akar lehetne a szakszervezeti konfode-
raciok szerepe is, ahogy szamos nyugat-eurdpai orszagban lathato, hogy politikai
tamogatassal, szakértokkel, oktatassal segitik a vallalatok vezeto testiileteibe de-
legalt munkavallaloi képviseloket. Csak remélni lehet, hogy a kiilonb6z6 érdek-
képviseleti csatornak kozotti kapcsolatok, az egymastdl tanulds elényeit elobb-
utobb a magyar szakszervezetek is felismerik.
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