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5. sz. melléklet: 
SEGUE Értékelőlap (8. fejezet)

SEGUE Értékelőlap

Előkészületek igen nem n.v.

1. Megfelelően üdvözli a beteget

2. Megállapítja a látogatás okát

3.
Felvázolja a látogatás menetrendjét  
(pl. „más valami?”, probléma, következtetés)

4.
Személyes kapcsolatot alakít ki a látogatás alatt  
(pl.: túlmutat az orvosi kérdéseken)

5.
Tiszteletben tartja a beteg privát szféráját  
(pl.: kopog, bezárja az ajtót)

Megszerzett információk igen nem n.v.

6.
Kideríti, hogy a beteg hogyan vélekedik a saját egészségügyi 
problémájáról és annak progressziójáról  
(elképzelések, aggodalmak)

7. Felderíti a fizikai/fiziológiai tényezőket (jelek, tünetek)

8.
Felderíti a pszichoszociális/emocionális tényezőket  
(pl.: életkörülmények, családi kapcsolatok, stressz)

9.
Megbeszélik a korábbi kezeléseket  
(pl.: öngondoskodás, korábbi látogatás, más ellátás)

10.
Megbeszélik, hogyan hat a beteg életére az  
adott egészségügyi probléma

11.
Megbeszélik az életmóddal kapcsolatos kérdéseket és a lehet-
séges preventív stratégiákat (pl.: egészségügyi kockázatok)

12. Kerüli az erősen irányított kérdéseket

13.
Lehetőséget/időt biztosít a páciens számára a beszélgetésre 
(pl.: nem szakítja félbe)

14. Figyel. Kizárólag a páciensre figyel.

15.
Ellenőrzi/tisztázza az információkat  
(pl.: megismétli, megkérdezni „mennyi?”)
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Megszerzett információk igen nem n.v.

26.
Beszélget a beteg kezeléssel/megelőzéssel kapcsolatos 
érdeklődéséről/várakozásairól/céljairól

27.
Bevonja a beteget a tervvel kapcsolatos döntésekbe  
(pl.: lehetőségek, elemzések)

28. Elmagyarázza az egyes lehetőségek előnyeit

29. Elmagyarázza az egyes lehetőségek mellékhatásait/veszélyeit

30. Részletes utasításokat ad a tervhez a betegnek

31.
Feltérképezi a beteg képességeit a terv követésére vonatkozóan 
(pl.: attitűd, idő, erőforrások)

32.
Megbeszéli a beteg szerepének fontosságát  
a kezelésben/megelőzésben

Átadott információk igen nem n.v.

16.
Elmagyarázza az alapvető diagnosztikai eljárásokat  
(pl.: vizsgálat, teszt)

17.
Informálja a beteget a saját testi állapotáról  
(pl.: visszajelzést ad a vizsgálatok/tesztek eredményeiről, 
elmagyarázza a diagnózist)

18. Bátorítja a beteget, hogy tegye fel a kérdéseit

19.
Alkalmazkodik a beteg megértési szintjéhez  
(pl.: elkerüli/elmagyarázza a szakmai kifejezéseket)

Megérti a beteg nézőpontját igen nem n.v.

20. Elismeri a beteg teljesítményét/haladását/feladatait

21. Elismeri a várakozási időt

22. Kifejezi a gondoskodását, empátiáját és aggodalmát

23. Tisztelettudó hangot üt meg

A találkozás végén igen nem n.v.

24.
Megkérdezi, hogy van-e még valami,  
amiről a beteg még beszélgetne

25. Áttekintik a következő lépéseket a beteggel
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Megjegyzések

Látogatás időpontja:

Áttekintés időpontja:

Áttekintő aláírása


