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Jelen tanulmény a hitelintézetek hagyomanyos formainak (bankfiok és -automata) mékodési
létjogosultsdgét hivatott vizsgélni. A készpénzhaszndlat, kdzgazdasdgi megkozelités szerint,
szamos tényez6tél fligghet, amelyek kozvetlen és kdzvetett médon hatnak orszagunk tarsadal-
mi-gazdasagi leképez6édésére, valamint térszerkezetére is. A kutatds ennek a komplex rendszer-
nek csupan egy metszetét hivatott bemutatni, konkrét szabalyozasi szempontokat figyelem-
be véve. A készpénzhasznalat altal érintett likviditasi és befektetési hatdsok révid ismertetését
kdvetden a 2011-2019 kozotti id6szak sajatossagait ismerteti. A kormanyzati szabalyozasok (pl.
monetdris politika) mellett mds, kevésbé kiszdmithaté tényezdk (pl. devizahitelesek kisegitése)
is befolyasolhatjak a készpénzfelvételek értékét, illetve a forgalomban 1évé bankjegyek meny-
nyiségét. A két valtozot a szerzé elkiilonitve kezeli, mivel a bankjegyek készpénzfelvételként
t6bbszor is el6fordulhatnak a készpénzforgalomban. A tanulmany a digitalis pénzlgyi szolgal-
tatdsok tdmogatottsagat is figyelembe veszi, mivel a magyarorszagi szabélyozasok és kormany-
zati torekvések ennek népszerUsitését és terjesztését helyezik elétérbe. A vizsgélati eredmények
alapjan az elemzés azonban ennek készpénzhasznalattal szembeni hattérbe szoruldsat diag-
nosztizélja. A tanulmany roviden betekintést enged a pénzintézetek szabdalyozasi keretek ko-
z0tti alkalmazkoddasahozis, ami gazdasagos miikodésik fenntartasahoz elengedhetetlen. Emel-
lett térszerkezeti szempontbdl kitér a bankfidkok és bankautomatdk szaméanak orszagon beliili
valtozasara. A szakirodalom figyelembevételével feldolgozott informécidkat a Magyar Nemzeti
Bank pénzforgalmi tablakészletének adatbazisaval egésziti ki a szerzé, annak érdekében, hogy
valos tajékoztatadst nyujthasson.

ABSTRACT

The purpose of this study is to examine the feasibility of traditional forms of credit institutions.
According to an economic approach, the use of cash may depend on several factors which have
directand indirectimpact on the socio-economic and spatial structure of Hungary. The research
is intended to present only a cross-section of this complex system, taking into account specific
regulatory aspects. After briefly presenting the liquidity and investment effects of cash use, it
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presents the specifics of the period 2011-2019. The study also takes into account the support of
digital financial services, as Hungarian regulations and governmental efforts focus on promot-
ing and disseminating them. However, based on the results of the study, the analysis diagnoses
that digitalism, in contrast to cash usage, is pushed into the background. To provide real infor-
mation, the author supplements the information processed concerning the literature with the
payment table stocks of the National Bank of Hungary.

Kulcsszavak: bankautomata, bankfiok, forgalomban 1évé bankjegyérték, készpénzfelvétel

Keywords: ATM cash machine, bank branch, banknote in circulation, cash withdrawal

BEVEZETES

Jelen tanulmanyban a szerzd a pénziigyi szolgaltatasok intézményesiilt részének
a készpénzforgalommal &sszefiiggd részét vizsgalja. Fokuszpontja a készpénz-
felvétel és -forgalom, amit a hitelintézetek készpénzfelvételi lehetdségein keresz-
tiil értelmez. Ehhez igénybe veszi a készpénzhasznalat kdzgazdasagi megkdze-
litéseit, illetve az arra hato, konkrét Magyarorszagi tényezoket a 2011-2019-es
iddintervallumban. A pénziigyi szolgaltatasok kutatasa kapcsan fontosnak tartja
ezt, mivel a készpénzforgalom és az ehhez kotddo likviditas nemzetkdzi szin-
téren ¢és orszagunkban egyarant fontos kérdés. A pénzkinalat valtozasa ugyanis
kozgazdasagi szempontbdl kulcsfontossagu tényezo, hiszen a pénz alapvetden
tarsadalmi jelenségként (Menger, 1892) kezelendd, csakigy, mint a likviditas.
Utbébbi ugyanis a gazdasagi szereplok interakciojaval jon l1étre, ami a pénziigyi
szolgaltatasok esetében leglatvanyosabban a pénzintézetek iranti elkotelezo-
désben testesiil meg. John Maynard Keynes (1965) is kifejtette, hogy a kamat
nagysaga a pénz ¢s a befektetési lehetdségek (példaul kotvények) likviditasi pre-
ferenciajat befolyasolja. A kamat mértékétdl fiigg, hogy mekkora likviditasrol
hajland6 lemondani a magéanszektor. William Bagehot (1873) pedig mar kdzel
masfél évszazaddal ezelodtt felhivta erre a figyelmet, mivel a bizalmi faktor (pél-
daul a tarsadalom ¢és az allam kapcsolata) csokkenését a bizalmatlansag noveke-
désével azonositotta.

Az Eurodpai Koézponti Bank (2008) allaspontja szerint a monetaris politikai
dontések hatasanak szintje kapcsolatban all a gazdasagok teljesitéképességével.
A dontések kovetkezményei ezért csak késve érzodnek az arakban, viszont a re-
alvaltozokat mint a kibocsatast és a munkanélkiiliséget nem befolyasoljak. Ezt
a kovetkez6 kozgazdasagtanban elfogadott, a ,,pénz hosszu tava semlegessége”
elevezést tétel kovetkezményeként tartjadk szdmon: a jegybankpénz — minden
mas valtozatlansdga melletti — valtozasa csupan az altalanos arszint modosula-
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sat eredményezi. A forgalomban 1év6 készpénzmennyiség kdzponti bank altali
csokkentése vagy novelése ezért csak az elszamolasi egység, illetve emiatt az
altaldnos arszint megvaltozasaért felelos. Robert G. King és Mark W. Watson
(1997), valamint Robert Emerson Lucas (1972) kutatasai is alatamasztottak ezt a
tételt a realgazdasagi kibocsatast illetéen, majd Lucas (1996) késébb a racionalis
varakozasok elméletéhez kototte mindezt.

Abel Istvan (2019) kutatasi eredményei szerint a pénzforgalom, amely a pénz
keletkezését, aramlasat és megsziinését jelenti, manapsag inkabb az elektronikus
(szdmlaforgalom) tekintetében lényeges. A modern pénziigyi rendszer valdban
ezt az allaspontot szeretné erdsiteni, de kormanyzati szabalyozasok €s egyéb, a
készpénzforgalmat kozvetleniil vagy kozvetetten befolyasold tényezok ezt hat-
raltatjak. A tanulmany ezért a magyarorszagi készpénzfelvételre és bankjegyfor-
galomra hat6 elemekre dsszpontosit, feltarva a készpénz iranti lakossagi igény
jelenleg még fennallo 1étét.

KESZPENZFELVETELRE HATO TENYEZOK MAGYARORSZAGON

A hazai és nemzetkdzi szakirodalmak egyarant azt mutatjak, hogy a készpénz-
felvétel szerepe mellett az elektronikus fizetési modok minél nagyobb aranyt
elterjedése, jelenléte hatassal van a gazdasag mikodésére. Tamogatjak a gazda-
sag novekedését, illetve tarsadalmi koltségmegtakaritast eredményezhetnek a la-
kossag szamara (Turjan et al., 2011). Az elektronikus fizetési modok hasznalati
mértékét befolyasolo tényezok feltarasa [lyés Tamas és Varga Lorant (2015) megi-
télése szerint nem egyszeri feladat. Emiatt a fizetési lehetdségek digitalis formai-
nak hasznalatat eldsegito intézkedések meghatarozasa is nehézségekbe {itkozik.
A haztartasok esetében kiilondsen fontos ez a problémakdr, mivel hazankban a
készpénzhasznalat magas arannyal jellemezhetd.

Varhegyi Eva (2010) kutatasi eredményeivel egyetértve kijelenthetd, hogy
azok a kormanyzati és jegybanki intézkedések, amelyek a pénzintézetek
pénziigyi helyzetének a stabilitasara iranyulnak, nagyon sokrétiick lehetnek.
Emellett a lakossagi és vallalati pénzhasznalati szokdsok megvaltoztatasa is
célrendszeriik részét képezheti, igy komplex mddon befolyasolhatjak a kész-
pénzforgalmat és -hasznalatot. A szabalyozasok korlatozzak a pénziigyi koz-
vetitok mitkddési szabadsagat, igy hatast gyakorolnak jovedelemszerzé képes-
ségeikre. A pénziigyi szolgaltatasokért fizetett dijak ezért novekedhetnek, igy
az ugyfelekre haritott koltségek is egyre magasabbak lehetnek. Az Ilyés—Varga
szerzOparos tanulmanya alapjan (2015) a haztartasok elektronikus fizetési szo-
késaira hato tényezOk megallapitasa nem konnyt feladat, de a hazankra jel-
lemz6 magas készpénzhasznalati arany miatt nem elhanyagolhato a kérdés. Az
1. abra alapjan a készpénzhasznalat oldalarol megkozelitve tekinthetjiik at a
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kérdéskort. A 2011-2019-es iddszakokhoz kotott események a kdvetkezo ténye-
zOhatasok kozé sorolhatdk:
— 1j szabalyozas: készpénzhasznalatot kozvetleniil befolyasold kormanyzati
hatas;
— egyéb befolyasold tényezd: készpénzhasznalatot kdzvetetten befolyasold
kiils6 hatas.

A kotelezo érvényl kormanyzati szabalyozasokon kiviil egyéb tényezok is hatot-
tak a forgalomban 1évo, illetve a felvett készpénzmennyiségekre. Gondolhatunk
itt példaul a 2011-es magannyugdijpénztarak atalakulasabol szarmazo realhozam
kifizetésekre vagy a devizahitelesek kamatemeléseinek a 2015-0s elszdmolasaira
(Belhdzyné—Leszko, 2017). Specifikus valtozasként megemlitendd a postai szol-
galtatas atalakulasa, ami ettdl az évtol lehetévé tette a postai bankkartyas fizeté-
sek dragabb, készpénzfelvétel helyetti, kartyas fizetés szerinti figyelembevételét
a szolgaltatonal.

Céges hizi i készpé i alyozé Ingyenes készpénzfelvétel: havi kétszer, 150 ezer forintig
2011 2012 2013 2014 >

X 7N

Magas készpénzigény problematikija

Online pénztargépek iizembehelyezése
M.NB latok: k pénzkimélé fi 16dok " . .
Javasiatol: K5z o lzexesl o okl ifizeté Készpénzfelvételi tranzakceiés illeték: 0,6%, maximum 6 ezer forint

MAP +: allampapir
Hazai fizetési rendszer

Kkorszerdsitési
tamogatas IL iitem:

POS-terminalok
Alapk -véltozas 2008->2019: 10%->0,9% telepitése
ios illeték
20 ezer
Elekt Keziti Arv Ellentrzd Lakosség pénzigyi kultirdjanak erositését célzo hétéves nemzeti stratégia forint éntékii vagy az
" PRI Lo Fintelligence Pénziigyi Oktatasi Kozpont: pénziigyi tudatossag javitasa alatti dtutalas
Qrszagos Betétbizlositisi Alap kirtéritései MNB Pénzligy fokon - Légy kreativ! Otletp pénziigyi tud javitisa
Postai fizetés: kartyés fizetés kartyds vasarlasnak minsil
2015 2016 2017 2018 2019 >

Hazai fizetési rendszer é as L iitem: POS inalok telepitése
MNB Pénziigyi Stabilitdsi Tandesa: Azonnali fizetési szolgltatis mukudés. modell
Vendéglatohelyek jovedéki termék vasarlisi

esak Online szamldzds: gazdasagfehérités
Els6 készpénz befizetésre alkalmas OTP-bankautomata uzembehelyezese

1. abra. Készpénzhasznalatot és -felvételt befolyasold tényezok (szabalyozas, stratégia, egyéb)
2011-2019 (sajat szerkesztés a kapcsolddd fobb szakirodalom és az MNB adatai alapjan)

A jegybanki alapkamat kormanyzat altali csokkentése a betétek mint befektetési
lehetdségek jelentdségét, szerepét minimalizalta (Kékesi et al., 2015; Felcser et al.,
2015). Az alacsony kockazattal jaro befektetéseket preferalod lakossagi ligyfelek
ezért folyamatosan felszamoltak hitelintézeti szamlapénz tartalékaikat, ami szin-
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tén a forgalomban 1év6 készpénz értékét novelte. Ide kdthetd Huszti Ernd (2018)
tanulmanya is, mely ,,Tetraéder hatasként” értelmezi ezt a folyamatot, figyelembe
véve a kovetkezd pénziigyi-gazdasagi, illetve monetaris Osszefiiggéseket felté-
telezd tényezoket: készpénzallomany és annak lakossagi aranya, betétallomany,
kihelyezhetd hitelallomany, jegybanki alapkamat mértéke.

A 2019-es évben megjelent — jelen koriilmények kdzott magasnak tekinthetd,
1épcsbzetesen novekvd kamatozasa — Magyar Allampapir Plusz kibocsatasaval
a kormanyzat célja részben az alacsony alapkamat okozta készpénztartasi kedv
visszaszoritasa, részben az orszag Onfinanszirozasi szintjének a javitasa, illetve
a gazdasag fehéritése (Magyar Allamkincstar, 2019a) volt. A 2019-es év novem-
berétdl nyomtatott formaban, papiralapon is megvasarolhatoé az allampapir, a
Magyar Posta halozatan keresztiil (Magyar Allamkincstar, 2019b), ami csok-
kentheti foként a kozségekben felhalmozddott készpénz-megtakaritasok értékét.
A hazai fizetési rendszer atalakitasat célzd, Pénziigyminisztérium altal inditott
kartyas és mobil érintéses fizetést tamogatd termindlok telepitésének két iite-
me (2016, 2019) a digitalis fizetések terjedését, valamint a készpénzhasznalat
¢s -tartas csokkentését szolgalta. Figyelembe kell venniink ezek mellett a kész-
pénzfelvételre kozvetleniil hato tranzakcids illeték 2013-as bevezetését is (Bel-
hazyné—Leszko, 2017), illetve a 20 ezer forintos érték alatti atutalasok 2019-es
illetékmentessé valasat (2012. évi CX V1. torvény a pénziigyi tranzakcios illeték-
rol). A rendelkezésre allo adatok alapjan azonban az érintéses fizetést tdimogato
terminalok szamanak folyamatos novelése nem csokkentette a készpénzhaszna-
latot (2. dbra).

db
75 000

70 000
65 000
60 000
55000

50 000

45 000
0 50000 100000 150000 200000 250000 300000 350000 400000 450000 500000
Ft

2. abra. Erintéses fizetést lehetdvé tevé késziilékek és a fajlagos készpénzfelvétel dsszefliggése
2012-2018 (sajat szerkesztés az MNB pénzforgalmi tablakészlete alapjan)
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A népesség készpénzhasznalati szokasainak (kulturalis ismeretek) ki- és atalaku-
lasanal Richard J. Selfridge és Stanley L. Sokolik (1975) kulttra jéghegy modellje
alapjan a ,,felszin alatti tényezok™ a meghatarozoak. Ide sorolhatdk az érzelmek,
érzések, attitlidok és a hiedelmek, mely elemek egy részét a kormanyzati szaba-
lyozasok is befolyasoljak. A multban kialakult viselkedési és gondolkodasi for-
mak az 01j szabalyozasi térben atalakulhatnak, Ujfajta berogz6dések kialakulasat
segithetik el6. Mihaly Nikolett és szerzétarsai (2017) kutatasi eredményei mind-
emellett kimutattak, hogy a magyar lakossag eldnyben részesiti a likvid, kevés-
bé kockazatos befektetéseket. A személyiség pedig befolyasolja a megtakaritasi
formakban valé gondolkodast, igy hazdnk magas készpénzhasznalati arannyal
és rovid tava szemlélettel jellemezhetd. Erzékelheté tehat, hogy bonyolult dssze-
fliggésrendszer all a készpénzhasznalat mogott, mely részhatasait csak konkrét
orszagos adatok figyelembevétele mellett elemezhetjiik.

7
g

Bankautomatak szamanak a valtozasa (2014-2018)
Il NGtt az ATM-ek szama (128)
[__INem valtozott az ATM-ek szama (2840)
[ Csokkent az ATM-ek szama (186)

3. abra. Bankautomatak szamanak a valtozasa 20142018 kozott
(sajat szerkesztés a TEIR! és TETAZ adatai alapjén)

A szabalyozassal kapcsolatosan ezért elengedhetetlen a 2014. februar 1-jét6l meg-
valtozott 2009. évi LXXXV. torvény a pénzforgalmi szolgaltatas nyujtasardl mo-

I Orszagos Teriiletfejlesztési és Teriiletrendezési Informacios Rendszer.
2 Orszagos Fejlesztési Tervezést Tamogatd Informacios Rendszer.
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dositasa, melynek értelmében a bankjuknal 2014. januar 20-ig nyilatkozatot tett
igyfelek 150 ezer forintig barmely Magyarorszagon elhelyezett bankautomatdabol
havi kétszer ingyenesen vehetnek fel készpénzt. A torvény értelmében az dsszes
orszagunkban fellelhetd bankautomatanal (nem csak a sajat pénzintézetiinkénél)
igénybe veheto a lehetdség. A torvény rendelkezéseit a Magyarorszagon nytjtott
pénziigyi szolgaltatasok korében a pénzintézetek kotelesek alkalmazni. A pénz-
forgalmi szolgaltatok igy nem kéthetnek ki olyan szerzodési feltételeket, melyek
a szerz0do fogyasztd szamdara nem biztositjak ezt az alternativat, és kdotelesek
garantalni a bankjegykiadd automatabol felvehetd készpénzmennyiség felsé ha-
tarat. A 3. dbran €s az 1. tablazatban lathatjuk a bankautomatak (ATM) sza-
manak a valtozasat az ingyenes készpénzfelvétel bevezetését kovetd iddszakban.
A nyugat-magyarorszagi, kisebb lélekszamu telepiilések érintettek leginkabb az
ATM-megsziintetésekben, ami gazdasagos mikoddtetésiik biztositasanak hianya-
bol adodhat.

A bankfiokszdm csokkenésénél azonban visszafogottabb valtozas tapasztal-
haté az ATM-ek tekintetében, hiszen a magyarorszagi telepiiléseknek csupan
10%-at érintette ez a folyamat. A rendelkezésre allo adatok alapjan a teleptiilésti-
pus (megyeszékhely, varos, nagykozség, kozség) csak kismértékben (gyenge kap-
csolat, az asszociacios kapcsolaterdsséget méré Csuprov-féle egyiitthato alapjan:
0,33) befolyasolja a valtozas formajat (stagnalas, ndvekedés, csokkenés), igy a
bankautomatak szdmanak valtozdsa hasonld kimenetellel érinthette orszagunk
telepiiléseit.

1. tablazat. Bankautomatak szdmanak a valtozasa 20142018 ko6z6tt telepiiléstipusonként (%)
(sajat szerkesztés a TEIR és TETA adatai alapjan)

Bankautomatik szaima
Nem viltozott Nétt Csokkent
Varos 51,73% 20,52% 27,715%
Falu 94,73% 2,07% 3,20%
Osszesen 90,02% 4,08% 5,90%

A 4. abran és a 2. tablazatban lathatjuk orszagunk azon telepiiléseit, amelyekben
a 2014-2017-es idOszak alatt vagy nem valtozott a pénzintézeti ellatottsag, vagy
teljesen eltlintek, vagy Gjonnan jottek 1étre bankfiokok. A legkisebb népességgel
rendelkezé telepiilések (Délnyugat- és Eszakkelet-Magyarorszag) ez esetben is
érintettek, mikdzben tipusuk még kisebb mértékben (nagyon gyenge kapcsolat,
az asszociacios kapcsolaterdsséget mérd Csuprov-féle egyiitthatd alapjan: 0,08)
befolyasolja a pénzintézeti jelenlétet. Az azonban megallapithatd, hogy a bankfi-

Magyar Tudomdny 181(2020)8



KESZPENZHASZNALATRA HATO TENYEZOK VIZSGALATA MAGYARORSZAGON A 2011-2019-ES IDOSZAKBAN 1081

ok-megsziintetésben érintett telepiilések szama jelentdsen meghaladja a bank-
automatak esetében tapasztaltat. Mindez a bankok gazdasagos miikodését eldse-
git6 fiokracionalizalasok kovetkezményeként kezelendd.
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Bankfiokok jelenlétének a valtozasa (2014-2017)
Il L étrehoztak bankfidko(ka)t (93)
[ INem tortént valtozas (2473)
| |Megszintettek bankfidko(ka)t (588)

4. abra. Bankfiokok jelenlétének valtozasa 2014-2017 kdzott
(sajat szerkesztés a TEIR adatai alapjan

2. tablazat. Bankfiokok jelenlétének véaltozasa 2014 és 2017 kozott telepiiléstipusonként (%)
(sajat szerkesztés a TEIR adatai alapjan)

Létrehoztak Nem tortént valtozas Megsziintettek

bankfiéko(ka)t bankfidko(ka)t
Varos 5,20% 84,40% 10,40%
Falu 2,67% 76,68% 20,65%
Osszesen 2,95% 78,42% 18,63%

A szabalyozas valtozasa atalakithatta az iigyfelek készpénzfelvételi szokasait,
novelve annak értékét. Az 5. abran lathatjuk 2008-t6l 2018-ig a készpénzfelvéte-
lek éves, orszagos 0sszegeit, melyek a betéti és hitelkartyakkal torténd tranzak-
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ciok értékeit foglaljak magukba. A trendvonal figyelembevétele mellett megal-
lapithat6, hogy a készpénzforgalmat befolydsol6 tényezdk a vizsgalt idészakban
kisebb ingadozéasokkal, de folyamatosan novelték a kézpénzfelvételi értékeket
Magyarorszagon. A Magyar Nemzeti Bank Pénzforgalmi Tablakészlete alapjan
a készpénzfelvételek hitelkartyas része 2012-ben 1,03% volt, 2018-ra azonban
kozel 0,50%-ra redukalodott. A hitelbdl vald készpénzhez jutas ezért alacsony
értéket képvisel hazankban, a betéti kartyas megoldas azonban folyamato-
san novekvo (évi atlagos 216 milliard forintos) tendenciat jelez. A szabalyo-
zas modosulasanak kovetkeztében a 2008-tol 2014-ig jellemz6 atlagos 2,1%-o0s
érteknovekedés az ezt kovetd idoszakra (2014-2018) 5,2%-ra novekedett. A leg-
nagyobb valtozas a 2014. évben fedezhetd fel, mivel 2015-re 6,8%-kal nétt a
lebonyolitott készpénzfelvételi forgalom. A postai kartyas tranzakciok kész-
pénzfelvételrdl kartyas fizetésre torténd atsorolasa a 2014-et kdvetd idészakban
jelentésen nem csokkentette a készpénzfelvételi értékeket. A torvénymodositas
ezért ugy tiinik, valoban befolyasolta a fogyasztok viselkedését, kiszolgalva
készpénztartasi igényeiket.
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5. abra. Magyarorszag, hazai kibocsatasu betéti és hitelkartyakkal lebonyolitott
készpénzfelvételi forgalom (milliard forint)
(sajat szerkesztés az MNB pénzforgalmi tablakészlete alapjan)

Jofoldi Endre (1997) mar a torvénymodosulast megel6zden is foglalkozott a kész-
pénzfelvétel pénzintézeti nyereségtartalméval. Kutatdsai rdmutattak, hogy az
igyfeleket alapvetéen nem érdekli, hogy melyik bank altal telepitett automatat
hasznaljak, mindaddig, mig rda nem jonnek, hogy a szamlavezetd bankjuktol el-
tér6 ATM-ek szolgaltatasainak igénybevételéért potlolagos dijakat kell fizetnitik.
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A hitelintézetek ki is hasznaltak ezt a lehetdséget, igy a telepitett bankautoma-
tak bevételeket jelentettek szamukra. Az ingyenes készpénzfelvételt biztositd
torvénymodositas minden magyarorszagi automatara vonatkozo jellege ismét
megtéveszto lehetett a fogyasztok korében, igy a szamlavezetd banktdl eltérd
ATM-hasznalat ismét elotérbe keriilhetett.

A 6. abran attekinthetdk a készpénzbefizetési forgalmak a 2008-2018-as id6-
szakra, melyek a periodusban a készpénzfelvételek értékének (5. abra) atlagosan
a 2,63%-at tették ki. A szamlapénzek értékének ATM-es befizetés altali nove-
kedése ezért csupan toredéke a bankautomatak készpénzgenerald hatasanak. Az
ATM-tranzakciok készpénzforgalmat befolyasolo lehetdségei koziil igy a kész-
pénzfelvétel a legjelentdsebb. A 2016-0s évtdl bekdvetkezo valtozasok (1. abra),
koztiik az OTP Bank — mint a legnagyobb hazai halozattal rendelkezé bank —
bankautomatainak a készpénzbefizetést biztositd fejlesztése azonban novelte a
befizetési hajlandosagot. Ez esetben mar nem tekinthetjiik kozel linearisnak az
értékek id6 fiiggvényében valo valtozasat, ami az ebben érintettek (készpénzbefi-
zetést igénybe vevok) szlikebb lakossagi csoportjabol adodhat.
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6. abra. Hazai kibocsatast betéti és hitelkartyakkal lebonyolitott készpénzbefizetési forgalom
Magyarorszagon (milliard forint)
(sajat szerkesztés az MNB pénzforgalmi tablakészlete alapjan)

Alatamasztja a felvetést a 7. dbra is, mivel a tranzakciok darabszama alapjan sza-
molt értékek mar mindkét esetben erds kapcsolatra utalnak. A készpénzbefizetés
értéke az elemzett idészakban, a tranzakciok darabszamat is figyelembe véve,
atlagosan 60%-a a készpénzfelvételnek, ami az elobbi lehetdség magasabb tranz-
akcioszamabol (gyakoribb alkalmazasabol) adodik.
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Egy alkalomra jutd készpénzfelvétel

7. abra. Egy alkalomra jut6 hazai kibocsatasu betéti és hitelkartyakkal lebonyolitott
készpénzfelvétel és -befizetés Magyarorszagon (forint)
(sajat szerkesztés az MNB pénzforgalmi tablakészlete alapjan)

Az llyés—Varga (2015) szerzéparos kutatasi eredményei is arra utalnak, hogy a
szabalyozasok (pénzforgalom, pénzforgalmi szolgaltatasok arazasa) a haztarta-
sok fizetési szokasait jelentdsen nem valtoztattak meg. Ide sorolhat6 az ingyenes
készpénzfelvételi lehetdség, illetve a tranzakcios illeték bevezetése, de mint lat-
tuk, ha a készpénzfelvételi és -fizetési szokasokat nem is, de 2014-t6l az ingyenes
készpénzfelvétel, az dsszes (5. abra) és a fajlagos (7. abra) tranzakcios érték ese-
tében is novelte a felvett készpénzértéket.

Kiilonbseéget kell tenniink a felvett készpénzallomany és a forgalomban 1évo
bankjegyérték kozott, mivel utobbi forgasa a pénziigyi rendszer altal biztositott.
A 8. abrdn lathaté modon a készpénzallomany egyre kevesebbszer tériil meg a
bankjegyallomanybol, ami abbdl adodik, hogy a két valtozo ndvekedési liteme
kozott 6,75 szazalékpontnyi kiilonbség realizalhatd. A bankjegyérték emelkedése
a gyorsabb, mivel a készpénzallomany likviditasahoz ennek rendelkezésre allasa
elengedhetetlen.

A lakossagi készpénztartds tovabbi okainak a feltarasa érdekében a 9. ab-
ran megnézhetjilk a jegybanki alapkamat csokkenésének a forgalomban 1évo
bankjegyértékre gyakorolt hatasat. A Belhdzyné—Leszko (2017) szerzoparos a
2005-2016-0s iddszakot vizsgalva megallapitotta, hogy a jegybanki alapkamatot
kovetd betéti kamatok valtozasa forditott irdanyu kapcsolatban all a forgalomban
1évé készpénzallomannyal. Az alacsony kockazattal jaro, biztos hozamot jelentd
megtakaritasok hianya a lakossagot készpénz tartasara 6sztonzi. A 2016-ot kdve-
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8. abra. Felvett készpénzérték forgasi sebessége
(felvett készpénzérték/forgalomban 1évo bankjegyek értéke)
(sajat szerkesztés az MNB pénzforgalmi tablakészlete alapjan)

t0 id6szakban az alapkamat mar stagnalt, de a bankjegyérték tovabb novekedett,
ami a jegybanki alapkamat lakossagi megtakaritasokat 0sztonzé hatasanak tal-
zott visszaszorulasat jelzi szamunkra.
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9. abra. Alapkamat-valtozas és forgalomban 1év6 bankjegyérték dsszefiiggése Magyarorszagon

(%, milliard forint)
(sajat szerkesztés az MNB bankjegyforgalmi és alapkamat adatai alapjan)
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A 10. abran az 6sszefiiggést egy masik aspektusbol kdzelitve lathatjuk, miszerint
az alapkamat valtozasa jelentSsen befolyasolja (r2 = 0,736, r = 0,858) a forgalom-
ban [év6 bankjegyértéket, ami viszont a készpénzfelvétel alapjat képezi.
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10. abra. Alapkamat és forgalomban 1év6 bankjegyérték dsszefiiggése Magyarorszagon
2008-2018 (%, milliard forint)
(sajat szerkesztés az MNB bankjegyforgalmi és alapkamat adatai alapjan)

A megismert adatok alapjan a korabban ismertetett tényezok (szabalyozasok,
egyéb) inkabb negativan hatottak a készpénzhasznalatra (ndvelték), mintsem
csokkentették azt. A kormanyzati torekvések ugyan a készpénzhasznalat visz-
szaszoritasa, illetve a digitalis szolgaltatasok népszertsitése felé mutatnak, de a
lakossag igényei jelenleg a készpénztartasra iranyulnak.

Fontos kiemelni, hogy a térvényi szabalyozasok mellett, illetve ezzel 6sszhang-
ban a hitelintézetek is nyereségességre torekednek, igy konstrukcidik atstruk-
turalasa a kormanyzati szabalyozas atalakuldsaval parhuzamosan megtortént.
Gazdasagos mukodtetésiik minden esetben elvart szamukra, igy a bankautomata
elhelyezési, fenntartasi stratégidk pénzintézetenként hasonldé megoldasokon ala-
pulnak. Az Oliver Wyman—EFMA-felmérés (2012) és a Deutsche Bank (2013)
kozel azonos megallapitasokat tett az eurdpai bankok arazasarol. Eredményeik
alapjan a versenytarsakkal valo 0sszehasonlitas a pénzintézeti arazasi struktira
kialakitasanak a legfontosabb eleme. Emiatt orszagonként homogén arazasi stra-
tégiak valnak jellemzoéveé, ami a pénziigyi szolgaltatok miikodését meghatarozza.

Az arazas mellett a készpénzfelvételi bankjegylimitek kialakitasa is egyforma
struktira szerint keriilhet kialakitasra, melyrél Magyarorszag vonatkozasaban a
3. tablazatban informalddhatunk. A tiz legkiterjedtebb fiokhalozattal (legalabb
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3. tablazat. Banki készpénzfelvételi limitek a bankautomataknal (2018-2019)
(sajat szerkesztés Vinkdczi, 2018 és a pénzintézetek adatai alapjan)

Péngintéset Fi6kok szama, 2018 sajlf,‘:ts::l':‘/:l’é?;:nk Bankjegylimit, 2019
(db) (Ft) (db bankjegy)
OTP Bank 253 800 000/100 000 40
Takarék Bank 172 800 000 40
K&H Bank 145 500 000/150 000 -
ERSTE Bank 77 800 000 40
Budapest Bank 65 800 000 -
MKB Bank 57 200 000 -
Raiffeisen Bank 49 300 000/200 000 -
CIB Bank 42 400 000/200 000 -
Polgari Bank 23 500 000 -
UniCredit Bank 20 1 000 000 50

husz telepiilésen rendelkezik fiokkal) rendelkez6 magyarorszagi bank (Vinko-
czi, 2018) példajan keresztiil lathattuk, hogy valoban hasonld megoldassal, az
egyszerre felvehetd készpénz értékét, illetve a felvehetd bankjegyek szamat sza-
balyoztak, ami a készpénzfelvételi dijak felszamolasa mellett tobbek kozott lo-
gisztikai (példaul készpénzszallitas) és miiszaki (példaul gépek bankjegykiado
képessége) okokra vezethetd vissza. Erzékelhetd, hogy teriileti expanziotol fiig-
getleniil hasonlo limiteket érvényesitenek, ami a szabalyozassal valé 0sszhang
mellett valoban a technologiai korlatok figyelembevételére utal.

0SSZEGZES, KOVETKEZTETESEK

Kovetkeztetéseink soran figyelembe kell venniink, hogy a készpénzhasznalatot na-
gyon komplex, nem minden esetben szamszerUsithetd tényezérendszer befolyasol-
ja. Jelen kutatas a magyarorszagi specifikumokra koncentralt, kiemelve a kvantifi-
kalhat6 adatok és informaciok altal megismerhetd ismeretanyagot. Az ismertetett,
kozel tizéves iddintervallum alatt orszagunkban tobb készpénzhasznalatot serken-
to tényezd érvényesiilt kormanyzati szabalyozas keretében, illetve azon kiviil. A
digitalizacio terjedésének kovetkeztében a pénziigyi szolgaltatasok digitalizalasa
a cél, de amig a lakossag igényei a készpénzhasznalat iranyaba mutatnak, ez csak
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részlegesen valosithaté meg. A szabalyozasi keretek kettdsek, néhol a forgalomban
1év6 készpénzmennyiség (érték) csokkentését (példaul digitdlis pénziigyi szolgal-
tatasok tdmogatasa), néhol annak novelését (példaul ingyenes készpénzfelvétel) se-
gitik. A pénzintézetek a szabalyozasi keretek és az egyéb, kevésbé kiszamithato
tényezokhoz valod alkalmazkodasuk jeléiil, bankautomataik hasznalati koltségeinek
alakitasaval probaljak megérizni, javitani gazdasagos miikodésiiket. A Magyar
Nemzeti Bank adatainak elemzéséb6l megtudhattuk, hogy a vizsgalt idészakban
bekdvetkezett valtozasok novelték a készpénzfelvételt és a forgalomban 1évd bank-
jegyek mennyiségét, ami a digitalis megoldasokkal szemben, a készpénzt elényben
részesito tigyfelek (leginkabb lakosok) magasabb aranyabol adodhat.
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