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Konyvszemle

SIPOS JULIA GONDOZASABAN

KVALITATIV KUTATASOK MAGYARORSZAGON:
A MODSZERTOL A SZEMLELETIG

Csaknem egy idOben jelent meg egy-egy vezetd magyar human tudomanyi szem-
le kvalitativ kutatasokat bemutatd valogatasa: a ,,Beszédes hallgatas™ a Szociolo-
giai Szemle 2017. évi 2., és ,,A kvalitativ kutatas 0j szenzibilitdsa” a Magyar Pszi-
chologiai Szemle 2018. évi 1. szamaban. Az alabbiakban e két tanulmanycsokor
bemutatasara €s értékelésére vallalkozunk.

Milyen kvalitativ kutatasokat végeznek és miként a pszichologusok és a szo-
ciologusok napjainkban Magyarorszagon? Sajat kozvetlen tartalmukon kiviil, mi-
ként értékeljiik a kutatasok e nyaldbjait mint a magyar tudomany fejleményeit?
Milyen altalanosabb trendekre kovetkeztethetiink ebbdl a human tudoméanyok
modszertani torekvéseirdl és filozofiai tajékozodasarol?

Németh Krisztina bevezetd tanulmanyaban attekinti, hogy a Beszédes hallga-
tas szerzOit milyen episztemologiai, metodologiai, interpretacios és etikai kér-
désfelvetések foglalkoztatjak. Megallapitja, hogy dilemmaik a csend, a hallgatas,
az elhallgatas, az eltakart valdosagok fogalmai, jelentései és tarsas, tarsadalmi
kontextusai koré szervezddnek. Bar nem hangstilyozza, érdemes kiemelni, hogy
e problémak szempontjabol a bemutatott kvalitativ kutatasok kiilonds relevan-
cidjat az adja, hogy a hagyomanyosabb kvalitativ elemzési modok szamara nem
hozzaférhetdk, a foként onbevallason alapuld kvantitativ megkozelitések pedig
létezésiikrol is csak kozvetve képesek szamot adni.

Zombory Maté irdsa a kulturalis traumaelmélet kritikaja. Soshana Feldman
egy haborus blinds targyalasahoz, illetve az egyik tant elajulasahoz kapcsolodo
értelmezéseit a traumametafora kulturalis kiterjesztése, a pszichoanalitikus kon-
cepcidja, illetve annak dekontextualizalt felhasznalasa, s a torténeti id6tapaszta-
lat valtozasa feldl ragadja meg. Michel Foucault-ra timaszkodva megallapitja, a
traumarodl vald hallgatas és beszéd nem individualis vagy pszichologiai okokra
vezethetd vissza, hanem a beszéd feltételeinek és lehetdségeinek atalakulasahoz:
a diszkurziv normak, keretek valtozasahoz kotott.

Vigvari Andras munkajaban kiilonbséget tesz a hallgatas, elhallgatas indirekt
¢s direkt formai kozott, kitér ezek modszertani és etikai kovetkezményeire, elso-
sorban a modszertan és a kutatasi kontextus illeszkedésére, a kutatéi poziciora, a
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kutaté tagabb tarsadalmi kontextusanak beemelésére, illetve etikai dilemmakra
helyezve a hangsulyt.

Virag Tiinde a valtoz6 kutatdi szerepekre és helyzetekre reflektal egy tabunak
szamito jelenség kapcsan, melyre roma csaladok kiilfoldi munkavallalasaval kap-
csolatos migracios stratégiait, illetve a munkavallalas informalis formait vizsga-
16 terepmunkaja soran bukkant. A tanulmany a modszertani repertoar alakulasat
mutatja be a kutatok alakitotta interjuhelyzettdl a kutatas alanyai altal formalt és
iranyitott, szamukra tudasfolényt, illetve az egyenrangusag érzését biztositd infor-
malis beszélgetésekig. Ahogy a valosag tabusitasa a kozosségi normaknak megfe-
leléen jon Iétre, a titkok kimondasa is a diszkurzivitas kozosségi alakzatait koveti.

Katona Noémi tanulmanya episztemologiai iranyultsagt, a kutatoéi poziciora,
a kutatdi pozicié kutatdsara, a kutatd és a kutatas alanya kozott 1étrejovo dis-
kurzusban konstrualédé narrativakra, a kimondas és elhallgatas dinamikajara
Osszpontosit. Berlini prostitualtak kozott végzett etnografiai terepmunkéjanak
valtakozasabol vagy éppen 6sszemosodasabol adodo szerepkettsség tudaskonst-
rualé szerepére, a prostituciot Gvezo tarsadalmi normak, a hallgatas, a szégyen
¢s a stigmatizacio diszkurziv jellegére éppligy, mint a szexmunkat és prostittciot
tematizalo akadémiai diskurzus kutatoéi attitiidre gyakorolt hatasara.

Durst Judit munkéja ugyancsak a kutatoi pozicid episztemologiai szerepét, a
terepkutatds modszertani kérdéseit, valamint az értelmezés alakulasanak és befe-
jezetlenségének tényezdit tematizdlja, ugyanakkor tovabb is 1ép annal. Egyrészt
beemeli a rendkiviili eseményt, mint az informalis gazdasagot mozgatd szegény-
ség ¢s kilatastalansag feltarulasanak aktusat, amely a helyi diskurzus elmoz-
duldsanak legfobb szervezdje lesz, masrészt reflektal arra az akadémiai, civil,
politikai és mas szereplok altal szervezett tarsadalmi kozegre, melyben a nyilva-
nossagra hozott adatok fogadtatdsa, értelmezése a szereplok szandékai és érdekei
szerint mikodtetett diskurzus(ok)ban torténik.

A Beszédes hallgatdast még néhany tartalmas kdnyvismertetés teszi teljessé.

Az ,,0j szenzibilitas” kifejezést az 1980-as években, egy sajatos képzémiivé-
szeti attitlid megragadasara és értelmezésre hasznaltak, s elsédlegesen Hegyi
Lorant kiallitasszervezoi és elméleti munkassagahoz kapcsolodik. De mi az ,,4j
szenzibilitas” Réacz Jozsef, Kassai Szilvia és Kalo Zsuzsa, 4 kvalitativ kutatas uj
szenzibilitasa szerkeszt6i szerint ma, a pszichologiai kutatdsokban? Az ij szen-
zibilitast szerintiik az adatfelvétel és -elemzés kvalitativ modja helyett egyfajta
episztemoldgiai kivancsisag jellemzi, valamint az, hogy hivei a neutralitas kove-
¢és a résztvevo szerepére reflektalva probalnak 11j belatasokra jutni, ekozben szem
el6tt tartjak a kutatas kdvetkezményeit, mind a tudomany és a praxis viszonyla-
taban, mind a tarsadalmi tevékenységre vagy éppen a tarsadalmi igazsagtalansa-
gok felszamolasara gyakorolt hatasaban.
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Sallay Viola és Martos Tamas tanulmanya az egyik legelterjedtebb kvalita-
tiv elemzési eljaras, a lehorgonyzott elmélet torténeti és tudomanyfilozofiai atte-
kintésére, irdnyzatainak bemutatasara vallalkozik. A lehorgonyzott elméletet il-
lusztralo empirikus kutatdsukban kronikusan beteg hozzatartozoval €16 csaladok
érzelmi Onszabalyozasat vizsgaljak az otthon érzelmi alaprajza interjura tdmasz-
kodva. A lehorgonyzott elmélet ihlette kutatast a szubjektiv valosag megraga-
dasanak igénye, a kutatdi onreflexivitas, az adatfelvétel és értelmezés kolcsonds
egymasra hatédsa, az adatokbdl alkotott fogalmak kontextusanak és kolcsonkap-
csolatainak megjelenitése jellemzi.

Csabai Marta az esettanulmany tudomanytorténeti statusanak valtozasat €s
a modszer alkalmazasaval kapcsolatos dilemmakat jarja koril kiilonb6z6 tudo-
manyteriileteken, a kulturalis antropologiatol az orvostudomanyon at a pszicho-
logiaig és pszichiatriaig. Kitér a szocialis konstruktivista megkozelités esettanul-
manyt atformald hatasara, melynek kovetkeztében az esetmoddszert az emberi
viselkedés €s a tarsas interakciok legszélesebb korére kezdték alkalmazni, s be-
mutatja az esettanulmany modszer kortars megkozelitéseit is. Megallapitja, hogy
az esettanulmany felépitése, miifaji sajatossagai a kulturalis és tarsadalmi tradi-
cio, a hatalmi struktirak és a tudomanyos elvarasok — tehat alapvetéen diskurzu-
sok — fliggvényében alakul.

Beran Eszter és Unoka Zsolt a pszichoterapia hatdsmechanizmusat vizsgalja.
Kiindulopontjuk, hogy a kliens narrativ perspektivajanak valtozasa az élettor-
téneti epizoddok elmondésa soran az interakcios folyamat eredménye, ahogy az
annak hatasara létrejovo narrativ szelf valtozasa is. Ily mdodon a terapeuta nar-
rativ perspektivavaltasai az élettdrténet perspektivajanak atalakitasat (re-, illet-
ve ko-konstrukcidjat) eredményezik, s ezaltal terapias valtozast idézhetnek eld.
A szelf-narrativat Kenneth J. Gergen nyoman tarsas konstrukcionak tekintik,
elemzésiikhdz a narrativ és a diszkurziv pszichologia szdmos belatasat termé-
kenyen alkalmazzak. A narrativ perspektiva s a diskurzusjeloldk funkcionalis
¢s strukturalis értelmezésére alapozzak elemzésiiket, amely egy pszichoterapia
tobbszintli diskurzuselemzése. Munkajukban ugyanakkor nem reflektalt, hogy a
pszichoterapia soran a kliens és terapeuta kozott 1étrejovo hierarchikus viszony is
hatast gyakorol(hat) a diszkurziv folyamatra, mint ahogy a terapeuta altal 1étre-
hozott — akar ki nem mondott — diagnoézis is.

B. Erdés Marta krizisintervencios hivasok narrativ elemzésére vallalkozik,
széles elméleti hatteret felvonultatva. A tanulmany a tudomany és a praxis
egymasra hatasanak, illetéleg a praxis egyénre és tarsadalomra gyakorolt ha-
tasanak kivalo példaja, hiszen a krizishelyzetek narrativ elemeit a krizishelyzet
tarsadalomba, kdzdsségbe agyazottsaga, a krizis diszkurziv helyzete, valamint
a kliens és segit6é diskurzusa feldl, a segitd folyamat hatasat is figyelembe véve
targyalja. A narrativ identitas elméleteire €s a narrativ pszichologia kiilfoldi és
hazai eredményeire tdmaszkodva részletesen elemzi a krizisnarrativak nyelvi
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szervezOdését. Célja nem pusztan leird, eredményeit a praxisban latja alkal-
mazhatonak.

Dull Andrea ¢€s szerzdtarsai kvantitativ és kvalitativ modszerekkel végzett kor-
nyezetpszichologiai kutatasukat mutatjak be. Epitészhallgatok és térlaikus egye-
temi hallgatok mentalis térképabrazolasait hasonlitjak Ossze. A kutatas az egyén
¢és kornyezete tranzakcioit emeli ki. Vizsgalodasi teriiletévé a kép, a képiség valik,
tobbszorosen is, hiszen a mentalis térképeket megjelenitd rajzokra 0sszpontosit.
A rajzok tranzakcionalis elemzésének célja a kornyezeti kommunikacio, a szo-
ciofizikai kontextus dinamikéjanak abrazolasa, a megszerzett ismeretek felhasz-
nalasa a kornyezetmérndki tervezdi praxisban. Ezzel Dull és tarsai a legszorosabb
értelemben vett diszkurziv pszichologidhoz kapcsolddnak, a diskurzust szélesebb
értelemben, az egyén és kornyezeti kulturaja 6sszefliiggésében értelmezve.

Kassai Szilvia, Pintér Judit és Racz Jozsef tanulmanya az interpretativ feno-
menologiai analizis (IPA) alkalmazasat mutatja be szerhasznalok és felépiilok
korében. A kutatas William James identitaskoncepcidjara tamaszkodik, melynek
értelmében a szelf az élmények kdzegében folyamatosan keletkezik és alakul, az
egyén érzéseinek és a hozzajuk kapcsolodo értelmezéseinek sokasagabdl hozza
létre onmagat, valasztja ki aktualis identitasat. Az IPA voltaképpen egy narrativ
folyamatkutatas, melynek keretében a fiiggo és felépiilé személy identitaskonst-
rukcidja, illetve annak valtozasa nyomon kovetheto, ezaltal a felépiilés folyamata-
ban az egyén tdmogathato. A szerzok kitérnek a pszichoaktiv szerek és a szinte-
tikus kannabinoidok hasznalatanak eltérd identitasformald hatasara, kutatasuk az
ellatorendszer szamara is megfogalmaz tanulsagokat.

Vajon a szemlékben bemutatott sokféle kvalitativ kutatas beilleszthet6 egy ré-
gebben elterjedt mintazatba, mely szerint modszertani kérdésekrdl van szo, amit
egyebek kozt a kvalitativ versus kvantitativ oppozicio is jellemez? Vagy a kva-
litativ kutatasokat nem csupan moddszertani szempontok azonositjak, hanem a
tarsadalomtudomanyi kutatasok sajatos szemléleti keretét tanusitjak? A két szem-
le fent attekintett tanulmanyai megitélésiink szerint e masodik lehetdség mellett
sz0l0 tantisagtételek, s a tarsadalomtudomanyos pszichologia és a szociologia egy
sajatos szemléletét képviselik, a kvalitativ kutatasok uj nyelvi jatékanak kialaku-
lasat tanusitjak.

Mirdl is van sz6? A kvalitativ kutatas egyre inkabb a tarsadalomban él6 em-
berre irdnyuld tudastermelés olyan modjat jeloli, melyet kimondva-kimondatlan a
tarsas konstrukcionizmus szemlélete jellemez, ami egybefon6dik az ahhoz illesz-
tett megismerési moddal, az értelmezéssel. Szamos moédon megfogalmazast nyert
mindez, mi itt a katolikus Charles Taylorra hivatkozunk, aki szerint az ember
onértelmezo allat, ,,self-interpreting animal”. Latnunk kell, hogy ez az onértel-
mezés nem a kutato kizardlagos sajatja. A kutatas targya, illetve alanya is onér-
telmez6 Iény, s Onértelemzése €s a valtozd kornyezetéhez vald alkalmazkodasi
torekvései egymassal 6sszefonodnak, folytonosan valtoznak. Ez kiviilrél tekintve
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akadalya a megismerésének, mivel arra utal, hogy nem alkothatok altalanos tor-
vényszertiségek az emberrdl, egyebek kozt, mert az onmagara vonatkozo tudas
megvaltoztathatja az ember viselkedését — a kapcsolodd dinamikat Robert K.
Merton a szociologiaban, Robert Rosenthal a pszicholdgiaban jellemezte dnbetel-
jesitd joslatként. Am a megismeréséhez vezetd eszkozokkel is ellat: az Gnértelme-
zés megnyilvanul, igy téve lehetdvé az onértelmezés rekonstrukciojat. Es itt 1ép
mikddésbe a kvalitativ kutatas. Szamara az alanyok onértelmezése, agenciaja és
onmeghatarozasa nem probléma, nem kikiisz6bodlend? ,,zaj”, hanem maga a ,,jel”.

A kvalitativ kutatas terminus, megitélésiink szerint, tillépett azon, hogy pusz-
tan modszertani eszkdzok egy csoportjat jelezze. Jelentésvaltozas zajlik — uj nyel-
vi jaték kialakuldsanak vagyunk tanfii. A kvalitativ kutatast konstituald onértel-
mezést az agykutato, aki természeti torvényszeriiségekben gondolkodik, esetleg
elhessegetheti magatdl, de a pszichologus vagy a szocioldgus nem engedheti meg
maganak ezt a luxust, mert ezzel azt kockaztatja, hogy iires manipulatorra vagy a
laikusok szdmara semmitmondova valik, megtagadvan az ismerd meg 6nmagad
szokratészi feladatat.

(Beszédes hallgatas. Szociologiai Szemle, 2017/2; A kvalitativ kutatas uj szenzibi-
litasa. Magyar Pszichologiai Szemle, 2018/1.)
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