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0SSZEFOGLALAS

A megosztason alapuld gazdasag az életlinket javité innovaciok mellett jelentés konfliktusokat
is generdl. Hogyan lehet békésebbé tenni az egyuttélést, megdrizni, sét ndvelni a tarsadalmi
hasznokat, csokkenteni a szabalyozatlan m(ikodésbél szarmazo hatranyokat? Ezekre a kérdé-
sekre keresi a cikk a vélaszt.

A tanulmany kategdriakba sorolja a megosztason alapul6 gazdasag éltal generalt konfliktu-
sokat. Bemutatja, hogy két nagy utkozési fellilet jon létre.

Az egyik f6 konfliktusforras az, hogy a konvenciondlis gazdasdg a megosztason alapulé gaz-
dasdg jelmezét felvéve beszivarog az amatérgazdasdg felségteriiletére, igényt formalva annak
eléjogaira és kedvezményeire. Ez a tisztességtelen verseny konfliktusok melegégyaiva valik.
Az ajandékgazdasaghoz kozel all6 sharing economy ugyanakkor kevés konfliktust general, az
amatdérgazdasagba beldgo piacgazdasag pedig megszeliditheté.

A masik f6 konfliktustipus az élheté kdrnyezettel kapcsolatos, a helyi kozosségekre gyakorolt
negativ hatdsokat tartalmazza. Ezek csak a tevékenységek mennyiségi korlatozasaval csékkent-
hetéek. Bemutatasra keriilnek a konfliktusok feloldaséra a vildigban jelenleg formalédoé alterna-
tiv megoldasok, melyekre példakat a turizmus és a mobilitas teriiletérél hozok.

ABSTRACT

The sharing economy in addition to innovations improving our life also generates conflicts with
the conventional economy and local people. How can we make this coexistence more peaceful,
preserve and even increase social benefits, reduce the disadvantages of unregulated opera-
tions? The article seeks answers to these questions.

The article proposes a categorization of conflicts, which also serves as a basis for self-requ-
latory and regulatory suggestions. Two large potential conflict zones exist. One is at the border
of conventional and sharing economy. Conventional economy can penetrate into the domain of
the amateur sharing economy forming claims to its eased regulations. Unfair competition and
uneven playing field become the hotbed of conflicts. A sharing economy close to a gift econo-
my generates little conflict. A market economy that penetrates into the amateur economy can
be tamed using self-regulatory and regulatory instruments.
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The other main type of conflict includes negative impacts on local communities and the en-
vironment. These type of conflicts are more stubborn and persistent, and can only be reduced
by limitation of sharing economy activities. Alternative self-regulatory and regulatory solutions
to conflicts currently emerging in the world are presented.

Kulcsszavak: megosztason alapulé gazdasag, fenntarthatésag, konfliktusok, szabélyozés, él-
het6 kornyezet

Keywords: sharing economy, sustainability, conflicts, regulation, livable environment

BEVEZETES

A megosztason alapulod gazdasag iranyvaltd, megszakité innovaciokat termel ki,
amelyek komfortosabba teszik életiinket (Christensen—Overdorf, 2000). Egyesek
a fenntarthatd gazdasag uj modelljeként tartjak szamon (Mi—Coffman, 2019),
hisz a termékek megosztasa kevesebb termék/infrastruktura eldallitasa mellett
képes ugyanazokat a fogyasztéi igényeket kielégiteni. Masok a kozdsségi gazda-
hatranyos helyzetli csoportok megsegitésére és a gazdasagi tevékenységekbe valo
bekapcsolasara.

Ugyanakkor konfliktusokat is general mind a gazdasag hagyomanyos formai-
val, mind pedig az élheté kornyezettel kapcsolatban. Az adocsalas, a szabalyzasi
deficitek miatt a sziirke- és feketegazdasag melegagyaként tartjak szamon. A di-
gitalizalt turizmushoz kapcsol6do formai — példaul az Airbnb — pedig overturiz-
mushoz, helyi forropontok (hotspot) kialakulasahoz vezettek, nehezen élhetové
téve a kdrnyezetet a helyi lakossag szamara.

Fentiek miatt észszerlinek latszik, hogy egy cikk erejéig tisztazzuk a megosztd
gazdasag helyét az ajandékgazdasaghoz és a piacgazdasaghoz képest, bemutas-
suk az ezekkel kialakult konfliktusok tipusait, és azt, hogy hogyan rendezhet6 a
konvencionalis gazdasaggal vald helyzetiik oly modon, hogy a tarsadalom szama-
ra az elonyok dominaljanak a hatranyok felett.

A MEGOSZTASON ALAPULO GAZDASAG DEFINICIOJA
A megosztason alapuld gazdasag kifejezés utal a megosztas kétféle modjara: ma-
gaban foglalja a termékek/szolgaltatasok kozos hasznalatat és az online platfor-

mon keresztiil torténd informaciomegosztast. Végiil pedig magaban foglal egy
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olyan iizleti modellt, amely értéket teremt a fenti tranzakciok lebonyolitasanak
kozvetitésével.

Jellegét tekintve az ajandékgazdasagbol és az amatérgazdasagbol nétt ki, majd
piacosodott, de ma is kitolti a kettd kozotti teljes spektrumot. Az atmenetnek
tobbféle osztalyozasa lehetséges (lasd Netter et al., 2019). A legtobb konfliktust a
piacgazdasag és amatOrgazdasag hataran talalhatjuk, amelyeket a turizmus terii-
letérdl szarmazo példakkal illusztralom.

Az ajandékgazdasdg

A skala egyik végpontjat az ajandé¢kgazdasag alkotja a maga ingyenes vagy kva-
ziingyenes juttatasaival. David Cheal (2015) a nélkiil6zhet6 és nem sziikségszeri
tranzakciok moralis gazdasagaként irja le az ajandékgazdasagot, amely hozzaja-
rul a kozosségi kapcsolatok fenntartasahoz és erdsitéséhez.

Az ajandékgazdasagban az aktorok kozotti gazdasagi tranzakcidk nem a pia-
con és nem pénz kozvetitésével, hanem az ajandékok tarsadalmi normak altal
szabalyozott és reciprocitason alapuld rendszerén keresztiil folynak. Az ajandé-
kok itt sem viszonzatlanok és nem is tartésan egyoldaliak, bar sokszor masnak
adunk, mint akitdl kaptunk. Az ajandékozasra erkdlcsileg szabalyozott rendben
¢és gyakorisaggal, a kozosség altal feliigyelt keretek kozott kertil sor. Tarsadalmi
normak szabalyozzak a hozomany, a kardcsonyi ajandék, a menyasszonytanc ér-
tékét, vagy azt is, hogy kit illik kisegiteni kolcsonnel vagy ajandékkal, ha bajba
keriil. A régi idokben nemecsak ismerdsok, de az ajton bekopogtatd koldus vagy
utaz6 is szamithatott ingyenes vendéglatasra, ajandékra. Szabd Katalin (2017)
tiszta megosztasnak nevezi ezt a format, Lazanyi Orsolya és munkatarsai (2020)
pedig a szubsztantiv gazdasag részének tekintik, szemben a piaci haszonorientalt
formalis gazdasaggal.

Az ajandékgazdasaghoz a piacgazdasaggal elégedetlen fogyasztok olykor ro-
mantikus vagyddassal kdzelednek, a piacgazdasag személytelenségével szemben
itt érzik a kozosség és az interperszonalis kapcsolatok tjra¢ledésének bolcsojét.
Empirikus vizsgalatok ugyanakkor kimutattak, hogy egyesek szamara éppen az
ajandékgazdasagban fellelhetd kozosségi elvarasok okoznak frusztraciodt és bi-
zonytalansagot, amikor nem tudjak elére, hogy a kapott ajandékszolgaltatasért
pontosan milyen mértékii elkotelezddést és viszonzast varnak el toliik késobb,
vagy aranytalannak érzik a viszontvart szivesség értékét (Marcoux, 2009) (pél-
daul 1 ora szamitogép-javitas ugyanannyit ér-e, mint 1 ora takaritas?).

Az ajandékgazdasag akkor valik a megosztason alapuld gazdasag részévé, ha
belép a rendszerbe egy iizleti vallalkozas, amely az ajandékozé és ajandékozott
kozotti cserét kozvetiti, altalaban valamilyen dijért cserében. Idegen, egymastol
sokszor jelentds foldrajzi tavolsagra levé emberek kozott is miikodhet ily modon
a csere.
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A szallasszolgaltatok koziil a megosztason alapuld gazdasag és az ajandékgaz-
dasag keresztmetszetében talalhat6 a Couchsurfing és a Homeswap. A Couch-
surfing esetében a lakasomban szabadon all6 szobat vagy kanapét ajanlhatom
fel vendéglatoként az ide latogatd turistdknak ingyenesen. Ezt a format utazason
kiviil ismerkedésre, kapcsolatteremtésre hasznaljak, foként fiatalok. A honlapon
nemcsak a kiado szobarol, de a kiadd személyérdl is talalhatok fényképek és kora-
ra, hobbijara vonatkoz6 informaciok. Maga a Couchsurfing vallalkozas a kdzve-
titd platformot biztositja, amelyért dijat szed. A Homeswapet a Holiday cim film
tette ismertté. Itt cserealapon torténik a szolgaltatdsnyujtas, két alany a nyaralas,
pihenés hetére lakast cserél egymassal. Ez a forma mar tavolabb all az ajandék-
gazdasagtol, hisz a partnerek mindegyike kézzelfoghato és kdlcsonods elényhoz
jut. Az internetes platform szerepe azonban itt is csak a kozvetités.

Jellegiiknél fogva ezek a szolgaltatasok egy meghatarozott réteget képesek
mozgobsitani, és a szolgaltatasnyujtas mértéke is korlatozott (nem cserélhetem el a
lakasomat egész évre valakivel). Kevés konkurenciat jelentenek a konvencionalis
gazdasag szdmara. A megosztason alapuld gazdasagnak az ajandékgazdasaghoz
kotodo szeletét ezért ,,szelid” innovacioként értékelhetjiik.
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A sharing economyba tartozé mobilitasi vallalkozasok spektruma szintén nagyon
széles. Az ajandékgazdasaghoz tartoz6 ingyenes autdomegosztd vagy telekocsi
szolgaltatasok miikodnek kozosségi alapon, egy-egy telepiilésen, civil kezdemé-
nyezés alapjan. Ez esetben a sof0r célja nem a bevételszerzés, hanem az utazasi
koltségeinek csokkentése. Az utra akkor is elmegy, ha nincs utasa, nem azért
utazik, mivel fizetnek érte.

A skala kovetkez6 eleme az amatérgazdasag, amelyben a szolgaltatasok célja
mar a bevételszerzés.

Az amatdrgazdasag (kiegészitd gazdasdg, kiseqité gazdasag)

Amatorgazdasagnak azt a jelenséget nevezem, amikor valaki jovedelemkiegészi-
tésként nem a sajat f6 szakmajaban, hanem attol eltéré gazdasagi teriileten folytat
alkalomszerli gazdasagi tevékenységet. Korabban nem volt jellemzd, hogy kie-
gészitd tevékenységként valaki a foallasatdl teljesen eltérd, nem mezdgazdasagi
tevékenységet végezzen. A "kiegészitd gazdasag’ és a ’kisegité gazdasag’ kifeje-
z¢ést lefoglalta mar a haztaji mezdgazdasagi tevékenység, a tovabbiakban ezért az
amatdrgazdasag kifejezést hasznalom.

Mig a részmunkaidés vagy mellékallasok altalaban szorosan koétddnek egy
munkavallalo képzettségéhez, addig az amatdrgazdasagban folytatott tevékeny-
ségek inkabb az egyén hobbijahoz vagy valamilyen vagyontargy birtoklasahoz
kapcsolodnak.

A megosztason alapuld gazdasagban megjelentek az amator taxisok, amator
idegenvezetdk, onjelolt szakacsok és festok, miivészeti orakat adok, kutyasétalta-
tok, kézmiivesek, akik eseti jelleggel vagy rendszeresen pénzért nyajtanak szol-
galtatast, arulnak terméket, de alapvetéen nem ebbdl élnek. A hobbihoz kothe-
té amatdrgazdasag korébe tartozik a Budapesten szaporodo lakaséttermek kore
vagy a korongozast, fuvolaorat, karkotokészitést, egyéb tevékenységet megoszto
amator vallalkozok, az ,.€lménybnb”.

A vagyontargyhoz kdthetd amatdrgazdasag a sajat személyi hasznalati autoval
végzett autdmegosztd vallalkozas vagy a lakas- és szobakiadas nem fotevékeny-
ségi jelleggel. Foként a hosszu tavu lakaskiadas (albérleteztetés) és az alkalmi
rovid tava lakaskiadas tartozik ebbe a kategoridba.

Utkbz6z6na a piacgazdasdg és az amatérgazdasag kozott

Az tkoz6zonaban miikodo vallalkozasok jellemzdje, hogy tigyfeleik kozott
amatOr ¢és professzionalis vallalkozok is megtalalhatéak, de mindkét kategoria az
amatdrgazdasag szabalyai szerint szeretne miikodni.

Az Airbnb eredetileg a felesleges sajat szallaskapacitds megosztasara jott
létre, de tipikus példdjava valt a konvencionalis gazdasag beszivargasanak az
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amatérgazdasagba, arra, hogy az amatOrok szamara adott kedvezObb szabalyo-
z4si helyzetet igyekeznek kihasznalni az amatér mezbe bujt profi vallalkozok is.
Az Airbnb miikodése elott is léteztek a szallas keresését megkonnyité honlapok
(booking.com, szallas.hu), ahol nemcsak szallodak, hanem a fizetévendéglatas
korébe tartozd maganszallasok is hirdették ajanlataikat. Az Airbnb megjelenése
mégis drasztikusan felboritotta a piaci viszonyokat. A vallalat titka a tranzakcios
koltségek drasztikus csokkentésében rejlett, a nemzetkozi mitkodésben, és abban,
hogy lehetéséget teremtett az amatdrgazdasagnak is a piaci megjelenésre. A we-
bes feliilet drasztikusan leegyszerisitette a piacra 1épés feltételeit, és azt is, hogy
a kereslet és kinalat egymasra taldljon. Az egyenldtlennek érzékelt versenyfelté-
telek miatt jelentOs konfliktus keletkezett a konvencionalis gazdasaggal.

Professzionlis piacgazdasag

A megosztason alapulo vallalkozasok megtalalhatok a professzionalis piacgazda-
sag terliletén is, ide tartozik példaul a BUBI vagy a Greengo vallalkozas, melyek
sajat eszkozeikkel nyujtanak megosztott hasznalatot magaban foglalo szolgalta-
tast. Ezek szabalyozasi helyzete altalaban tiszta, ezért a gazdasag hagyomanyos
formaival kevesebb konfliktusuk adodik. Egymassal természetesen konkuralhat-
nak (MOL Limo ¢és Greengo), ¢s egyes vallalkozasok esetében az élhetd kdrnye-
zet szempontjabdl is generalhatnak konfliktusokat (példaul a Lime rendetleniil
széthagyott elektromos rollerei).

Az amatérgazdasag tarsadalmi és kdrnyezeti el6nyei

Az amatérgazdasag foglalkoztatasi lehetdséget nyujt olyan egyének szamara,
akiket a konvencionalis piacgazdasdg mar kilok magabol. Idésebb munkavalla-
16k, ha allas nélkiil maradnak, gyakran valnak kényszervallalkozova. Ha rendel-
keznek sajat tulajdonu lakassal vagy gépjarmiivel — akkor a megosztason alapulo
gazdasag a jovedelempotlas viszonylag egyszerii formajat kinalja szamukra. Jo-
vedelemkiegészitésre tehetnek szert diakok, kismamak, munkaerejiiket csak kor-
latozottan, részid6ében felkinalni akaré munkavallalok. Az amatdrgazdasag ezen
formaja inkabb elényos a tarsadalom szamara, még az adozas sziirke zonajaban
is érdemesebb lehet fenntartani, mint tAmogatast folyositani ezen csoportok sza-
mara.

Az amatdrgazdasag olyan szolgaltatast is képes nytjtani, amelyet tisztan tizleti
alapon miik6do vallalkozasoknak nem éri meg, igy kielégitetlen igények marad-
nanak nélkiiliik. Példaul olyan fesztivalokra, tirakra, amelyek nem frekventalt
helyekre iranyulnak, csakis telekocsis rendszerrel lehet eljutni.

A hasznalt cikkek megosztasa, arusitdsa, a szabad kapacitdsok megosztasa
kornyezetvédelmi szempontbol is elényds, hiszen anélkiil csokkentheti az eréfor-
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rasok igénybevételét, hogy csokkentené a fogyasztok altal élvezett szolgaltatasok
mennyiségét.

A megosztason alapuld gazdasag elényei mellett torekedni érdemes arra, hogy
a vadul burjanz6 formakat mederbe tereljiik. Ehhez el6szor is tisztazni érdemes,
hogy milyen tipusokba esnek ezek a konfliktusok.

A FENNTARTHATOSAGI KONFLIKTUSOK CSOPORTOSITASA

A megosztason alapuld gazdasag altal teremtett konfliktusok 6t csoportba sorol-

hatok.

— Azon informacids technologiai (IT) és lizleti modell innovaciok, amelyek
megszakito, iranyvaltd innovacioknak (disruptive innovation) tekinthetdk, je-
lent6s mértékben eltérnek és konfliktusban vannak a konvencionalis piacgaz-
dasag technologiaival, ugyanakkor hatékonyabbak, olcsobbak, funkcionalisan
jobbak. Az internetes platform fenntartasi koltsége alacsonyabb, mint egy taxis
diszpécserkdzpont. A webaruhaz miikodési koltsége is alacsonyabb, mint egy
lizlethazé. A megszakito innovaciokat toleralnunk kell akkor is, ha ez atmene-
tileg koltségekkel és fajdalommal jar a gazdasag egyes szerepldi szamara, hisz
ezek hatékonyabb, jovobe mutato technoldgiak. Az 4j helyzet éppen a konven-
cionalis gazdasaghoz tartozo szereplok részérdl igényel alkalmazkodast, nekik
kell valtoztatni technologidjukon és/vagy tlizleti modelljiikon.

— A megosztason alapuld gazdasag egyes teriileteken jelent6sen csokkenti a pi-
acra lépés koltségeit, valamint az tigyletek lebonyolitasanak tranzakcids kolt-
ségeit is, ezért nagy szamban Iéphetnek be a piacra olyanok, akik egyébként
nem nyujtananak piaci szolgaltatast. Példaul a webshopok nyitasa nem igényel
akkora beruhazast, mint egy iizlethaz nyitasa. Ez a verseny ¢lezodéséhez ve-
zethet. A piaci verseny intenzitasanak névekedése dnmagaban nem teszi jogos-
sd a megosztason alapuld gazdasag elleni fellépést.

— Konfliktusokat general az a tisztességtelen {izleti gyakorlat, amikor a kon-
vencionalis gazdasag beszivarog a megosztason alapuld gazdasagba, kdveteli
annak minden kedvezményét és el6jogat, mikézben hagyomanyos értelemben
vett lizleti tevékenységet bonyolit le. (Vallalkozok beszivargdsa az Airbnb
piacara vagy az Oszkar Telekocsi autdomegosztd rendszerébe.) A legélesebb
konfliktusok ezen a frontvonalon jonnek létre. A konfliktusok kezelésének 6
eszkdze ez esetben a piacgazdasag €s a megosztason alapuld gazdasag minél
hatarozottabb lehatarolasa akar a vallalatok altal dnkéntesen, akar szabalyozasi
kényszerrel.

— A negyedik tipusu konfliktust a megosztason alapulé gazdasag kornyezeti és
tarsadalmi externaliai generaljak. A turizmus teriiletén olyan mértéki overtu-
rizmus jott Iétre, amely egyes helyi forropontokban nehezen élhetévé tette az
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¢letet a helyi lakosok szamara, tulzsufoltsaghoz, kdrnyezetszennyezéshez ve-
zet. A budapesti bulinegyed lakoéi szenvednek a zajterheléstdl és a bulikkal jard
egyéb problémaktol. Ez a fajta probléma rendkiviil makacs, €s a tevékenységek
korlatozasa nélkiil aligha oldhat6 fel.

— Az 6todik csoportba a hosszabb tavu és attételesebb tarsadalmi-gazdasagi ha-
tasok tartoznak, amelyek nehezen mérhetéek fel, intangibilisek, olykor 6nma-
gukban is ellentmondasosak. A digitalis megosztas kdzelebb hozhat egymashoz
tavol éloket, de eltavolithatja egymastol a kozel éloket. Segitheti az id6seket, a
fogyatékossaggal éloket online szolgaltatasokhoz hozzaférni, ugyanakkor nehe-
zebb lehet szamukra az alkalmazkodéas a nagyon gyorsan valtozo digitalis vi-
laghoz. A digitalis tarsadalom ujonnan keletkezett paradoxona, hogy mikézben
egyre tovabb éliink, a tarsadalom egyre nagyobb részét teszik ki az id6s, a val-
tozo digitalis vilaghoz nehezebben alkalmazkodd polgarok, akdzben a gyorsan
valtozé technoldgiai kornyezetben még a megszerzett digitalis kompetenciak is
egyre hamarabb éviilnek el. A digitalizacio feleslegessé teszi az utazasok egy
részét, de az utazasok konnyt szervezhetésége mégis ndvelte a mobilitasi igé-
nyeket. Szalavetz Andrea (2018) szerint a digitalizacié hosszabb tavon inkabb
ndvelheti a nyersanyag- és energiafogyasztast. Jelen cikknek nem témaja, hogy
rendet teremtsen a hatasoknak ebben a szovevényes és komplex vilagaban, ehe-
lyett a kdzvetlen €s rovid tavon hatd konfliktusokra forditjuk figyelmiinket.

1. tablazat. A megosztason alapuld gazdasag konfliktusainak tipizalasa

KOElﬂlktllS Oka Kérosult Feloldasi lehetéség
tipusa
Megszakito Az 1j tizleti modell A konvencionalis Nem igényel
innovacio mas/jobb gazdasag szereploi beavatkozast
A verseny Csokkennek a piacra | Az adott teriileten Nem igényel
¢lezddése 1épés koltségei, 1) régebben miikodo beavatkozast
szereplok belépése szereplok
Tisztességtelen A piaci szféra A konvencionalis Tiszta hatart kell
versenyfeltételek | addelkeriilés célzattal | gazdasag szerepldi, htzni a megosztason
a sharing economy akik nehezebb feltételek | alapuld gazdasag és a
alarcat olti fel mellett szolgaltatnak piaci szféra kozott
Kozvetlen Tulzstfoltsag miatti Helyi tarsadalom A szolgaltatasok
externalis hatasok | romlé élhet6ség, konvencionalis mennyiségi
forropontok gazdasag korlatozasa
Intangibilis Hossza tavu és Nehezen Lesznek nyertesei
externalis hatasok | kdzvetett hatasok meghatarozhatd ¢és vesztesei az
atalakulasnak
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A konfliktusok csokkentésére kialakult modszerek csoportosithatoak a konflik-
tus tipusa szerint, illetve aszerint, hogy szabalyozasi vagy dnszabalyozasi mecha-
nizmussal oldhatoéak-e meg. 1zgalmas, hogy a megosztason alapul6 vallalkozdsok
egy része felismerte a konfliktusokban rejlé veszélyeket, és kezdeményez6 mo-
don sajat maga probalt tiszta helyzetet teremteni. Elsoként tehat nézziink néhany
jO példat a kovetendd dnszabalyozasi kezdeményezésekre.

KONFLIKTUSOK CSOKKENTESE VALLALATI ONSZABALYOZASSAL

A sikeres Onszabalyozasi torekvésekre két jo példa a Bolt és az Oszkar belso sza-
balyozasa. A kovetkezokben ezt ismertetem.

Magyarorszagrol a taxisok érdekvédelmi szervezetének hatasara kitiltottak az
Ubert. Erdekes ugyanakkor, hogy a 1ényegében az Uberrel azonos elven miikodd
Bolt képes volt felvenni Magyarorszagon a taxisjelmezt, megfelelni a magyar el6-
irasoknak, mikozben sajat miikodési elveit sem adta fel. A Bolt észt kdzpontu tar-
sasag, amely ma mar szamos nagyvarosban jelen van (pl. Ausztralia tobb varosa-
ban, ill. London, Praga, Budapest), és az Uber legnagyobb kihivoja a piacon. Arai
hasonloak vagy némileg az Uber alatt vannak, és sajat gépjarmiiviikkel dolgozo
amatOr soféroket is alkalmaz, de nem zarja ki teljes flottak vagy hivatasszeriien
dolgozo soférdk csatlakozasat sem. Ha Pragaban utazunk vele, akkor jelzetlen
jarmi érkezik sof6rrel, ugyanugy, mint az Uber esetében. Magyarorszagon el-
lenben sarga, megkiilonboztetd szinil Bolt jelzést visel6 jarmure szamithatunk. A
Boltrél kevesen tudjak itthon, hogy nem hagyomanyos értelemben vett taxitarsa-
sagot takar, képes volt arra, hogy oly mddon nyujtson autdomegosztd szolgaltatast
akar amator soférokkel és magangépjarmiivekkel, hogy kozben teljesiti a taxis
vallalkozasokra vonatkozd magyar szabalyozast is.

Az Oszkar telekocsirendszer, amely elsOsorban tavolsagi utvonalakra kozvetit
automegosztast, kozos koltségviseléssel, de akar profitalapon is. A cég altal koz-
vetitett szolgaltatok kdzott amatdr, sajat kocsijat €s sajat atjat megosztd egyének
és profi, a vallalkozasbdl é16 szolgaltatok egyarant megtalalhatéak. Ez utdbbiak
altalaban magasabb aron szallitanak, de tobb kényelmi szolgéltatast nyujtanak,
¢és kiszamithato, rendszeres fuvarokat kinalnak. Az ttmegosztd (ride-sharing)
szolgéltatas jelentds kdrnyezeti és tarsadalmi elonyokkel jar, hisz a gépjarmiifor-
galom csokkentésén keresztiil csokkenti a szén-dioxid-kibocsatast, ugyanakkor
koltségesokkentést biztosit az arra raszoruld autdsnak/utasnak. Az Uber betil-
tasat az Oszkar fenyegetésként élte meg, és mitkodésében torekszik az amatOr
soférok altal ajanlott alkalmi és koltségmegosztod szolgaltatasokat elvalasztani a
professzionalis fuvarozoé cégek ajanlataitdl. A professzionalis cégek ajanlatai mel-
lett minden esetben feltiinteti az ,,Ellendrzotten engedélyekkel rendelkezd tizleti
vallalkozas” vagy az egyéni vallalkozok esetében az ,,iizleti sof6r” cimkét. Sajat
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kritériumrendszert alkalmaz, amely alapjan elvégzi a mindsitést. Az autdomeg-

0

sztd szolgaltatas iranti kereslet gyorsan novekszik, ezért fontos, hogy a vallalat

tiszta piaci helyzetet teremtsen (Soltész—Zilahy, 2020). Az amatdrgazdasag és a

p
g

rofessziondlis gazdasag szétvalasztasara az Oszkar sajat szempontrendszert dol-
ozott ki.

2. tablazat. Az 6nszabalyozas lehetdségei

. R p Kihivasok,
Szabdilyozas jellege Példa potencidlis problémsk

A professzionalis gazdasagra | A Bolt sarga autokat hasznal | A vallalat sharing economy

vonatkozé szabalyok Budapesten, taxométer, jellegének megdrzése

abszorpcioja a vallalati szamlazas, budapesti

gyakorlatba fuvardijak vannak

Az amatdrgazdasag ¢s a Oszkar: példaul 18 Ft/km A szabalyozo hatosag

professzionalis gazdasag dij és havi 40 utas alatt nem mennyire fogadja el ezen

lehatarolasa 6nszabalyozassal | {izleti sofor kritériumokat?

A profikra és az amatérokre Példaul az iizleti Milyen elénydket tud kinalni

mas szabalyok érvényesitése | vallalkozasok és iizleti az tizleti vallalkozasoknak,
soforok esetében ellendrzi az | ha egyre jobban csokkenti az
Osszes engedély meglétét elonyeiket?

Az dnszabalyozas akkor hiteles, ha

sajat miikodésében hatarozottan elvalasztja egymastol a professzionalis vallal-
kozok és az amatorok tevékenységét. Mind az elhatarolas alapja, mind pedig a
vallalkozok besorolasa kiviilrdl is lathato, egyértelmi;

a professzionalis vallalkozoknal megkoveteli, hogy megfeleljenek mindazon
hatosagi eléirasoknak, amelyek egyébként a piacgazdasag tobbi szerepldjére
érvényesek;

a professzionalis gazdasag kifehéritése érdekében egyiittmiikodik az adohato-
saggal;

az amatorok esetében tovabbra is biztositja az egyszertisitett, konnyitett felté-
telek melletti miikddést, amennyiben ez nem iitkdzik jogszabalyba.

EGYUTTMUKODES A VALLALKOZAS ES A HATOSAGOK KOZOTT

A sharing economy résztvevoinek az 6nszabalyozason kiviil érdemes egyiittmii-
kodésre torekednilik a hatésagokkal, annak érdekében, hogy a miikodésiikkel

k

apcsolatos aggalyokat eloszlassak. Jancsik Andras és szerzotarsai (2018) felhiv-

jék ra a figyelmet, hogy a kormanyzat sokszor téves szabalyozasi intézkedéseket

M
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hoz. Ennek oka, hogy a piac régi szerepl6i altalaban jobb érdekérvényesitési lehe-
tdséggel rendelkeznek, valamint az 1j formdkkal és ujszerti szabalyozasi megol-
dasokkal szemben mindig sok a félreértés, a bizonytalansag.

A sharing economy ellen gyakran felhozott érv, hogy a sziirkegazdasag z6-
najaban mozog. Valdjaban azonban a webes platformon keresztiil torténd adat-
mozgas miatt ez a szféra mas szféraknal egyszeriibben fehérithet6 ki, ameny-
nyiben az érdekelt felek egyiittmiitkodnek. Barcelonaban az Airbnb 2018-ban
hozzaférést adott a helyi hatéosagoknak az adatbazisban felsorolt ingatlanok
adataihoz. Ennek hatdsara torolték a hatosagi engedély nélkiil felkinalt ingat-
lanokat.

A vallalkozasok ugyanakkor atvallalhatnak kozosségi feladatokat is, ami segit
a bizalom felépitésében és a tarsadalmi hasznossaguk bizonyitasaban. Az USA
tobb varosaban — ahol nincs hatékony és jol mikodo tomegkozlekedés, még ta-
mogatasban is részesitik a Liftet és az Ubert, hiszen részt vesznek a kozosségi
kozlekedés megoldasaban.

3. tablazat. Egyiittmiikddés a sharing economy és a hatosagok kozott

Egyiittmiikodés formaja

Példa

Kihivas

Hozzaférés biztositasa a
vallalati adatbazishoz

Barcelonaban az Airbnb
hozzaférést adott a
szallasadok adatbazisahoz a
hatésagoknak

Csokken a vallalat
ugyfélkore, ami érintheti az
eredményességet. N6 viszont
a legitimitasa

Online platform,
adatszolgaltatas a
hatosagoknak

Jelentik a lakéaskiadok éves
jovedelmét az adohatdsagnak

Csokkenhet a vallalat
ugyfélkore, ami érintheti az
eredményességet

Kozfeladat ellatasa

A sharing economy
kivalthatja a
tomegkozlekedés fejlesztését

A szolgaltatas fenntartasa
hosszabb tavon az adott
feladatok mellett

A hatdsagok megkeresése,
egylittmiik6dés a szabalyozas
kidolgozasara

A Fovarosi Kozgytilés
megkeresése az érdekelt
taxitarsasagok részérol

Bizalom felépitése, a
konkurencia is probal a
szabalyozasra hatni

A KONFLIKTUSOK CSOKKENTESE SZABALYOZASSAL

A szabalyozas szerepe kiterjed az amatér- és a piacgazdasag lehatarolasara, kii-
16n szabalyozas kidolgozasara a kétféle gazdasag szdmara, az élhetd kornyezet
biztositasara, ahol forrépontok keletkeznének, valamint a megosztason alapulo
gazdasag mas esetleges externalis hatdsainak csokkentésére.
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A sharing economy és piacgazdasag elvlasztasa

Berlinben 2016 és 2018 kozott be volt tiltva az Airnb-n keresztiil torténd kiadas,
ezt kovetden azonban szabalyoztak a tevékenységet. A lakasok tulajdonosai sajat
otthonukban egy vagy tobb szobat korlatlanul megoszthatnak, a masodik lakasukat
viszont maximum évi 90 napra, szigoru feltételekkel. Ily modon Berlin definialta a
megosztason alapuld gazdasag és a piacgazdasag hatarat. 2020-t6l kezdve Magyar-
orszagon is az dnkormanyzatok rendeletben hatarozhatjak meg az egy naptari éven
beliil szallashely-szolgaltatas céljara felhasznalhato napok szamat. Ezzel csokkent-
hetd lesz az ¢élhetd kdrnyezetet negativan érintd forropontok tulterheltsége.

Az élhetdséq biztositasa a tevékenység korlatozasaval

Az élhetd kornyezet biztositasa azt jelenti, hogy a turizmustdl erésen stjtott forro-
pontokban erdsebben korlatozzak a sharing economyt. Bécsben 2018 decembere 6ta
tilos a kijeldlt lakodvezetekben a lakasok kereskedelmi célu kiadasa Airbnb kereté-
ben. A sajat lakas megosztasa tovabbra is engedélyezett. Barcelonaban engedélyhez

4. tablazat. Az amatOrgazdasag és a professzionalis gazdasag lehatarolasa szabalyozassal

Kihivasok,

Szabalyozas jellege Példak potenciglis problémak

Az amatdrgazdasag
jellegének meghatarozasa

Hosszu tavra kiadhato szoba,
rovid tavra csak engedéllyel

Korlatozott mértékben,
de kijatszhato elvarasok

Az amatbrgazdasag
lehatarolasa mennyiségi
korlatozassal

Példaul évente legfeljebb
60 napra adhato ki lakas

Betarthatosag, ellendrzés

5. tablazat. Az élhetd kornyezet biztositasa helyi szabalyozasi megoldasokkal

Szabalyozas jellege

Példa

Kihivasok

Tertiileti korlatozas

Példaul torténelmi
negyedekben tiltjak a rovid
tavu lakasbérletet

A teriilet pontos lehatarolasa
vitakat indukalhat

Mennyiségi korlatozas egy
adott teriileten

Egy épiiletben a lakasok
maximum 50%-a adhato ki

A kiszorulok igazsagtalannak
itélhetik a rendszert

Korlatozas az adott teriilet

A torténelmi

A teriilet pontos lehatarolasa

kotelezettség, engedélyek
szamanak limitalasa

engedélykoteles, szamuk
korlatozott

jellege alapjan varoskdzpontban korlatozott | vitakat indukalhat
szamu engedély
Engedélyeztetési Minden lakéaskiadas Novelheti a korrupcio

kockazatat
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kototték a lakasok rovid tava bérletbe adasat, és ezt megtagadjak a talzott turizmus-
sal sujtott teriileteken. Valencidban csak olyan lakasok adhatok ki, amelyek iizletek
felett vagy lakasok alatt helyezkednek el, a lakdsokkal egy szinten levé apartmanok
nem. Tovabba egy épiileten beliil a lakdsok maximum 50%-a adhato ki.

KOVETKEZTETESEK

A cikk bemutatta a megosztason alapuld gazdasag térnyerése kapcsan kialakult
konfliktusok tipusait. A megosztason alapuld gazdasag szabalyozott mederbe
terelésére alakuloban van a szabdalyozas. A szabalyozasnak az amatOrgazdasag
¢és a piacgazdasag elvalasztasara kell fokuszalnia, és arra, hogy ne alakuljanak
ki az élhetd kornyezetet veszélyeztetd forropontok. A problémak jelentOs része
kezelhetd, mikozben a megosztason alapuld gazdasag formaja szamos tarsadalmi
elényt is képes generalni. Az externalis hatasok vizsgalata — kiilonos tekintettel a
hosszu tavi hatasokra — igy is tovabbi vizsgalatokat igényel.

A kutatas az NKFIH-869-10/2019 szamu projekt a Nemzeti Kutatasi Fejlesztési
¢és Innovacios Alapbol biztositott tamogatassal, a Témateriileti Kivalosagi Prog-
ram finanszirozasaban valosult meg.
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