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MOLNAR AGNES SZERKESZTO
SZERVEZETI ANTROPOLOGIA
ELMELETEK ES MODSZEREK A FORMALIS SZERVEZETEK KUTATASABAN

A szociokulturalis antropologia miivelése erdsen megvaltozott az 1960-as évek-
tol kezdve. A vilagszerte érvényesiilé modernizacio kiterjesztette az allami és
egyéb intézményrendszereket mind nyugati, mind egyéb valtozataiban, gyoke-
resen atalakitva a hagyomanyosként felfoghato életformakat, legyen sz6 akar
arrdl, hogy a csaladi-rokoni korben felnevelddés kiegésziilt az iskolai nevelés-
sel, akar arrdl, hogy a megélhetési formak atalakultak a vilagpiac érvényesii-
lésének kovetkeztében, éljen barhol ember a vilagon. Ez sziikségessé tette a
kutatasok kiterjesztését az uj jelenségekre és az azokat 1étrehivo, kikényszeritd
szervezetekre is, hiszen mar nem lehetett eltekinteni t6liikk a tavoli tarsadal-
mak és kulturdk leirasakor sem. A kutatasi érdeklédés valtozasdhoz hozzajarult
az is, hogy a mondott idészakban az egyetemek ontottdk az antropologusokat,
kiillonosen az angolszasz vilagban, €s az allast keresok egyre kevésbé talaltak
munkahelyeket az egyetemi-kutatointézeti szféraban, igy a gyakorlati ¢lethez
kozeledve az alkalmazott antropoldgia miiveldi lettek, amelynek kiilonb6zo
agai egyre szaporitottak a jelz8s antropoldgiak sorat. igy bontakozott ki az iiz-
leti antropologia, az ipari antropoldgia mellett a szervezeti antropologia is (és a
sor folytathato).

A valtozasokbol fakado idoszertiséget ismerték fel a Miskolci Egyetem Kotics
Jozsef vezette Kulturalis és Vizualis Antropologia Tanszékének oktatoi, amikor
2018-ban gy dontdttek, hogy beiktatjak a képzésbe a szervezeti antropologia
targyat. fgy kapott megbizast Molnar Agnes az ehhez sziikséges tajékozodas el-
végzésére, amelynek eredményei olvashatéak az ismertetett kotetben. frasainak
megtargyaldsara szervezett munkaiilést az MTA Néprajzi Bizottsaga mellett 1é-
tesitett Kulturalis Antropologiai Munkabizottsag 2022. marcius 22-én, amelyen
Molnar Agnes roviden osszefoglalta tanulményait. Eléadasahoz a szervezet-
tudomany és szervezetfejlesztés erre felkért mivel6i fliztek kommentart, és né-
hany, szervezetantropologiainak mondhat6 vizsgélat kezdeti 1épéseit megtevok
ismertették, hogy eddig mire jutottak. Az ¢ kozleménnyé formalt el6adésaik is
olvashatok a kotetben.

Molnar Agnes elsé tanulméanya tudomanytorténeti attekintés a szervezetant-
ropologia kezdeteitdl a mai érdeklddési iranyokig. A kezdetek, mondjuk inkabb
elézmények felderitése nem egyszerii, mert inkabb arrol beszélhetiink, hogy mas
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tudomanyok keretében kezdeményezett vizsgalatokba vontak be antropologu-
sokat, azt remélve, hogy kutatdsi technikaikkal, az 1920-as évekre mar kiérlelt
terepmunka-modszerekkel, foként a résztvevd megfigyelés alkalmazasaval gaz-
dagithatjak a kutatasi eredményeket.

Molnar Agnes két ilyen elézetes eseménysorrol ir. Az egyik a hires Hawthorne-
projektben, az Elton Mayo pszichologus és szociologus altal vezetett kutatasban
vald részvétel volt, amelyet a Western Electric Company {izemében, az Illinois-
ban talalhat6 Cicerdban 1927 és 1932 kozott végeztek, és foként arra a kérdésre
kerestek valaszt, hogy hogyan volna novelhet6 a termelékenység.

A masodik a Max Gluckman tanitvanyi kore altal végzett vizsgalatsor volt
Anglidban. A Johannesburgban sziiletett Max Gluckman a II. vilaghaborat meg-
elézéen a Lusaka kozelében Iétesitett Rhodes-Livingstone Institute igazgatd-
ja volt, 1949-ben nevezték ki az Gjonnan létesitett szocidlantropoldgia tanszék
professzoravd Manchesterben. Afrikai kutatdsai soran dolgozta ki a szituacioe-
lemzés modszerét, amelyet sikerrel alkalmaztak tanitvanyai, kozottiikk nok is
ipari munkahelyek vizsgalatai soran is az 1950-es években, kapcsolatban allva a
Manchester Business Schoollal is. Tanulmanyoztak kiilonbdz6 etnikumuak és
kiilonb6z6 nemiek egytittmiikddésének sajatossagait, konfliktusait, igy megis-
merhetévé valtak a résztvevok motivacidi, no meg az is, hogy milyen fontos a
tarsadalmi egyenstly megteremtése.

Néhany évtizedes sziinet utan, ami a szociokulturalis antropologidban altala-
nossagban is az utkeresés évtizedeinek volt mondhatd, az 1980-as évek elején
¢ledt 0jja a szervezetek vizsgalata antropologiai megkdozelitéssel. Mar nem a ku-
tatasi modszertan kapott hangstlyt, hanem a kultiura fogalmanak bevonasa az
elemzésbe. Kutatasi témava valt maganak a szervezetnek a kulturaja, az, hogy
erre milyen hatdssal van a szervezetekbe bekapcsolodok hozott kultiiraja, milyen
az érintkezés nyelvezete, hogyan fejez ki hatalmi viszonyokat, milyen beidegz6-
dések érvényesiilnek az alkalmazkodasban, akar a kiilsé varakozasokat tekint-
ve, akar az egymas mellett vagy egymassal 6sszhangban tevékenykedés soran,
hogyan kiilonboznek a vilag kiilonbozo térségeiben a vallalati kultarak, amely
kérdésre kiilondsen a japan vallalatszervezés €s érintkezési mod irdnyitotta ra a
figyelmet. Kutatasok sokasagarol informal a tanulmanynak ez a része, nem feled-
kezve meg arrol sem, hogy Letenyei Laszl6 hogyan hasznositotta a networkanali-
zist magyarorszagi kutatasaiban. Kiilonosen figyelmet érdemelnek a szerzo ész-
revételei az antropologiai tudas hasznositasanak etikai problémait illetéen mind
gazdasagi, mind politikai szervezetek esetében.

Mar ez az igen informativ attekintés is érinti az antropoldgiai-etnografiai
modszerek alkalmazasanak buktatéit. Még hangstlyosabban foglalkozik ezek-
kel a masodik tanulmanyban Molnar Agnes, amelynek alcime: 4 megkozelités,
a terepmunkamodszerek és a nyilvanossagra hozatal problémai. Ebben az iras-
ban a szerz6 nemcsak ismertet, hanem megosztja tOprengéseit is az olvasoval.
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Egyebek kozott az etnografia mint adatgyiijtési mddszer és az etnografia mint
kutatasi eredmény kozotti kiilonbségtétel jelentdségérol, az allapotleirasra kidol-
gozott etnografiai modszer alkalmazhatosaganak lehetdségérdl gyorsan valtozo
szervezetekben, a holisztikus megkdzelités nehézségérdl, az idoben korlatozott
kutatas esélyeirdl, végiil ismét az etikai problémakrol. Hiszen sok esetben a kuta-
tas elofeltétele az adott szervezet vezet6itdl engedély beszerzése a kutatasra, ami
korlatozasokat is magaba foglalhat — ideértve a kozzététel lehetdségét. Es nem
csupan a szervezetek vezetdire kell gondolnunk, mert az azokban tevékenykedok
is érzékenyek arra, ahogyan egy kutatas eredményében megjelenitddnek — és vé-
leménytiknek hangot is adhatnak.

A Molnar Agnes irasait kommentald Gelei Andras szervezetkutato, szervezet-
fejlesztési szakember magvas tanulmanyban részletezi, hogy az antropologusok
kutatdsaiban felmeriilt modszertani hozadékok jorészt beépiiltek a szervezetkuta-
tok szemléletébe is, attekintést adva a szervezetkutatasok irdnyultsdganak fordula-
tairol. Mind 6, mind a masik szervezetkutatd hozzaszo6lo, Prihoda Gabor hangsu-
lyozza a tudomanykozi egyiittmiikddés fontossagat. Prihoda Gabor kommentarja
masodik felében a szervezetfejlesztés gyakorlati kérdéseit tekinti at. Ennek soran
ismerteti Michael Henderson nyilvesszd példajat arrdl, hogy a cél eléréséhez mi-
lyen sziikség van a nyilvesszé tollazatara, ami a kultara, tehat ismerniink kell.
Ezen a ponton érdemes felidéznlink Edward T. Hall meglatasat, hogy a kulttra a
rejtett dimenzid, ¢és maris vilagos a szociokulturalis szakember tennivaldja.

A konyvet két, mint emlitettem, még folyamatban 1év6 kutatast ismertetd ta-
nulmany zarja. Nagy Emoke szimbolumok és szokasok vizsgalatara buzdit, ame-
lyek a szervezet megjelenitésének a szervezettel valo azonosulasnak alkalmai.
Vangel Mark egy ipari lizem viselkedési mintairol kapott beszadmolokat mutat be,
amelyeket részt vevo megfigyeloként nem volt modja megtapasztalni, illusztralva
a szervezetszociologiai kutatas nehézségeit.

A kotetrdl 6sszegezve elmondhatd, hogy f6lottébb gondolatébresztd irasokkal
gyarapitja az olvaso ismereteit, aki megallapithatja azt is, hogy milyen fontos az
atjaras a tarsadalomtudomanyok kozotti hatarokon, ha a gyakorlat soran felmerti-
16 problémak megismerése a kutatas targya.
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