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0SSZEFOGLALAS

Dematerializdl6do, virtualizalédé vildgunkban a kdnyv éppen azért marad a tudas szimboéluma,
mert nincs, ami jelentésveszteség nélkil atvehetné a helyét. Az online téjékozédas kordban a
konyvtarak jovéje sem azért biztositott, mert szolgéltatasai az intézményhez kdthetéek, hanem
mert a célokhoz kozdsséget rendel6 helyszinek fogyatkoznak, diverzitasuk csdkken. A meglé-
v6 kulturalis, tudomanyos és memoriaintézmények szerepe igy gazdagodva, helyszinként Uj
igényeket kiszolgélva erésddhet, mikdzben tértdl fliggetlen szolgaltatdsaikban is épithetnek
a haldzatisdg Uj lehetéségeire: kulcstényezéként megdrizve ralatasukat a hiteles, tudomanyos
igénnyel rendezett gyUjteményre, hozzaigazithatjak azokat korunk tajékozédasi, tanulasi, sz6-
rakozasi és kutatési szokasaihoz. A kdnyvtar és a kdnyvtarossag jovéjében igy a fizikai térben és
az online szolgdltatasban is az alkalmazkodas és kisérletezés lesz a meghatdrozé. A hagyoma-
nyos szolgdltatasok csokkend helyigénye teret nyit a kreativitdsra a kdzdsségi téri funkcidk fo-
lyamatos Ujraértelmezéséhez, az adatbazis-alapu digitalizalt tudas pedig lehetbséget biztosit az
online szolgdltatasok allandé, alkot6 gazdagitasara, intézmény- és tudomanykozi 6sszekapcso-
lasra vagy a kozosségi tudomany és kozosségi média lehetéségeinek naprakész felhasznalasara.
A hiteles tudas dinamikus forrasaként a konyvtar, s kreativ munkatdrsaiként a konyvtarosok igy
a jovében is biztosak lehetnek szerepiikben a kdnyv, azaz a tudas 6rzéiként.

ABSTRACT

In our dematerializing, virtualizing world, the book remains a symbol of knowledge precisely
because there is nothing that can take its place without losing its meaning. In the age of
online information, the future of libraries is not assured because their services are tied to
the institution, but because the number of places that can serve a community of purpose is
shrinking and their diversity is diminishing. In this way, the role of existing cultural, scientific,
and memory institutions can be enriched and their role as venues can be strengthened to
meet new needs, while at the same time building on new opportunities for networking in their
services, which can be provided independently of the location. They can retain a key role in
maintaining access to an authentic, scientifically organized collection and adapt it to the way
we orientate, learn, entertain, and research today. The future of the library and librarianship
will therefore be one of adaptation and experimentation, both in physical space and in online
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services. The diminishing space requirements of traditional services open up room for creativity
in the continuous reinterpretation of the functions of the public space, while database-driven
digitized knowledge offers the possibility of permanent and creative enrichment of online
services, networking between institutions and disciplines, or up-to-date use of the possibilities
of social science and social media. As a dynamic source of authentic knowledge, the library and
its creative collaborators, the librarians, can thus be assured of their role as custodians of the
book, i.e. knowledge, in the future.

Kulcsszavak: digitalizalas, digitalis gyjtemények, kdnyvtar, jovékép, kdnyvtaros hivatés

Keywords: digitization, digital collections, library, vision, librarianship

KONYVTAR A JOVOBEN

Az elmult években parhuzamosan, szinte egymast erdsitve jelentkeznek a tudo-
manyba vetett tairsadalmi bizalmat probara tévo hatasok: a koronavirus-jarvany
¢és aklimavaltozas, életmodunk fenntarthatosaganak komplex kérdéskore a halo-
zati kommunikacié véleménybuborékjaiban terjedd osszeeskiivés-elméletekkel
sulyosbitva komoly globalis problémat jelentenek. Hasonléan nehezen kezelhe-
t6 kételyekkel szembesiil napjainkban a kozgytjteményi szektor is: az angolul
LAMs (libraries, archives and museums) roviditéssel jelolt intézményrendszer
szerepét a webes tartalomfogyasztas €s a digitalizalas formalja at (Valtysson
et al., 2023). A kiallitoterek és muzeumok a nehezen digitalizalhatoé élmény-
kozpontusag problémajara keresik a megoldasokat (példaul az intenzivebb ese-
ményszerliséggel, jatékositassal, virtualis valésaggal kevert élményekkel), mig
a jellemzdéen szoveges és képi dokumentumokat szolgaltatdé konyvtarak és le-
veltarak éppen a teljes értékii digitalizalhatosag téves vagy félreértelmezésével
szembesiilnek.

A tudomany miikodésével tisztaban 1évok szamara nyilvanvald, hogy minden
Uj kutatas és eredmény arra az aktivan hasznalt ismeretegyiittesre épiil, amelyet
az évszazadok alatt felhalmozott és dokumentalt tudasbol aktualizalunk, Ossze-
vetve parhuzamos vagy kapcsol6do kutatasok eredményeivel. E kontextus isme-
retében senki sem vitatja, hogy az aktualizalasi folyamat elakadna, megtorpanna,
ha a kutatok, kutatointézetek, tudomanyos képzohelyek nem tdmaszkodhatnanak
a konyvtarak folyamatosan fejlesztett rendszerezd- és tajékoztatdomunkajara,
szolgaltatdsaira. Am a kutatok szdmaéra sem feltétleniil magatol értet6dd, hogy
maga a konyvtar mint intézmény megorzi-e hosszu tdvon szerepét a mult és a
jelen kozott kdzvetitd informacios vérkeringésben, s korantsem egyértelmii, hogy
meddig beszélhetiink majd konyvtaros szakemberekrdl és nélkiilozhetetlen, de
legalabbis felbecsiilhetetlentiil hasznos kozvetitd szerepiikrol.
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A tudas szamitogépes adatbazisokba rendezésével olyan folyamat kezdddott,
amely a 21. szazad kozepére vetitve szamos téves kovetkeztetésre adhat alapot.
Tény, hogy a koztudatban €16 konyvtari szolgaltatasok fontos részeit kivalthat-
ja, ha egy bonyolult szlir6s kereséssel gyorsan és pontosan ratalalunk a keresett
dokumentumra, s ha ezt a lehetdséget a jovobe vetitjiik, mogé képzelve mindazt,
amit a halozatba kotott, mesterséges intelligenciaval felvértezett tajékoztato rend-
szerek majdani képességeirdl képzeliink (Winkler, 2023), akér arra is kdvetkez-
tethetlink, hogy nem lesz sziikség hagyomanyos értelemben konyvtarra. A ko-
vetkeztetés azért lehet téves, mert — részben sziikségszertien — figyelmen kiviil
hagyja a varhato valtozasok hatasanak komplex rendszerét. Ahogy az 1j lehetdsé-
gek fényében az internet vagy a World Wide Web kezdeteikor sem lathattuk elore
kiteljesedésitk mara megtapasztalt mellékhatasait: az alhirek, a k6zosségi alkal-
mazasokban kialakul6 sziir6buborékok (vagy visszhangkamrak, a felhasznalok
érdeklddése és kapcsolatrendszere alapjan testreszabott tartalomkinalat) hatasat
(Terren—Borge, 2021), a kereskedelmi érdekek mentén atformalt felhasznaldi szo-
kasokat, csak sejthettiik a kovetkezményeket is a személyiségi és szerzoi jogok
kezelése tekintetében.

A kozgytjtemények jovojérdl tudomanyosan megalapozott gondolatokat
megfogalmazni csak altalanos szinten lehetséges, erre olyan atfogd latokorbol
tehetd kisérlet, mint amelybdl a kiilonb6zo foldrészek, orszagok valamennyi
konyvtartipusat képviseld vilagszervezet, az IFLA (International Federation
of Library Associations and Institutions) vallalkozik trendjelentéseivel, reflek-
talva korunk globalis kihivasaira (Baratné Hajdu, 2022). A kozgyijtemények
jovojét érzékeltetheti, ha bemutatunk olyan jovébe mutatd valtozasokat, lat-
vanyosan fejlédo részteriileteket, mint a konyvtarépitészet 0j trendjei (a zold,
fenntarthatdo konyvtar vagy a konyvtari tér ujragondolasa kozosségi térként)
(Afacan, 2017), a konyvtari funkciok bovitési lehetdségei (a tudas megoszta-
sa, kolcsonzése un. makerspace mithely kialakitasaval [Maceli, 2019]), azaz
draga technologiak, példaul 3D-nyomtatas elérhetévé tételével), a konyvtar
szocialis szerepkoreinek bovitése vagy a halozati kdzdsségi tudas bevondsa a
tuddsorokség kezelésébe. A kiemelések azonban sziikségszeriien torzitanak,
teljes képet nem adhatnak. Harmadik lehetdségként sziik teriileten észlelt,
gyakorlati tapasztalatokbol kiindulva is vizsgalhat6 a konyvtar fogalma vagy
szerepkorének valamely kulcsdsszetevdje: mi hat értelmezésére napjainkban,
milyen valtozasok érzékelhetdek, és hogyan vetithetdek ezek vissza egy telje-
sebb konyvtarértelmezésre, milyen alkalmazkodast igényel, és milyen jovoké-
pet kdrvonalaz a valtozas?

Gondolatmenetiinkben ez utobbi utat valasztjuk, az atalakulas jellemzdit szii-
kebb oktatasi-kutatasi tapasztalatainkra hivatkozva vizsgaljuk, kulcsfogalomként
a tajékoztatd szerepkort megragadva, s azt a digitalis tudastarak kreativ konyvta-
ri hasznalatara vonatkoztatva.
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ATAJEKOZTATAS FOGALOMVALTOZASA

A konyvtari tajékoztatomunka fejlodésének folyamata a kdnyvtaros munkaba al-
lasaval kezd6dott: jelen idejii emberi aktivitas keriilt a multban foljegyzett, irt,
masolt, késdbb nyomtatott, majd digitalizalt, illetve eleve digitalisan sziiletett
(born digital) tudas taraba, és ennek az aktivitdsnak minden korban azonos a
célja: hatékony kapcsolat biztositasa a rogzitett tudas és az aktualis érdeklddés
kozott. A konyvtarosnak nem feladata annal jobban ismerni, rendezni és feldol-
gozni a gyljteményt, mint amit ez a cél indokol, igy valaszthato el hivatasa a mult
tudasat ténylegesen alapanyagként felhasznalotol, a kutatotol, aki tudomanyte-
rilletének eredményeivel és sajat tudasaval alkot beldliik 0j tudast, olyan miivet,
amelyet ) dokumentumként, konyvként vagy szakcikként kozvetit kutatotarsai
felé, vagy ismeretet terjesztve a szélesebb kozvélemény felé — ez utdbbi aktivitas-
ban atfedve a média szerepldinek (tudomanyos tjsagirok, publicistak, vagy ahogy
ma mar aktualisabb: tartalomkészitok) felhasznaloi aktivitasat is.

De mit értiink a cél érdekében indokolt gytlijteményismeret alatt? A rogzitett
tudas és az aktualis, €16 érdeklddés kozott tudomanyteriileti kompetenciak nél-
kiil nem lehet hatékonyan kozvetiteni, a kontar Gjsagirdt jo esetben leleplezik, a
feliiletes kutato leszerepel a tudoményos kozvélemény elott, s az olvasok, tudds
felhasznalok csalodhatnak a konyvtarosban is, ha elavult vagy inadekvat infor-
maciot kinal. A konyvtaros hivatas régota ismert kihivasa a teljes skala adekvat
lefedése: a legkiilonb6zobb kort és tarsadalmi helyzett laikusoktol a tudos, ku-
tatd felhasznalokig — példaul az MTMT (Magyar Tudomanyos Miivek Tara) vagy
az EISZ (Elektronikus Informacidszolgaltatas) szolgaltatasainak fejlesztésével —
valamennyi igény inspiralod kiszolgalasa. Minden szint kiilonb6zé mélységii és
jellegti kozvetité kompetenciat igényel az adott témaban, annak tudomanyos
kontextusaban, s nem meglepd, hogy a mult kiemelked6 tudosai koziil sok dolgo-
zott konyvtarosként, avagy: a kiemelkedd konyvtarosok kozott sok volt a tudos.
Ha ez ma kevésbé szembet(ing, annak nem csak az az oka, hogy megsziintek a
volt szocialista orszagokban e jelenséget erdsitd politikai kényszerpalyak, s nem
is csak az, hogy napjaink interdiszciplinaris, globalis tudomanyfejlédésének alig
van teriilete, amelyet egyetlen ember képes volna értén kdvetni napi elfoglaltsa-
gai, akar konyvtari munkéja mellett. A valodi ok a szervezett munkamegosztas
mellett a gyors valtozasokat kovetd alkalmazkodas (Casey, 2023).

A konyvtarosmunkaban az ezredforduldval altalanossa valt digitalizalas és az
adatbazisok hasznalata sziikségszerlien az informatikai kompetencidk igényét
erdsitette, idot és helyet kérve mind a képzésben, mind az altalanos konyvtari
gyakorlatban. Nem juthat annyi id6 az egyes tudomanyteriiletek megismerésére,
mint par évtizeddel korabban. S erre nincs is sziikség, ha a digitalizalassal, adat-
bazisba rendezéssel jar6 elényoket és a munkamegosztas lehetdségeit kreativan
hasznaljuk. A tovabblépés szempontjabol tehat az igazan mélyre és hosszu tavra
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hat6 atalakulas maganak a tajékoztatd szerepnek az Gjraértelmezése a digitalizalt
tudas korszakaban (Fodor, 2018). E tekintetben a konyvtari tér épitészeti, urba-
nisztikai korszerusitése vagy a konyvtari tudaskolcsonzés tagabb, példaul techni-
kai tudasra kivetitése konnyebb megoldasoknak tlinhetnek, hiszen csak bovitik a
konyvtar funkcioit, arnyaljak fogalmanak egyes vonasait.

Par évtizede elismerden emlitették, ha egy bolcsész hozza tudott szolni egy
természettudomanyi kérdéshez, vagy egy fizikus otthon volt a kortars irodalom-
ban. A web csokkentette a miivelddés és tajékozodas megbecsiiltségét: egy-egy
kérdésben, egy hir értelmezéséhez pontszeriien barki ra tud keresni az informéci-
okra a weben, képzettségétol, iranyultsagatol tavol eso teriileteken is (Kiimpel et
al., 2022). Korunk kozmiivelodési lehetdségeivel €lve atfogd tudas megszerzésére
nincs id6, mutatja ezt, hogy a gyors elmélytilést igérd képzésekre, modszerekre
¢s a transzcendencidra megnott az igény. Valddi ralatast, az 6sszefiiggések meg-
értését ezektdl azonban hidbavaldsag remélni: bar hasznosnak tiinhetnek, nem
illeszkednek, nem kapcsoldodnak szervesen a megélhetd valdsaghoz.

Az iddigényes, tudomanyosan megalapozott eléadas-sorozatok és olvasma-
nyok valasztéka is boséges, de esetleges, hézagos miiveltséget eredményeznek.
1d6 hianyaban szakbarbarra, illetve felszines polihisztorra valunk: valodi, vagyott
értékké az Osszekapcsolas képessége, az Osszefiiggések felismerése valt. A jovo
konyvtara biztos pontként ezt az értéket testesitheti meg. A jovo kozgyljteményei
ugy kolesonozhetik hatékonyan a mély ¢s hiteles tudast, ha a felszin feldl haté-
kony technologiaval szolgaltatjak hozza a konyvtarosok megosztott elmélyiilési
kapacitasat.

A RUGALMASSAG FELTETELEI

A digitalizalassal €s adatbazisba rendezéssel kézhez kapott 11 lehetdségek vissza-
forgatasa tajékoztatasi kompetenciava ma még a szakkonyvtarakban sem magatol
értetddo lehetdség. A kozgyljtemények altalanos miikodése szempontjabol elsza-
kadnak a konyvtarostol a tomeges digitalizalassal webfeliiletek mogé rendezett
gyljtemények, a gyljtemény tartalmanak megismerésénél joval erdsebb szak-
mai késztetés a keresés modozatainak magas szintli elsajatitasa. A rendszerek
kialakitasaban kiils6 informatikai cégek, programozok jatszanak kulcsszerepet,
az intézményben elérhetd mélyebb gyijteményismeret tobbnyire csak a veliik
folytatott egyeztetés idejére, a tervezéskor, a rendszerterv kialakitasa soran akti-
valddik. A létrehozott adatbazis vagy gytjtemény végiil csak egy lesz a tajékoz-
tatdmunkaban eszkozként hasznalhato, sajat és mas intézmények altal [étrehozott
tudastarak hosszl soraban.

Az E6tvos Lorand Tudomanyegyetem Bolesészettudomanyi Kar Konyvtar- és
Informacidtudomanyi Intézet kurzusain (Fodor—Kiszl, 2018) szamos példat dol-
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goztunk ki a mar létrehozott digitalizalt gyiijteményekre épit6 folyamatos, kreativ
tartalomszolgaltatasra, de ennek a tevékenységnek ma még alig jut hely a gyakorlo
konyvtarosok munkakdoreiben (Rado, 2021). Az intézményiik égisze alatt [étreho-
zott gytjteményekkel kapcsolatos online izelitok, hiradasok, tajékoztatd aktivita-
sok ugyanis annak a munkatarsnak a feladatkdrébe tartoznak, aki a teljes intéz-
mény online jelenlétéért, egységes kommunikaciojaért felel, jellemzéen az ehhez
sziikséges informatikai (példaul kozosségimédia-szakértéi) kompetenciakkal.

Pedig, ahogy a fentiekbdl is kiérezhetd: az informatikus konyvtarosok esz-
koztarabol mar nem elsOsorban informatikai tobbletkompetenciak hidnyoznak,
hanem az &sszekapcsolas készségével magasabb szintre emelt tajékoztatas kihi-
vasai. A nagy dokumentumkezel6 rendszereket tervezé informatikusok munkaja
részben kihasznalatlanna teszi a kdnyvtarosok informatikai tudasat, s az ujabb
konyvtarosgeneraciok érkezésével néni fog késztetésiik arra, hogy a weben,
kozosségi halozatokon megoszthatd tartalmak létrehozasan keresztiil is foglal-
kozzanak gytijteményeikkel. Az atfogo digitalis dokumentumtarak, orszagos és
nemzetkozi katalogusok szintje alatt boven nyilik kitolthetd tér:

e gylijteményi tartalomszolgaltatd koncepcioval tervezett projektként vagy
a pillanatnyi felhasznalasi igényekre reflektalva rugalmasan létrehozott,
de webtartalomként és adatbazishoz adott tételként egyarant maradando,
megoszthatd €s Ujra felhasznalhato,
egymashoz illesztve taguld kontextust ado,
horizontalis (felszini) és vertikalis (elmélyiilésre) tajékozodasra minden
pontjan lehetdséget ado tajékoztato tartalmak, ismeretegyiittesek létrehoza-
sara.

Intézetiink tartalomszolgaltatasi gyakorlatai sordn néhany honap leforgésa alatt
hozunk létre kis dokumentumgytjteményekre €piilé webes tajékoztatd kiadva-
nyokat (URLI). A konyvtari allomanyok részeit modellezé dokumentumegytit-
tesek par szaz tételesek, példaul képsorozatok, régi képeslapgyijtemény, egy
konyvtari kidllitds bemutatasra rank bizott tételei vagy egy koltd életmiivének
kiilonb6z0 részei (miivek, fotok, naplo, bibliografia). A tételeket bemutatod webki-
advanyok mar a hozzaadott informacidkkal, kapcsolatokkal és csoportositasi le-
hetdségekkel is meghaladjak egy dokumentumtar szolgaltatasait, de a kiilonb6z6
gylijteményekhez tovabbi adekvat tobbletszolgaltatasokat is rendeliink (példaul
régi képeken szerepld helyszinek Gjrafotozasa, kozosségi oldal). A munka soran
a halozati tajékozodasi szokasokat elemezve keressiik a konyvtarosok megosztott
munkajaval létrehozhaté leghatékonyabb tajékoztatd formakat.

Munkatarsaink még nem végzett konyvtaros szakemberek, de a képzés a krea-
tiv fejlodés generacios biztositéka: a jelenleg egyetemista kort szakemberjeldl-
tek kiilonbozo alapkompetencidikkal és eltéré fogékonysagukkal rajzoljak ki a
kozeljovo konyvtarainak szakember-Osszetételét, a korabban szerzett alapszakos
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diplomaval munka mellett, levelezé mesterszakot végzok pedig értékes gyakorlati
tapasztalatokkal arnyaljak a generéacios valtozasok értékelését. Mesterszakosa-
ink kozott sokan mas tudomanyteriileten szereztek korabban diplomat: a veliik
végzett munka az interdiszciplinaris kapcsolddasi lehetdoségek megértésében
segit. A rugalmas webes gylijteményi tajékoztatas feltételei kozott kiemelhetd
a kozos sikerélmény igénye €s motivacids ereje, a mesterséges intelligenciaval
létrehozhato kapcsolatok meghaladasanak kihivasa, a belathato — esetiinkben fél-
éves — projektek dinamikdja, a gyors és hatékony Osszefiiggés-keresés izgalma
¢€s természetesen a nyilvanos publikalds felelossége is, hiszen alapkovetelmény,
hogy a kozzétett webtartalom visszakereshet6 és vallalhato legyen évek multan
is. Weboldalaink beépiiltek a hazai webtartalomba (Kiszl-Fodor, 2022), hosszl
tavl archivalasra kivalasztotta 6ket a Magyar Internet Archivum (URL2).

Bar a konyvtar- és informéciotudomanyi képzést komoly kihivas elé allitotta
a kétszakossag megsziintetése, az intézeti projektek létrehozasa soran azt tapasz-
taljuk, hogy az informatikai ismeretek célzottabb adagoldsaval értékes id6 bizto-
sithato a tudomanyteriileti elmélyiilésre, s éppen a kiilonbozo tematikaju kreativ
feladatokban vallalt szerep inspiralhatja a munkatarsakat egyéni érdeklodésiik
kibontakoztatasaban.

SZERVES ILLESZKEDES

A konyvtarak, kdzgyljtemények olyan teriileteken 1éphetnek most eldre, amelye-
ken nincs versenytarsuk, de amelyek parhuzamba allithatoak mas, mintaként is
kovetendo teriiletekkel. A siirgetd technoldgiai tudaskezelés kihivasai mar életre
hivtak olyan szakteriileteket, mint az adatallomanyokat gondozo digital curating
szakma, maga az adattudomany vagy a mesterségesintelligencia-rendszerek be-
tanitasa, a gépi tanuldsra alkalmas szdvegkorpuszok gondozasa. A konyvtar- és
informaciotudomany eredményeibdl hagyomanyosan sokat meritenck azok a
szamitogépes megoldasokat felhasznald bolcsészettudomanyi kutatasi teriiletek
(0sszefoglald neviikon: digitalis bolcsészet), melyek szintén a digitalizalt tudas
Osszefliggésrendszerének leképezésére, kutatdsokra alkalmas céladatbazisokba
tovabbitasara épitenek (Koltay, 2019). Mig azonban ezek a tevékenységi teriiletek
kialakult munkafolyamatok nélkiilozhetetlen részeiként, behatarolt célok elérésé-
hez koveteltek maguknak onallosagot, a konyvtari tudaskincsre épiilo tartalom-
szolgéaltatas 11 aktivitas, amelynek nyitott a kimenete: az egyetlen célképzet maga
a kdzgyljtemény megujitando tajékoztatasi funkcidja. Kiindulasi pontjaként pe-
dig éppugy szolgalhat a gytijtemény feltarasaval felismert lehetdség, mint egy
kiils6 informacios sziikséglet kiszolgalasa. A hasznosulasi lehetdségek sokféle-
sége ¢és a tartalomiparhoz hasonlé miikddés ma még elbizonytalanitja a kortars
konyvtaros szakmat (Csik, 2021), s tény, hogy a kinalkozé formak, megkoze-
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litések egyedisége (Facebook-megosztastol cikksorozaton keresztiil 6nalldo web-
oldalig vagy adatbazisig) olyan rugalmassagot kivan, amely a szabvanyositésra,
kompatibilitasra torekvo konyvtari rendszerek vilagaban egyeldre szokatlan.

Pedig maga a kreativ, Gjat és egyedit teremtd konyvtari tajékoztatas jelentds
hagyomanyokra tekint vissza: évtizedek ota népszeri sziiletésnapi ajandék a ko-
rabeli sajtobol valogatott napilapkollazs, egy-egy konyvtari programhoz, elda-
dashoz, ir6-olvaso talalkozohoz a legkisebb konyvtarakban is késziilnek alkalmi
Osszeallitasok, s tagabb értelemben ide sorolhatéak a nagy konyvtaraink altal
megrendezett kiallitasok, kiadott tudomanyos kiadvanysorozatok is. A web, majd
a kozosségi média korszaka digitalis kornyezetbe emelte at az apropok mentén
generalt ismeretegyiitteseket, de a konyvtarak halozati jelenlétét biztositd alkalmi
megosztasok ritkan lépnek tul az évfordulokra, eseményekre reflektald gyiijte-
ményizelitokon.

E tevékenység 0j szintre emelése nélkiilozhetetlen a jovo kdzgytjteményeiben,
s hianypotl6 az informacios vérkeringésben, hiszen barmilyen értékes egy kultu-
ralis, mivelddési kozpont programkinalata, az nem alkot maradando, visszake-
reshetd tudasbazist. Egy miuzeum vagy galéria kiallitasai egymast kovetve valtjak
egymast, megismételhetetlenek és teljes értéki felidézésiikre a legkorszeriibb do-
kumentalas sem alkalmas. A konyvtari dokumentumfeltaras soran elért infor-
macidfelbontas, a dokumentumokhoz tarsitott adatok és maga a teljes szoveges
visszakereshet6ség olyan informacios alapzat, amelyre a konyvtarnak épitenie
kell, s szolgaltatasszertien csak a konyvtar épithet ra 0j, tajékoztato tartalmakat.
Ez a 1étrehozott tartalmi szint valtozatlanul kapcsolodhat évfordulokhoz, szemé-
lyekhez, de szolgalhat kdzérdeklédésre szamot tartd jelenségek magyarazatahoz
hattérként, kozvetleniil hasznalhat6 ismerettarként oktatashoz vagy a média sza-
mara, kiszolgalhat altalanos, vagy egyedi kutatdi igényeket, kozhasznu rendsze-
reket, akar helyérzékeny okosvaros-szolgaltatasokat (Fodor—Kiszl, 2022).

Mig a hagyomanyos konyvtar az egyéni olvasoi igény kiszolgalasaban, az eseti
kutatasban, az egyedi 0sszefiiggésrendszer 1étrehozasaban segit, a jovo kdzgyij-
teménye ezekhez a tudds vagy laikus kutatdsokhoz teremthet kedvet, ad otletet,
nyujt inspiraciot. Napjaink tartalomszolgaltatasi versenyében kotelezéen meg kell
jelennitik hiteles, ellen6rzott tudasra épito tartalmaikkal a kdzgytjteményeknek,
kiilonben nem mondhatjak el, hogy mindent megtettek a rajuk bizott tudas hoz-
zaférhetévé tételéért. Amit nem latnak felhasznaldink, az nem jut esziikbe leheto-
ségként, amire nincs példa, azt nehéz kitalalni.

Az erdltetett tudasatadas mindig is tavol allt a kdnyvtar fogalmatol, de a t4jé-
koztat6 aktivitas j formai szervesen illeszkedhetnek a 21. szazadi konyvtarakkal
szemben elvarhat6 aktivitasok kozé:

e A jovo kozgytijteményei sikerrel épithetnek kapcsolatot a felhasznalokat el-

araszto tartalomkinalat és a gylijteménybe rendezett tudaskines kozott olyan
népszerii témakkal, mint a helyismeret, helytorténet (Fodor, 2019).
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e Online ¢és konyvtari épiiletekben elérhetd szolgaltatasaikkal, adatbazis-
ismeretiikkel és keresési kompetenciaikkal segithetnek a valds idejti, friss
informaciok vagy technologiak kozotti eligazodasban.

e Valtozatlanul helyszint adhatnak €16 programoknak, szakérték, mivészek,
kutatok fellépésének,

o de masik végletként, az archiv anyagokbdl izelitoket, eléfeldolgozott ismeret-
egylitteseket publikalhatnak, s a leginkdbb feldolgozott, kutathat6é adatokbol
Uj, digitalis tajékoztatd szolgaltatasokat épithetnek.

0SSZEFOGLALAS

Ahogy nem talalhatunk a tudasra jobb szimbolumot a konyvnél, gy a kdzosség
biztos tudasalapjat gondozo gyljtemények 1étezése is valtozatlanul sziikségsze-
ri. Szerepiik azonban valtozoban van, s ez a valtozas csak akkor jarhat névekvo
jelent6séggel, ha rugalmasan, kreativan alkalmazkodnak a megvaltozott tajéko-
z06dasi szokasokhoz.

A gytljtemények tartalmaval és a halozati igényekkel, lehetségekkel egya-
rant tisztaban 1évo, kiillonbozo teriileteken atlag felett miivelt szakemberekre van
sziikség ahhoz, hogy a konyvtari tajékoztatas megérizze nélkiilozhetetlen szere-
pét a tudas kezelésében. A kdnyvtaros eredendd tdjékoztatd hivatdsa a jovoben
az Osszefiiggések felmutatasanak képességeként definialhato. E képesség koré
szervezOdhetnek a kozgytlijtemények olyan 1 szolgaltatasai, amelyek a gondozott
gyljtemények folé tajékoztato tartalmi szintet hoznak Iétre.

A tajékoztato szerep Ujraértelmezése, s vele a tajékoztatas kreativabb formai-
nak kialakitasa és folyamatos biztositasa kétségteleniil munkaigényes atalakulast
¢és jelentés munkakdri atrendezddést igényel. Ha azonban sikeriil ilyen irdnyban
(is) fejlodniiik, a jovo kozgyljteményei hosszu tavon biztosithatjak megbecstilt-
ségiiket, s a konyvtaros hivatas valtozasaiban is 1jjasziiletés, de legalabbis vonzo
jelentésboviilés varhato.
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