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0SSZEFOGLALAS

A felséoktatasban bekdvetkezett nemzetkozi és hazai véltozasok az elmult évtizedekben je-
lentésen atalakitottdk a felsGoktatasi intézmények mikodésének mindennapjait. Az altaldnos
trendek, mint a népesség dsszetétele, az elektronikusan elérhet6é anyagok béviilése, a tomege-
sedés mellett a tarsadalmi igények is megvaltoztak, ma mar elvarjak az adott képzés kdzvetlen
munkaerépiaci hasznosulasat.

Tanulmanyunkban egyrészt bemutatjuk az utdbbi egy évtizednek a magyar felséoktatas
hallgatdi bazisaban bekovetkezett jelentésebb valtozasokat. Masrészt a Pécsi Tudomanyegye-
temen a felvételiz6k kdrében folytatott 2015/16-0s és 2016/17-es felmérésekre érkezett 1396
vélasz segitségével mutatjuk be az Uj generaciok dontéseit befolydsold elemekben azonosit-
haté elmozduldsokat. Megallapithatjuk, hogy tovédbbra is a kdltségérzékenység-tudatossag, a
kényelem és a presztizs a meghatarozdak, ugyanakkor Iényegesen nagyobb a magasabb szint(
szolgdltatasok iranti igény, valamint magasabb a koltségérzékenység-tudatossag mértéke is.

A felséoktatasi jelentkezési dontések elemzésekor a bemenethez szorosan kapcsolhaté a ki-
menet, valamint az egyéni dontéseket befolyasold tényezdk vizsgalata.

ABSTRACT

The international and domestic changes in higher education in the last decades have signifi-
cantly transformed the everyday life of higher education institutions. The general trends, such
as the composition of the population, the expansion of electronically available materials, the
massification, and the social needs have also changed. Nowadays, the formation-related direct
labor-market utilization became a basic expectation.

In our study, on the one hand, we present the major changes in student base of Hungarian
higher education in the last decade. On the other hand, we will demonstrate the identifiable
changes of the new generations during their institution-choice decision-making processes with
the help of 1396 responses to the researches carried out at the University of Pécs among the high-
er education applicants of 2015/16 and 2016/17. We can conclude that cost-sensitiveness-con-
sciousness, comfort, and prestige remain decisive, and also, the level of awareness is higher.

When analyzing higher education application choices, the input can be closely linked to the
output and the factors influencing individual decisions.
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HAZAI FELSOOKTATASI KIHIVASOK

A magyar fels6oktatasra is hatnak a vilagban zajlé megatrendek, igy példaul a
globalizacio, a gyors technoldgiai valtozasok, a demografiai folyamatok és a val-
tozo tarsadalmi igények, valamint a hazai jellemzdket meghatarozo tényezok is.
Kiilon ki kell emelniink a jelentkezések mennyiségi és mindségi valtozasat, igy
a hazai jelentkez6i piac besziikiilésével is egyre fontosabb foglalkozni. Ugyan-
akkor természetesen a bolognai rendszer bevezetésével, az intézmények kozotti
atjarhatosag, az egyes képzések elfogadasanak egységesitése révén a nemzetkozi
hallgat6i mobilitas is megerdsddott, és kiemelt teriiletté valt hazankban is.

Az elmult idészakban a magyarorszagi helyzetet attekintve nagyon sok elemzd
munka sziiletett, ezek alapjan szamos tertilet valtozasat érzékeljiik. A tanulmany
terjedelmi korlatai miatt a hazai felsdoktatasi kihivasokra fokuszalunk, ezen be-
liil is két teriiletet mutatunk be, egyrészt a jelentkezések alakulasanak valtozasat,
masrészt a jelentkezéket a dontésben befolyasold kiilsé tényezok alakulasat az
elmult évtizedben. Inkabb csak felvetiink témakat, kérdéseket, illetve javaslatokat
fogalmazunk meg, és ajanljuk tovabbgondolasra.

FELSOOKTATASI JELENTKEZESEK

Ugy gondoljuk, hogy az egyes intézmények versenyképességét kozvetleniil tiik-
r0zi, hogy milyen nagysagu és 0sszetételii a felvételizéd didkok kore, ezért a teljes-
ség igénye nélkiil bemutatjuk a felsdoktatasi jelentkezések alakulasat.

Mddszertan

Az adatok elemzésekor dontden az Oktatasi Hivatal altal kezelt és a rendelkezé-
stinkre bocsatott felvételizdi adatbazisokat hasznaltuk fel a 2005/06—2015/16-0s
felvételi iddszakokra vonatkozdan. Ez tartalmazza az 6sszes magyarorszagi fel-
sOoktatasi jelentkezést, a normal, keresztféléves és pot jelentkezési idoszakokat
is, de nem tartalmazza a szakiranyu tovabbképzésre és a doktori programra valo
jelentkezéseket.

Az elmult tizéves id6szakban szamos valtozas tortént, az intézményi Gssze-
vonasoktol kezdve egyes képzések, karok vandorlasan at a felvételi jelentkezé-
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si eljarasig bezarolag, ami nagymértékben megneheziti az adatok kezelését, az
elemzés elvégzését, ezért az adatokat tisztitottuk, igy a felsGoktatasi intézmények
poziciojat jol leképezd, azonos alapon lehet elemezni az informaciokat.

Jelentkez6i létszam

A felvételizok elsé helyen torténd jelentkezése megmutatja, hogy mi a legalap-
vetébb szandékuk, milyen teriileten, hol szeretnének tanulni, ezzel szemben az
Osszes jelentkezés szama altalanosabb, objektivebb képet ad a felsGoktatasi intéz-
mény, az adott kar vagy a szak iranti tarsadalmi szintii érdeklédésrél. Mindkét
dimenziét szamos hatas befolyasolja, jelen keretek kozott nem lehet, és nem is
célunk mindezek elkiilonitése, azok lehetséges befolyasolé mértékének becslése,
az egyes megragadhato fobb hangsulyokra fokuszalunk.

A felsOoktatasba jelentkezOk, valamint az érettségizok 1étszamat vizsgalva
2002/03-2017/18 kozott latvanyos és egyértelmii elmozduldsok azonosithatoak.
Egyrészt a normal felvételi eljaras alapjat képez6 kozépiskolaban érettségizok
szama nagymértékben visszaesett. Ez részben a népesség altalanos eloregedésére,
részben a fiatalok szdmanak csokkenésére vezethetd vissza, ugyanakkor biztos,
hogy egyéb tényezdk is szerepet jatszottak. Polonyi Istvan (2016) kiemeli, hogy a
felsdoktatasba ujonnan belép6 hallgatok szamanak csokkenése tiz évre visszame-
nodleg kétszer akkora volt, mint a korosztalyi Iétszamban azonosithato visszaesés,
amely mellett csupan plusz tényezoként jelenik meg az allamilag finanszirozott
hallgatoknal lathato 20%-os visszaesés. Ez a hatés is megragadhato6 a szdmokban,
igy lathato, hogy az oktataspolitikdban bekovetkezo iranyvaltas (szamos képzés
koltségtéritéssé alakitasa) 2011-tdl erdteljesen megjelenik. 2010-2015 kdzott a je-
lentkezok/felvettek szamaban torténd csokkenés jelentésebb, mint a visszaesés
az érettségizd korosztaly 1étszamaban. A fels6oktatasba jelentkezok létszamanak
gyors, drasztikus csokkenése megallt, Iényegében stagnal 2014/15 és 2017/18 ko-
z0tt, azonban az érettségizOk szama enyhén, de folyamatosan csokken (1. abra).

Mindezek azt is mutatjak, hogy a felsGoktatasi intézményeknek tjra kell gon-
dolniuk a stratégiajukat, a hagyomanyos bazisokra épitkezés egy elnyujtott leépi-
tést, zsugorodast jelent. Az érettségizok szamaban valdsziniisithetd a stabiliza-
lodas, igy lehetséges, hogy a jelentkezOk szama is emelkedni fog, amennyiben a
bejutasi feltételek nem valtoznak (Polonyi, 2018).

Részletesebb elemzések olvashatoak A magyar felséoktatas egy évtizede
2008—2017 kotetben (Kovacs—Temesi, 2018).

A két f6 tagozaton, a nappali és levelez0 képzésben részt vevoknél eltérden
zajlott le a valtozas. Mig a levelez6knél a 2005/06-0s id6szak — és az azt megeld-
70 id6szakban éppen az Eurdpai Unidhoz valo csatlakozas, az elmaradt képzések
potlasa altal kifejtett felfutdas — utan azonnali a csokkenés; addig a nappalisok
korében csak a mar emlitett 2011/12-es akadémiai év utdn lathato ez.
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I Jelentkezd normdl eljarasban Erettségizé Erettségizk aranya a jelentkez6khoz képest

1. abra. A felsdoktatasba normal eljaras keretén belill jelentkezok szaménak alakulasa,
az érettségizok szamanak figyelembevételével (f6)
Oktatasi Hivatal, www.felvi.hu és www.ksh.hu alapjan a szerzok sajat szerkesztése

A regionalis kiilonbségek is jelen vannak, a beiskolazasi korzetek/vonzaskorzetek
vizsgalatakor évek ota egyértelmii tendenciak figyelhetok meg. Polonyi (2018)
tanulmanyaban 0sszegzi, hogy jol érzékelhetéen novekedett a felsdoktatasba tor-
ténd 1. helyes jelentkezéseknél a févarosi intézmények elsobbsége, 2017-re mar a
jelentkezések tobb mint 50%-a budapesti intézménybe torténik. A felvettek 1ét-
szamadataibol vilagosan latszik, hogy a 2010-es felsdoktatas-politikai iranyvaltas
nyoman bekovetkezett felsboktatasi 1étszammegszoritasnak a vidéki fels6oktatas
az egyértelmi vesztese (Kurath—Sipos, 2019). Mindezek mellett fontosnak tartjuk
kijelenteni, hogy a felsdoktatasban valo részvétel novekvo hazai mértékét varjuk
kozép- és hosszu tavon.

A JELENTKEZEST BEFOLYASOLO TENYEZOK

A felsdoktatasba jelentkezdket befolyasold elemekben bekovetkezett valtozasokat
érdemes megvizsgalnunk, ezeket a hatasokat egy rovid szakirodalmi 0sszegzés
mellett a Pécsi Tudomanyegyetemen folytatott 2016-os és 2017-es orszagos ,,fel-
vételizok felmérés” eredményei alapjan mutatjuk be.

Vadltozo fiatalok és az intézményvalasztas

Marketing szempontbdl a fiatalsag az egyik legnehezebben kezelhetd csoport,
hiszen szamos alcsoporttal rendelkezik, €s a piac gyorsan valtozik.

Napjainkban mar a magyar hallgatok is egyszerre igénylik a jo mindséget, a
megbizhatosagot, az egyéni igényekhez igazitdst, mindezt természetesen ala-
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csony arakon. A fentiekkel 0sszefiiggésben valtoztak a jelentkezési célok, mo-
tivaciok, amelyek jelentds hatassal vannak a felsdoktatasi kommunikaciora, a
vonzaskorzetek alakuldsara is.

Napjainkban a magyar marketingszakma nehézkesen probal egyiitt haladni a
megvaltozott fogyasztoval, befolydsolni a dontéseit, nehéz kapaszkodokat talalni
¢és az erre kiadott pénzosszegek hatékonysagat bizonyitani (Torécsik, 2016), ez
fokozottan igaz a fiatal korosztalyra.

Magyarorszagon tobb orszagos kutatds is zajlott az elmult években a fiatal
generacio megértésére, illetve jovobeli elképzeléseire vonatkozoéan (Bernschiitz
etal., 2016; Median, 2017; Székely—Szabd, 2016; Toréesik, 2015). A felmérések-
bdl lathatjuk, hogy ez a valtozé célcsoport nagyon sok kérdéssel foglalkozik,
ugyanazokkal az alapgondokkal kiizd, mint europai tarsai, illetve mint a korab-
bi generaciok, de ezt elfedi a kortilmények Gjszertisége €s az 1j gondok ismeret-
lensége. Természetesen a magyar fiatalok a tarsadalom atlagahoz képest gyor-
sabb életet élnek, és az 0j technikai vilagot is jobban értik, ezaltal megfordult a
tudas atadasanak iranya, az informacioszerzés és a megosztas is valtozott. Ezek
a valtozasok a magyar oktatasban is teljesen mas szemléletet igényelnek, hiszen
az ujabb és ujabb technologiat hasznald hallgatoi generaciok mar mas igénnyel
jelennek meg, és ez a technikai kérdésektdl a pedagogiai kérdésekig mindenre
vonatkozik.

Természetesen a felsdoktatasi dontésekre is hatassal vannak ezek a valtozasok.
Mivel a fels6oktatasi tanulmanyok folytatasa jellemzden hosszabb idGszakot dlel
fel, ezért az intézményvalasztas komoly, bonyolult dontés, és nagyon sok kérdés
mertil fel. Tobb, a hazai felvételizOk dontéseit vizsgald felmérés is zajlott az el-
mult években (Kurath, 2008; Olsovszkyné Némedi, 2014; Polonyi, 2018; Ramhap,
2017; Rechnitzer, 2010; Tordcsik, 2015), ezek szintetizalasabol kideriil, hogy a je-
lentkez6 elészor az érdeklddési kdrének megfeleld szakot/képzést keresi, és csak
ezt kdvetden valaszt intézményt, varost. A fenti felmérések alapjan az intézmé-
nyek megitélésének fobb szempontjai (kutatasonként jellemzden egy-két rangsor-
beli hely kiilonbséggel) az intézményi hirnév, a piacképes diploma, az elhelyez-
kedési lehetdségek, a lakohelyhez valo kozelség — alacsonyabb megélhetési és
lakhatasi koltségek, valamint a vonzd, élhetd varos, ahol az intézmény talalhato.

A jelentkezést meghatdrozd tényezdk

A 2015/16-0s és a 2016/17-es idOszakban felvételizok jellemzdit mutatjuk be a
Pécsi Tudomanyegyetem altal folytatott orszagos kérddives vizsgalat alapjan (Ku-
rath et al., 2016, 2017). A kérddiveket a kozépiskolak végzds diakjai szamara jut-
tattuk el, egyetemi nyilt napokon, valamint regiondlis és orszagos fels6oktatasi
kiallitasokon toltettiik ki. A visszaérkezett és ellenérzott kérddivekbol 1396 db
volt értékelhetd.
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A valaszadok dontéen az adott évben vagy egy éven beliil érettségiztek,
65%-uk n6, mely megegyezik az alapsokasag aranyaval, tobbségiik nappali tago-
zatra szeretne jelentkezni, ezért a minta megoszlasa alapjan a nappali, alapkép-
zésre jelentkez6k magatartasat vizsgalhatjuk.

Jelen tanulmanyban a fels6oktatasi intézmény valasztasanak szempontjait ele-
mezziik, amely sordan SPSS-szoftver segitségével faktoranalizist alkalmaztunk.
A kivalasztott felsGoktatasi intézmény valasztasat meghatarozo kérdéseket 1-t6l
5-ig, az iskolai osztalyzatoknak megfelel6en értékelték a valaszadok.

A faktorelemzés magas megbizhatosag mellett végezhet6 el, a 22 és 18 valtozo-
bol a harom-harom végsd valtozot kiilonitettiik el az alkalmazott médszertannak
koszonhetéen. Az egyes faktorok altal magukba foglalt teriiletek a tablazatban
olvashatoak.

1. tablazat. A 2015/16-o0s és 2016/17-es PTE-felvételizok kutatas valaszadoit befolyasolo
tényezok a felséfoku intézménybe valo jelentkezés soran

Fels6oktatasi intézmény Koltségérzékenység- , Presztizs-

. - R VA 77 = . Kényelem e s es

valasztasat befolyasol6 tényezok tudatossag orientacio
A véros vonzd X

Rangsorban jo helyen szerepel
Pezsg6 az egyetemi élet

Jo hirti

XK XX

Jok a nemzetkozi kapcsolatok
Kozel van a lakohelyhez

A csalad elvarasainak megfelel
Koénnyt bekertilni

Konnyt elvégezni

XX X XX

A baratok is ezt valasztjak

A diploma segiti az elhelyezkedést
Gondozzak a tehetségeket
Erdekl3désének megfelelét tanul
Alacsony a tandjij

Alacsony a megélhetési koltség

Allami 6sztondijas helyek szama

T R

J6 6sztondijak vannak

Kurath et al., 2016, 2017 alapjan sajat szerkesztés
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Ezek a faktorok nagymértékben megegyeznek egy tiz évvel ezel6tti felmérés-
ben tett megallapitasokkal (Kurath, 2008), ugyanakkor elmozdulas azonosithato
a koltségérzékenység-tudatossag felé. Ennek bemutatasara érdemes megvizsgalni
a faktorértékek valtozasait a kiilonb6z6 kereszttényezok mentén:

e Az érettségi évét vizsgalva az adott évben érettségizOknél a koltségérze-
kenység-tudatossag és a presztizs a legmagasabb, mig a kényelem a késdbb
érettségizoknél lényegesen magasabb. A mar érettségivel rendelkezoknél a
presztizs ¢és a kényelem jatszik jelentdsebb szerepet.

e Van kiilonbség a nemek tekintetében is, azaz a férfiak kevésbé koltségérzé-
kenyek-tudatosak, mint a n6k (utébbiaknak ez a legmagasabb érték a harom
faktor koziil). A férfiaknak lényegesen meghatarozobb a kényelem, és nem
sokkal lemaradva a presztizsfaktorok. A n6knél a kényelem az utolsé helyen
szerepel, a presztizs ugyanakkor bir még némi meghatarozo erével.

o A lakohely szerinti bontasnal a fovarosiak szamara a presztizs ¢és a kényelem
az elsddleges tényezOk. A Budapesten kiviili nagyvarosban €16k esetében
is jelentés, meghatarozé tényezo a kényelem, ugyanakkor mar a koltségér-
zékenység-tudatossag is jobban megjelenik a valasztasuk soran. A kisva-
rosokban ¢éloknél a koltségérzékenység-tudatossag €s a presztizs jatszanak
jelentdsebb szerepet, mig a falvakban lakoknal magas a koltségérzékeny-
ség-tudatossag tényezo értéke, és masodik helyen van csak a presztizs, mig
a kényelemmel szemben elutasitoak.

A fentiek alapjan tigy gondoljuk, hogy a leendd hallgatok jelentkezését befolyaso-
16 tényezok valtozasaval fejleszteni kell a marketinginformécios rendszer vezetoi
dontéstamogatd szerepét.

0SSZEGZES

A demografiai apaly, a csokkend jelentkezések, az Gjabb és tjabb jelentkezoi ge-
neraciok valtozoi igényei arra 0sztonzik a fels6oktatasi intézményeket, hogy ki-
torési pontokat keressenek. A verseny erdsodik, ezzel dsszhangban a stratégiai
dontések és a marketing szerepe felértékelédik, amelynek egyik legfontosabb te-
riilete az informacidogytjtés, elemzés. A marketingstratégiak kialakitasanal egyre
komolyabban kell figyelembe venni a fiatalok megvaltozott magatartasat. Azon-
ban a mai adatrengetegben az ijabb adatok atadasa mar nem érték, helyette olyan
segitd rendszer kell, amely a vezet6i dontés-elokészitést, az intézményi érintet-
tekhez torténd eljuttatast, a bevonodast tdmogatja, ezaltal jelentds versenyel6nyt
biztosit az intézménynek. A siker elofeltétele a jelentkezdi csoportok és dontésta-
mogatdik minél jobb megismerése.
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A koltségérzékenység-tudatossag szempont felértékelodése kapcsan kiemelt
feladatként jelenik meg a fels6oktatas és a munkaerdpiac 6sszhangjanak megte-
remtése, amelyet elvar a felsdoktatasban érintett sszes szerepld, ez egy nagyon
sokrétll témakor, a képzésektdl a karriertamogatason at a szolgaltatasokig sok
kérdést felvet. Az informéacidszerzés oldalardl megkozelitve a kérdést, a Dip-
lomas Palyakovetd Rendszer kiépitése ezt a teriiletet probalja mérni (Veroszta,
2018), tovabba az aktiv és végzett hallgatoi felmérések orszagos €s intézményi
Osszehasonlité eredményei is hasznosithatoak, illetve komoly tamogatast adhat-
nak a jelentkez6i kor elemzéséhez is.
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