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KEZIKONYV AZ INTERNETES KOMMUNIKACIO
ES MEDIA KOMPLEX VILAGAROL

Mit jelent az online kifejezés? Egymassal haldzatba kotott szamitogépeket? Az
idotol-tértdl fiiggetleniil elérhetd tartalmat? A haldzaton keresztiil kommuni-
kalo felhasznalokat? Mindez (€s szamtalan tovabbi elem) egylittesen tartozik
az ’online’ fogalmahoz, de ma mar kevésbé az egyes komponensek, sokkal in-
kébb az online étezésmadd altal eldidézett gyodkeres valtozasok érdemesek a
figyelemre. Lassan kozhelyszamba megy minden olyan megallapitds, amely a
vilaghalo miikodése kapcsan probalja leirni, megértetni, milyen alapvetd val-
tozasokat general az online 1ét a tarsadalom ¢s a gazdasag mélyszerkezetére,
a virtualis vilagban kialakulé digitalis identitds az egyes individuumokra, az
omniprezens halozati jelenlét a tarsas kapcsolatok alakulasara — és a sor vég
nélkiil folytathato.

Sziits Zoltan Online cimi, 2018 végén megjelent kézikonyveébdl rengeteg in-
formaciohoz lehet hozzajutni arrdl, hogy a harom {6 0sszetevd — az eszkozok, a
tartalom ¢és a felhasznalok — egyiittesébdl az utobbi évtizedekben hanyféle kom-
munikéaciés forma és jelenség alakult ki az interneten. Az elsé és talan legfonto-
sabb allitas: az emberiség torténelme soran mindeddig egyetlen kommunikacios
modozat vagy médium sem ¢épiilt be ilyen erdvel a tarsadalom, a gazdasag és a
kultara alrendszereibe.

Az online kommunikacié és média kutatasara az utobbi masfél-két évtizedben
egy 0nallo diszciplina, az internettudomany alakult ki, amely a szdmitastechnika,
az informatika €s a mérndki tudomanyok eredményei mellett a politikai, gazda-
sagi, kulturalis, pszichologiai és egyéb tarsadalmi tényezoket veszi gorcso ala.
A szerz0 idézi William H. Duttont, aki szerint az internettudomany ,,megjelené-
se azon elméleti és kutatdsi kérdésekre helyezi a hangsulyt, melyek az internet,
a vilaghalo és a kapcsolodo informacids és kommunikacids technologiak széles
kort elterjedésének és valtozatos felhasznalasanak kulturalis implikacidira vo-
natkoznak”.

Az ismert médiakutato az internettudomanyon beliil az online kommunikaciod
és média rendkiviil 6sszetett, folyamatosan valtozd, boviild vilaganak, illetve a
technoldgiai megoldasok mérfoldkdveinek bemutatasa mellett a vilaghalon elér-
het6 kozlési formak, valamint a fobb tartalomtipusok torténetét és elméletét tar-
gyalja, az online tartalom létrehozasat és tovabbitasat, a kodolast és a dekodolast,
tovabba az informaciodfeldolgozast és -megdrzést allitva a kdzéppontba.

Szerzénk a hat-hét évtizedet feloleld fenoména, a szamitogépekkel zajlo kom-
munikacid technika- és tarsadalomtorténetének leirasara a kronologikus elbeszé-
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lésmodot valasztotta, torekedve a bonyolult jelenségek kozotti Osszefiiggések, il-
letve a halozati média és kommunikacio altal a tarsadalmi-kulturalis viszonyokra
gyakorolt kélcsonhatasok feltarasara.

Az ot f6 részre és 6tvennégy fejezetre tagozodod, kozel otszaz oldalas kétetben
jelentds helyet kap a vilaghalé mukodésének kitalalasaban, kimunkalasdban fon-
tos szerepet jatszd elméleti és gyakorlati szakemberek eredményeinek bemutatéasa.

Az alapozonak tekinthetd elsé — a konyvben nulladiknak nevezett — részegy-
ség roviden érinti a haldzattudomany kialakulasat, majd leirja a hagyomanyos
és a modern kommunikacios halozatok torténetét, a vezetékes, illetve a vezeték
nélkiili internetkapcsolatok fobb ismérveit. Az ezt kovetd fejezet mar nemcesak a
szamitogépek fejlesztésének torténetével, de az altaluk kivaltott tarsadalmi, kul-
turdlis hatasokkal is foglalkozik. A szamitogépek torténeti fejlddésének utolso
allomasa a korabbi komputerek kapacitasat sokszorosan meghalado, hordozhat6
szamitogépként funkcionald okostelefonok szinre l1épése.

A masodik nagy rész a haldzatok kialakulasat ismerteti, egészen az internet — a
szerz6 altal parafrazealt kifejezéssel ,,szép 01 vilaghalo” — széles kort elterjedé-
séig, vagyis annak a mindennapjainkban tapasztalhato jelenségnek az altalanossa
valasaig, amelynek kovetkeztében az online halozatok valamennyi ,,emberi akti-
vitds dominans formajava” és szinterévé valtak. Az olvasdo megismerheti a mind-
maig érvényes doménnévrendszer sziiletésének idejét — ki gondolna, hogy ezek
az azonositok kis hijan 6tven éve szolgaljak a vilaghalo hasznaloit? Az internetet
az ,,0skor” 6ta ismerdk is felkaphatjak a fejiiket az ,,informacios szupersztrada”
épitésérol szold fejezet olvastan: mar tobb mint harom évtized eltelt azota, hogy
az USA akkori alelnoke, Al Gore nagysebességii, szélessavu halozatok kiépitését
javasolta.

A vilaghalo cimii részegységben a ma ismert internetig jutunk el. A f6 téma itt
a Tim Berners-Lee éltal kigondolt, és 2019. marcius 12-én a 30. sziiletésnapjat iin-
neplé World Wide Web, amelyre szerzonk leggyakrabban a vilaghalo elnevezést
hasznalja. A bevezetés cime: 4 felhasznalok felemelkedése felér egy dramaturgiai
feliitéssel; és valdban, itt ériink el az online kommunikécié paradigmavalto tarsa-
dalmi, kulturalis hatasainak megismeréséig. A web atyjaként tisztelt Berners-Lee
zsenialis meglatassal szervezte egységes rendszerbe a szamitogépeket halozatba
koto technologiat, a tartalmak egymashoz tarsitasat lehetévé tevo hipertextet, il-
letve a mindezt kezelni képes webbdngész6 programokat — mindezzel forradalmi
valtozast inditva el. (Mas kérdés, hogy a 30. évfordulo kapcsan az azdta lovagga
itott kutato azt nyilatkozta, hogy dlmaiban az internetet sokkal jobbnak képzelte
el, mint amilyenné az utobbi években valt...)

A vilaghalot taglalo rész az internetes kommunikéacié formainak és tipusai-
nak kialakulasat, fejlodését tekinti at. A szerzé emléket allit az elméleti ala-
pokat lefektetd tudosoknak, majd ismerteti a vilaghalo nyelvét: a hipertextet,
majd visszatekint a webbongészOk versengésére, ¢s bemutatja a nyilvanossag

Magyar Tudomdny 180(2019)10



KEZIKONYV AZ INTERNETES KOMMUNIKACIO ES MEDIA KOMPLEX VILAGAROL 1581

virtualis tereit: a forumokat, a blogokat, tovabba az ijmédia korébe sorolhato
egyeb jelenségeket, végiil kitér az 0j tipusu online kozdsségek kialakuldsara,
az MP3 altal generalt zenei ,,forradalomra”, a képek eléretorése altal eldidézett
masodlagos irasbeliségre.

Vélhetden a szerzo €s a recenzens kozotti generaciods kiilonbség okan tiint ol,
hogy az interaktivitasra szant rovidke alfejezet mennyire mast jelent most, mint
amit e fogalom alatt az ,,6sidokben”, a személyi szamitogépek elterjedésének ide-
jén értettek. Sziits Zoltan csak a virtualis valosag kapcsan, szinte mellesleg emliti
az interaktivitast, amely az 1990-es években a webbdngészok altal lehetove tett
kétoldali kommunikacié (egyik) legfobb elonyeként vonult be a kdztudatba, az-
altal, hogy passziv fogyasztokbol aktiv résztvevokke 1éptette el az internethasz-
nalokat.

Aweb 2.0 és a kozosségi média cimet viseld nagy egység elso fejezete: A prosu-
merek sziiletése — folytatva a kronologiai targyalasmodot — a 2004 utani idészak
legfontosabb jelenségegyiittesére fokuszal, amely a maga teljességében ma még
nem felbecsiilhetd tarsadalmi-kulturalis-gazdasagi valtozasokat indukalt. J6 an-
gol szokas szerint a prosumer Kifejezés két sz6 dsszevonasabdl (producer + con-
sumer) keletkezett, és talaloan fejezi ki az online médiahoz fiz6d6 0j viszonyt,
amelyben a felhasznalok nagy tobbsége mar nemcsak tartalomfogyasztoi, de -1ét-
rehozoi szerepet is betolt. Ha a kozdsségi oldalakra feliratkozott tobb milliard-
nyi felhasznal6 altal generalt, irdatlan mennyiségii online tartalomra gondolunk,
akkor valik érthet6vé, miért tekintik a médiakutatok paradigmatikus erejiinek a
webkettd” altal eloidézett tarsadalmi-kulturalis valtozasokat.

A zar6 rész megkisérli a jelen és a jovO kihivasaival vald szembenézést — és a
kisérletet itt azért hangstilyozzuk, mert a jelenleg széles korben tapasztalt jelen-
ségek valos tarsadalomformalo hatasaival korantsem vagyunk, mert egyeldre
nem is lehetlink tisztaban. Napjainkban még nem lehet tudni, milyen technolo-
giai valtozasok fogjak az elkovetkezd évtizedekben makro-, mezo- és mikro-
szinten — vagyis tarsadalmi, intézményi és egyéni szinten — megvaltoztatni az
emberi létet.

Az Online cimt kotet a Wolters Kluwer kiaddo médiatudomanyi sorozatanak
tagjaként latott napvilagot, ¢s — akarcsak a tematikus sorozat tobbi tagjabol — eb-
bdl is fajoan hidnyzik a targyalt téma bibliografiaja. A kiadé annak ellenére nem
jarul hozza, hogy a (jegyzetekkel kevert) lapalji szakirodalmi hivatkozasokbol a
kézikonyvek iranti elvarasoknak megfeleld bibliografia késziiljon, hogy a soro-
zatba tartozo kotetek recenzensei korabban mar szova tették a felhasznalt iroda-
lom attekintheto jegyzékének hianyat.

Az imponalé mennyiségli tudaselem felsorakoztatasa mellett a kotet egyik
nagy erénye, hogy elfogulatlan targyilagossaggal mutatja be az online 1ét altal
eléidézett tarsadalmi-kulturalis valtozasokat, valamint annak — akar pozitivnak,
akar negativnak mindsithetd — hatéasait. Sziits Zoltannak sikeriilt a maga elé ki-
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tizott célt elérnie: a magyar nyelvii kommunikécio- és médiatudomany teriiletén
hianypotlo, dsszefoglalo munkat tett le az asztalra, amely nemcsak a téma irant
érdeklddok szamara jelent értékes tdmpontot az internet jelenségei kozotti eliga-
zodasban, de az egyetemi oktatas szamara is kivalo segitséget jelent.

(Sziits Zoltan: Online — Az internetes kommunikdcio és média torténete, elmélete
és jelenségei. Budapest: Wolters Kluwer, 2018, 488 o.)

Tészegi Zsuzsanna

¢. egyetemi docens
Edtvos Lordnd Tudomanyegyetem Bolcsészettudomanyi Kar Knyvtdr- és Informdciétudoményi Intézet

Magyar Tudomdny 180(2019)10



