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0SSZEFOGLALAS

A tanulmany az affektiv és a szocidlis tényezdk jelentéségével foglalkozik pedagdgiai megko-
zelitésben. Az affektiv szféra kifejezés szerteagazo teriiletet jeldl, az érzelmi tényezék mellett
magaban foglalja példaul az attitlidoket, az érdekl6dést, a motivaciot és a tarsas viselkedés
bizonyos elemeivel is atfedést mutat. E kérdéskor régota foglalkoztatja az oktatas, nevelés
irant érdekléddket. A téma 6nalld kutatasi terliletté valdsa ugyanakkor alig szaz évre tehetd.
Az iskola vildgédhoz kdzvetlenil kapcsolédé vizsgalatok az utébbi évtizedekben valtak egyre
hangsulyosabba. E munkak napjainkra mar szamos bizonyitékot sorakoztattak fel arra, hogy
az affektiv tényezéknek donté szerepiik van a tanulds eredményességében. Néhany affektiv
véltozé erésebben jelzi el6re az iskolai tanulds sikerességét, mint az intelligencia. Az érzelmek,
motivumok kutatdsa szorosan kapcsolddik a tarsas kapcsolatok vizsgalatdhoz. A tarsas kapcso-
latok alapjat a szocidlis készségek és motivumok jelentik. Ezek fejlettsége ugyancsak elenged-
hetetlen az iskolai tanulds sikerességéhez. A tanulmany révid attekintést ad e tertletek fébb
kutatasairdl, emlitést tesz azokrél a programokrél, melyek a tanuldsi motivaciét, a szocidlis és
érzelmi tanuldst segitik.

ABSTRACT

The study deals with the significance of affective and social factors from a pedagogical viewpoint.
The term affective factors indicates a diverse field which includes for example emotions, attitudes,
interest, motivation, and shows overlap with some components of social behaviour. This field has
intrigued people interested in education for a long time. However, the topic became an inde-
pendent research area only about a hundred years ago. Investigations directly connected to the
schools have become prominent in the last few decades. Research findings provided a number of
evidence showing that affective factors have a determining role in the success of learning. Some
affective variables predict school success better than intelligence. Research of emotions and mo-
tives is linked to the investigations of social competences. Social skills and motives give the foun-
dations of the social relationships. The development of those skills is indispensable for learning
success at school. This study gives a short overview about the research of these fields mentioning
those programmes which help learning motivation, social and emotional learning.
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BEVEZETES

Az oktatassal, neveléssel foglalkozok évszazadok ota fontos kérdésnek tartjak
az eredményes tanulas feltételeinek megteremtését, a tanulashoz, az iskolahoz, a
tarsakhoz, a pedagogusokhoz fiiz6dd viszony alakitasat. irasunkban e teriiletek
koziil harom nagyobb kérdéskort érintiink. Foglalkozunk a tanulasi motivacio
szerepével és formaldsanak a lehetdségével. Elemezziik az érzelmek, az érzelem-
szabalyozas iskolai tanuldsban betoltott szerepét. Végezetiil a szocialis kompeten-
cia fejlodésének ¢és fejlesztésének a problémavilagaba tekintiink be.

TANULASI MOTIVACIO

Az iskolai eredmények és a tanulasi motivacio kozott kolesonds egymasra hatas,
oda-vissza kapcsolat all fenn. A tanulasi motivacié befolyasolja a késobbi iskolai
teljesitményt, az iskolai sikerek és kudarcok pedig visszahatnak a tanulasi moti-
vaciora, befolyasoljak annak valtozasat. Mar az 6vodasok motivaltsaga, feladat-
orientalt kitartasa, elsajatitasi 6rome elére jelzi a késébbi matematikai, olvasas-
tanulasi sikereket. A kutatdsok arra is felhivjak a figyelmet, hogy az elsajatitasi
motivacionak erdsebb eldrejelzo ereje van a késdbbi tanulasi sikerességre, mint az
intelligencianak (J6zsa—Barrett, 2018).

A tanulassal kapcsolatos elsé sikereket és kudarcokat a gyermekek mar az
iskolaskor legelején atélik, sokuk mar az 6vodaban megszerzi ezeket. Az elsd
ovodai, iskolai évek alapvetd jelentOségilick a gyermekek tanulasi motivacidja-
nak alakulasaban, €letre sz6loan befolyasolhatjak a fejlodésiiket. Az iskolakezdés
sikeréhez elengedhetetlen, hogy az iskolai tanulas 6romét adjon a gyermeknek.
Ha az els6 iskolai tapasztalatok kudarcokat hoznak, akkor lerombolodhatnak az
elsajatitas, a tanulas motivumai. Ha ez bekovetkezik, akkor nem lesz késztetése
a gyermeknek arra, hogy energiat, id6t fektessen az iskolai tanulasba, ez pedig
alapjaiban gatolja meg a fejlédését.

Az ¢életkor elérehaladtaval, az iskolai tapasztalatok gyarapodasaval, sok gyer-
meknél szemmel lathatoan csokken a motivacio a sajat oroméért, a megszerezhe-
t6 tudasért folytatott tanulasban. Hazai és nemzetkozi vizsgélatok egyarant kimu-
tattak, hogy a diakok tanuldsi motivacioja az iskolai évek alatt jelentds mértékben
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csokken. A csdkkenés kiilonb6zo kulturakban, oktatasi rendszerekben egyarant
tapasztalhatd. A kiilonboz6 vizsgalatok eredményeinek kozos jellemzdje, hogy
a tanuldsi motivacio apadéasa tobbnyire harmadik és hatodik osztaly koriil kez-
dodik, és ezt kovetden a kozépiskolaban is folyamatos. A motivacio iskolai évek
alatt bekovetkez6 csokkenésében szamos tényezo jatszhat szerepet. A csokkenés
azonban nem torvényszerl, nem koévetkezik be minden gyermek esetében. Sét,
olyan gyermekek is vannak, koriilbeliil 15%-nyian, akiknél a tanuldsi motivacid
novekedése figyelhetd meg az iskolai évek alatt. A pedagdégusoknak, az osztaly-
termi folyamatoknak meghatarozo szerepiik van a tanulok, az osztalykozosségek
motivaltsaganak az alakulasaban (Jozsa, 2013). Alapvetd fontossagli tehat meg-
ismerni azokat a pedagdgiai modszereket, amelyek a tanulok motivaltsaganak az
erdsodését elésegithetik.

Rory A. Lazowski és Chris S. Hulleman (2016) elemz6 attekintést ad a tanu-
lasi motivacio erdsitésére iranyuld kutatdsokrol. Egyértelmiien ramutatnak, hogy
vannak olyan mddszerek, amelyek bizonyos koriilmények kozott sikerrel alkal-
mazhatok. Shazia Igbal Hashmi, Chua Bee Seok és Murnizam Hj Halik (2017)
kutatasai példaul igazoltak, hogy mar 6vodaskorban eredményesen lehet erésiteni
a gyermekek elsajatitasi motivaciojat, kitartasat.

Az utdbbi években a tanuldsi motivacio erdsitésére tobb hazai pedagogiai ki-
sérlet is megvaldsult, ezek koziil roviden két példat mutatunk be. A klasszikus-
nak nevezhetd frontalis osztalytermi munka még az ének-zene 6ran sem képes
figyelemfelkelté modon hatni minden gyermekre, az ének-zene ora a legkevésbé
szeretett tantargyak kozé tartozik. A valtozatosabb tanitasi, tanulasi munkafor-
mak alkalmazdsa azonban igazoltan pozitivan befolyasolja az iskolai zenetanulasi
motivaciot. A dramapedagdgiai gyakorlatok, a kooperativ tanulasi technikak, a
projektmodszer, a problémaalapu tanuléas és a digitalis eszkozok egyarant moti-
valdan hatnak az ének-zene tandrakon (Jakobicz et al., 2018). A digitalis eszk6zok
ének-zene oOrai alkalmazasa mar els6 osztalyban pozitivan befolyésolja a zeneta-
nulasi motivaciot (Szabo et al., 2019).

Masik példaként az olvasas, szovegértés tanitasat emlitjiik. Kozismert, hogy a
magyar tanulok szovegértésével komoly problémak vannak. A magyar gyerekek
sokasaga nem tud és nem is szeret olvasni. Az olvasasi motivacio a fels6 tagoza-
tos évek alatt folyamatosan csokken. A jelenség mogott szamos ok huzodik meg,
ezek kozott az olvasastanitasi modszerek is szerepet kapnak. A hazai olvasast,
szovegértést tanitd tankonyvekben a szépirodalmi miivek dominalnak. A miivek
tobbsége hetven—szaz éve irodott. A szdvegértés fejlesztése elsdsorban ezeknek
az irodalmi miiveknek a felhasznalasaval valosul meg. A szovegek nyelvezete ne-
héz, szdkincse, témaja sokszor idegen a gyermekek szamara. Egy irodalomtani-
tasi kisérlet ugyanakkor igazolta, hogy a szovegek megvaltoztatasa, a klasszikus
mivek mellett kortars miivek irodalomorai feldolgozasa pozitivan hat a gyerme-
kek olvasasi kedvére, olvasasi szokasaira (Jozsa et al., 2017).
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ERZELMEK, ERZELMI SZABALYOZAS ES ISKOLAI SIKERESSEG

Az elmult évtizedekben rohamosan nétt azon kutatasok szdma, amelyek az ér-
zelmek szerepét hangsulyozzak a személyiségfejlodésben. Az érzelmek az élet
minden teriiletén jelen vannak, 1étfontossagli képességnek szamit az érzelmek
szabalyozasa (Koole—Veenstra, 2015). Az érzelemszabalyozas magaban foglalja
azokat a folyamatokat, amelyek altal az érzelmeket fenntartjuk vagy modositjuk.
Erdemes kiilonbséget tenni a kontroll és a szabalyozas kozott. Mig az elébbi csu-
pan a negativ érzelmek befolyasat jelenti mint korlatozo folyamat, az érzelemsza-
balyozas tdgabb kategoria, nem csak a negativ érzelmek modositasara vonatkozik.

Az érzelemszabalyozas elmélete és a kotddéselmélet szoros kapcsolatban van-
nak egymassal, mivel az érzelmek a kotédési kapcsolatok altal alakulnak és mo-
dosulnak. Az érzelemszabalyozas alapjait a csaladban tanulja meg a gyermek, és
ennek els6 tere a kdtddés kapcsan megnyilvanuld kozelség-tavolsag kettdsége,
amikor a csecsemd megtapasztalja a gondozd kdzelségében a pozitiv, mig tavollé-
tében a negativ érzelmeket. Azaltal, ahogy a csecsemd megtanulja kezelni ezeket
az érzéseket, kialakul az érzelemszabalyozas sajatos modozata, amelyben meg-
jelenik egyrészt a kiillonb6zo érzelmeket kivaltd helyzetek felismerése, masrészt
az ezekhez kapcsolddo érzelmek szabalyozasanak megtanult stratégiai is (Fonagy
et al., 2002).

A masodlagos kornyezetben — 6vodaban, iskolaban — a mar kialakult érzelem-
szabalyozasi stratégiak tovabbiakkal egésziilnek ki, ahogyan a kiilonb6z0 tarsas
helyzetekben ujabb és ujabb érzelmeket kell feldolgozniuk a gyermekeknek (Koo-
le—Veenstra, 2015). Az iskolai és osztalytermi légkor sokat elarul arrdl, ahogyan
a tagok megélik az érzelmeiket, és amilyen modon kezelik az egyes érzelmeket.
A jo iskolai kdzosségekben nem szégyen, ha negativ érzelmeket ¢l at valaki, a
csoport tamogatd 1égkorében helye van minden érzelemnek, nem kell elrejteni a
valds érzéseket (Pekrun, 2006).

Iskolai kdrnyezetben a tanulok szamtalan kihivassal és stresszhelyzettel talal-
koznak, és az a mdd, ahogyan megbirkoznak ezekkel a szituaciokkal, megha-
tarozza a tanulmanyi teljesitményiiket is. A kiilonb6z6 érzelmek az iskolai szi-
tuaciok eltérd értelmezésébdl szarmaznak, amit a pedagogusok, osztalytarsak,
sziilok, baratok befolyasolhatnak, és amelyek a kornyezet valtozasaival allandoan
valtozhatnak. A biiszkeség, az 6rom, a félelem, a szorongds, a szégyen stb., mind-
mind megjelenhetnek az iskolai helyzetekben, amelyek hatdssal vannak a tanulasi
célokra, kitartasra, a megkiizdésre és az egész iskolai teljesitményre.

A tarsas kapcsolatokban is fontos a hatékony érzelemszabalyozas, mivel azok
a gyerekek, akik jobb érzelemszabalyozassal rendelkeznek, kedveltebbek, szim-
patikusabbak, €s pozitivabb kapcsolatokat tudnak kialakitani a tarsaikkal. Mind-
ezeken tul, jobb partnereknek bizonyulnak a tarsasjatékokban, és ha konfliktusba
keverednek, kdnnyebben tudnak nézépontot valtani, mindenki szamara jo meg-
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oldast keresni. Ugyanakkor a legtobb problémas viselkedés (agresszivitas, maga-
tartaszavar, zaklatas stb.) 0sszefiiggésbe hozhato az alacsony érzelemszabalyo-
zéassal (Bookhout et al., 2018).

Osszefiiggést taldltak a figyelem szabdlyozéasa és az érzelemszabdlyozas ko-
z0tt. Azok a diakok, akik magas szintl figyelemmel rendelkeztek, konnyebben
elsajatitottak a megfeleld érzelemkifejezési és érzelemszabalyozasi stratégiakat.
Ugyanakkor a figyelem lankadasa elérejelzéje lehet az alacsonyabb érzelemsza-
balyozasnak is. A pedagégusoknak fontos szerep jut a hatékony érzelemszabalyo-
zasi stratégidk kialakitdsaban, ami els6sorban a megfeleld (elfogado, tAmogato,
feladatorientalt, ¢s nem eredményorientalt) osztalytermi légkor létrehozasaban
rejlik (Macklem, 2008).

SZOCIALIS, ERZELMI KOMPETENCIA ES ISKOLAI SIKERESSEG

A szocialis ¢és érzelmi kompetencianak a tarsas viselkedés mitkddésében meg-
hatarozo szerepe van. A kutatasi adatok egyértelmiien azt mutatjak, hogy e két
kompetencia megfelel vagy nem megfelelé miikodése nemcsak a tarsas kapcso-
latok alakulasat, hanem a maganéleti sikerességet és a tanulmanyi-szakmai el6-
menetelt is nagymértékben befolyasolja (Greenberg et al., 2017).

A nemzetkdzi és hazai kutatasok (példaul Caprara et al., 2000; Zsolnai—Jozsa,
2003) bebizonyitottak azt is, hogy a gyerekek szocialis kompetencigjanak fejlettsé-
ge mar az iskolakezdéstol Osszefiigg iskolai teljesitménytiik alakulasaval. Akik kép-
telenek figyelni masokra, akik nem tudnak alkalmazkodni, €s nem tudjak kontrol-
lalni viselkedésiiket, azok rosszabbul fognak teljesiteni tarsaiknal (Zsolnai, 2013).

A szocialis kompetencia sokféle komponens (képességek, készségek, motivu-
mok és ismeretek) bonyolult kdlcsonhatasrendszere, és mitkddésének hatékony-
saga vagy elégtelensége meghatarozo egész ¢letiinkre, hisz az emberi 1ét alapja a
tarsas viszonyrendszer. Linda Rose-Krasnor (1997) a szocialis kompetenciat ugy
definialja, amely a szervezett viselkedések eredményeként az emberi kapcsolatok
hatékonysagat biztositja.

Az érzelmek szintén jelentésen hatnak szocidlis viselkedésiinkre. Carolyn Sa-
arni (1997) megkdzelitésében az érzelmi kompetencia alapveté komponense a sa-
jat érzelmi allapot megértése; a masik fél érzelmi allapotanak a felismerése; az
érzelmek megfeleld kommunikaldsa; az empatia és masok érzelmeinek az elfoga-
dasa. Ezek az dsszetevok elengedhetetleniil fontosak a szocialis helyzetek értel-
mezésekor, valamint a masokrol alkotott tudasunk kialakitasaban és folyamatos
formalasaban. Az érzelmek felismerése és megértése az érzelmek altal kdzvetitett
informaciok dekodolasat és értelmezését, az érzelmek szabalyozasa pedig a kii-
16nb6z6 tartalmu ¢és intenzitast érzelmek kezelését, iranyitasat jelenti (példaul
Denham, 2006).
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A szocialis és érzelmi kompetencia egymashoz valo viszonyanak feltarasaval
szamos kutatas foglalkozik. Ezekbdl az deriil ki, hogy nagyon szorosan 6sszefiig-
genek, azonban kiilonalld szervezodésként érdemes kezelni 6ket (Zsolnai, 2013).
Ennek viszont némileg ellentmond, hogy a vizsgalatok egy részében mar régota
szocialis-érzelmi kompetenciardl (social-emotional competence) irnak (példaul
Denham, 2006).

SZOCIALIS, ERZELMI FEJLODES ES TANULAS

A szocialis és érzelmi kompetencia alkotoelemei koziil a szocialis és érzelmi ké-
pességek, készségek foként gyermekkorban, tanulas tjan sajatitddnak el. A szo-
cialis és érzelmi tanulas soran a gyerekek elsajatitjak az érzelmek felismerésének,
megértésének €s szabalyozasanak képességét, a kortarsakkal és a felnodttekkel
valo kapcsolattartas készségeit és szabalyait, a szocidlisprobléma-megoldas ké-
pességét. E folyamatban a gyerekek kognitiv, szocialis, érzelmi készségei ¢és
képességei egymas mitkddését kiegészitve €s erdsitve egyarant fejlddnek, aminek
eredményeként kialakul a hatékony szocialis viselkedés.

A kiilonboz6 életkoroknak megfeleld szocialis és érzelmi fejlettség egy hosz-
szu tanulasi folyamat eredménye, amely soran a tarsas viselkedés egyes elemeit
tobbféle tanuldsi moddal sajatitjuk el. A szocialis tanulaselmélet szerint a mo-
dellnyujtas, valamint a meger6sités befolyasolja a gyerekek szocialis tanulasat.
Albert Bandura (1971) ezek mellett az utanzasos tanulds fontossagara is felhivta
a figyelmet. Ebben a folyamatban az utanzas alapjaul a modell — felnétt, kortars —
pozitivan megerdsitett viselkedése szolgal (Zsolnai, 2013).

A szocidlis és érzelmi tanulas (social, emotional learning; SEL) elmélete abbodl
indul ki, hogy az érzelmi €s szocialis készségek, képességek fejlettsége, illetve
fejletlensége erdsen befolyasolja az egyének fizikai €s lelki egészségét, a tarsas
kapcsolataik, valamint szakmai teljesitményiik sikerességét (példaul Cefai—Ca-
vioni, 2014). Olyan fejleszté programokra van tehat sziikség az intézményes ne-
velés (6voda, iskola) keretein beliil, amelyek hozzajarulnak ahhoz, hogy gyerek-
ként és feln6ttként egyarant hatékonyan tudjuk mikodtetni ezeket a készségeket
¢s képességeket.

A szocidlis és érzelmi tanulast segitd programok tobbsége el6szor az USA-
ban keriilt kidolgozasra és bevezetésre mar tobb mint huszondt évvel ez-
elétt. Ezeknek az alapjat a Collaborative for Social and Emotional Learning
(CASEL) szervezet kutatoi és munkatarsai dolgoztak ki, és azota erre épitve
szamos fejlesztd program sziiletett meg az USA-ban és Eurdpaban egyarant
(Cefai et al., 2018).

Az intézményes fejlesztés lehetdségeivel foglalkozo kutatok a CASEL altal
létrehozott modellel dsszhangban 6t olyan, a szocialis €s érzelmi fejlédésben
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meghatarozo szerepet jatszo faktort emelnek ki, melyek fejlesztése kulcsfon-
tossagu:

— Onismeret €s én-tudatossag (az egyén pontosan felismeri érzelmeit, gondola-
tait, valamint ezek hatasat a viselkedésére; ismeri erdsségeit, korlatait);

— Onmenedzselés (az egyén azon képessége, miként szabdlyozza érzelmeit,
gondolatait és viselkedését kiilonbozo szituaciokban; képes motivalni magat
a kittizott célok elérése érdekében);

— tarsas tudatossag (az egyén azon képessége, hogy elfogadja és megérti a kii-
16nboz6 hattérrel és kultiiraval rendelkez6 tarsait; képes elfogadni és megér-
teni a viselkedési normakat);

— tarsas készségek csoportja (magaban foglalja az 6szinte, nyilt kommunika-
ciot, az egyiittmiikddést, a konstruktiv konfliktuskezelést, valamint a segit-
ségkérés és segitségnyujtas készségét);

— felelds dontéshozatal (az egyén azon képessége, hogy az etikai-tarsadalmi
normakhoz igazodva viselkedik tarsas kapcsolataiban; cselekvéseit és azok
kovetkezményeit redlisan értékeli).

A szocialis és érzelmi tanulast segité programokra (SEL) manapsag mar inkabb
a szocialis és érzelmi nevelés (social and emotional education; SEE) elnevezést
hasznaljak, ezzel is kiemelve azok segitd, tamogato jellegét. Ezek évekig tartod
integrativ programok, és tobb fajtajuk kiilonboztethetdé meg. Vannak specialis
témakra (példaul blinmegeldzés) fokuszalok, amikor kiilon foglalkozasok kere-
tében folyik a fejlesztés, illetve vannak olyanok, amikor a pedagégusok a tan-
tervi kereten belill, egy-egy tantargy (példaul irodalom, torténelem) tanitasaba
agyazottan végzik a fejlesztést (Toth—Kasik, 2010). Ezek mellett 1éteznek olyan
programok is, melyek a tanarok szocidlis és érzelmi készségeinek a fejlesztését is
felvallaljak.

A szocialis és érzelmi nevelés (SEE) programok koziil azok a leghatékonyab-
bak, amelyeket egy adott intézmény tantervébe épitenek be. Ezeknél fontos az
egész iskola érintettsége, amely szerint a gyerekek szocialis és érzelmi tanulasat
az iskola/ovoda Gsszes szerepldje — pedagdgusok, sziilok, az intézmény vezetd-
sége €s a helyi kdzosség — egyiittesen tamogatja (Meyers et al., 2015). Ezek a
programok olyan tanuldsi kdrnyezetet biztositanak, ahol a gyerekek szorongastol
mentesen, elfogado 1égkorben, kelléen motivalva tanulhatnak, ahol mind a dia-
kok, mind a pedagogusok és a sziilok jol érzik magukat, s ez egylittesen nemcsak
a gyerekek szocialis és érzelmi fejlddését, hanem tanulmanyi sikerességét is el6-
segiti (Cefai et al., 2018).

Jelenleg egyre tobb SEL/SEE-program kertil bevezetésre vilagszerte. Magyar-
orszagon egyelére még nincsenek a szigoruan vett kritériumoknak megfeleld,
intézményi keretek kozott miikodé SEL/SEE-programok. A cél az, hogy ezek a
hazai kdznevelési rendszerben is megjelenjenek ¢és elterjedjenek.
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